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Enmtracamos cuentas olar
cntregamos cuentas st

articulo siete de la Ley del Régimen Municipal para &l Estado de BaJa Caln‘omla asi como en Ia
fraccian vigesima del articulo dieciseis del Reglamento de la Administracian Publica Municipal
del Ayuntamiento de Tijuana, Baja California; v en los articuloes acho y veintiocho del Reglamento
Interno v de Cahbildo del Ayuntamiento de Tijuana, Baja Califarnia; presento al Honorahle Cabildo
del XX Ayur\ta miento de Tijuana ya las ciudadamasy ciudadanos, el Primer Informe de Gobierno,
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Hoy, todos por Tijuana, en la construccion de una ciudad feliz. A sabiendas de gue los ciudadanos
tienen prisa por gozar de mejores condiciones sociales, econdmicas v de desarrollo; durante
este, el primer afic de gestion, por el periocdo que comprende del primero de octubre de 2019 al
treinta de septiembre de 2020, en este gobierno transparents, implementamos las estrategias y
lineas de accion contenidas en el Plan Municipal de Desarrollo 2012-2021, ejecutamaos acciones
inmediatas y reorientamos los recurses publicos en respuesta al actual escenario atipico que ha
influido hasta en la forma en como ahora, las y los tijuanenses, vemos la vida.

Alolargo de esle docurmenlo, haré mencion expresa de las acciones gjeculadas, en congruencia
con las estrategias planteadas en los objetivos de desarrollo sostenible, en el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024, v en el Flan Estatal de Desarrollo de Baja California 2020-2024, confaorme a
los cuatro ejes fundamentales del Plan Municipal de Desarrollo de Tijuana 2020-2021:

1. Transparencia, 2. Seguridad, 3. Bienestar, 4. Desarrollo y Movilidad.
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con las que atacamos los problemas de raiz, estas son; igualdad de génerg, no dlscr|m|naC|on, mclusmn,
combate a la corrugcion y mejora de |z gestion publica; v territorio y desarrollo sustentable.

Eslo planlea un carmbio de gobierno, en el que la parlicipacion social se ha Lransformado en colaboracion
ciudadana; de modo gue sumamos esfuerzos con |la ciudadania en todas las tematicas gue hemos
abordado, lo que nos ha permitido alcanzar resultados reales y significativas para fortalecer la justicia
social en nuesiro Municipio,

En esle senlido v porgue eslamos para servir, no para servirnas, he preparado una seccion, para
infarmar al Honorable Cabildo del XX/l Ayuntamiento de Tijuana y al puablo tijuanense, qobre las
acciones inmediatas y el gjercicia de los recursos publicos para hacer frente y mitigar los efectos de
COVIDA19, no solo desde una perspectiva interdisciplinaria con los esfuerzos e intervencidn de taodas
las dreas de la adminisLlracion publica municipal; sine desde un enflogue ransversal gue nos olorga
la oportunidad de permear culturalmente, la conciencia social y solidaria en todos los secteres de la
sociedad. Pues, en gran medida, los mas de 2633 millones de pesos dirigidos al fortalecimiento de
fe=v; CiGgiraimas sGCiales Y de salud, han sidc uno de los factores g que ha contricuido al &xite de las
medidas adoptadas para contener los contagios, en la comunidad.
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Las prioridades de este, un gobierno que entiende v te atiende, se concentran en dar curmplimiento
alos comprrormisos establecidos con los tjuanensas, de marnera abierta, personal, directa e itinerante,
acercando los servicios a las vecinas v vecinos en nuestras comunidades, buscando recanstruir |a
confianza ciudadana. Con este fin, fijarmos un sello diferenciador de nuestra politica de gebiermo v
realizamnos acciones distintivas gue derivan de nuevas estructuras y formas de gobernanza.

Mo Al e e e oo meto aelmedimdetraesisa e e i iee ] cleiamoee s clare e e e e el ees e eeeley
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quicn mo cumple sova; lo que nos ha exigido una gestion coordinada, transformando primmeramenite, el intorior
de la Adrninistracién Palslica Municipal, con la visicn de un gobierno para todos v todas; transparents, gue
inhibe los actos do corrupcion v bajo la supcrvision cjecutiva continuada gue, transforma tambicn la porocp-
cion ciudadana ante los resultados gue construinos a la par, para lograr un Municipio seguro, que promueve el
bienestar social y el desarrollo sustentable,

Por tanto, o Primer informe de Cobicrno de oste, un gobicrne que cscucha, un gobicrno que
actua, reune las acciones y los esfuerzos gue hemos concentrado para esta transformacian,
adoptando una administracion honesta v austera gue kbusca la pacificacion de la ciudad, reducir
las desigualdades sociales y econdmicas; y, la consclidacion democratica.

C. Luis Arturo Gonzalez Cruz
Presidente Municipal del XXIII Ayuntamiento de Tijuana
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1. TRANSPARENCIA

Hermos construide un gobierno transparente v
generador de resultados, gracias a la implermentacion
de estrategias enfocadas a fortalecer la legalidad v la
rendicidn de cuentas, intensificar la prevencion,
combale y abalimienlo de aclos de corrupcion e
impunidad dentro de la Administracion Publica
Municipal, porque estamos para servir, no para
servirnos,

Abatir v prevenic Jos gotos de corruboidn, es e de los
compramisos del gobierno de Arturo Gonzoler Craz,

Entregamos cuentas claras, por ello ampliarmos

lac arriomee Ae Aif siAem v b s A e e e e Ae

T 2 AT a3 A WA Al y |l LR L A R e LR R R L L L L)
sustantiva v para la poblacién a traves del portal
cficial del Ayuntamicnto, promaovicnde la confianza
ciudadana en los procedimientos administrativos,
tramites y scrvicios gue ofrecemos,

A través de 93 campafias de difusion dimos a
conocer el quehacer institucional v los beneficios
gue brindamos a ninas, nifos, jovenes, madres
solteras, adultos mayores y parsonas en situacién
de vulnerabilidad, alcanzando Iz interaccion de3o
millones de personas en los canales oficiales del
Ayuntamiento,

Porgue somos un gobierno que entiende y
te atiende, fortalecimos las acciones de

transparencia y rendicion de cuentas, adopiando un
modelo proactive para divulgar informacién de
erogaciones municipales, con base en el diagndstice,
analisis v atencién decasil1ssolicitudes de accesoala
infarrmacion, relativas a los presupuesstos de ingresos
v egresos asignados a cada dependencia.

Enseguirniento ala politica de austeridad republicana

y reorientar recursos hacia las personas que menos
tighear, aliminamos las ado ones innecesarias v

reducimos el gasto de servicios, arrendamientos v
otros conceples no esenciales.

Como parte del compromiso con la transparenciayla
rendicion de cuentas, celebramos un convenio de

rolaler o miAes e Lt i e Trmmm s e i

ey L L S A L AT CI AL Lgs dC PUEAT BT |t e,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de
Dates Personales del Estado de Baja California
{ITAIPBC), para crear alianzas interguberramentales
que promucvan la cultura de la transparencia,

Duranteal primer anode |z administracion, atendimos
mas de 1 mil 050 solicitudes de acceso a la informacion,
contribuyendo asi 3 la erradicacion de la corrupcion.
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RENDICION DE CUENTAS

En esta administracion, quien da resultados
se queda, quien no cumpie se va; por ello
formentamos la supervision ciudadana en las
operaciones del gobierno.

Inslalamos, capacilarmos y promovirmos la parlicipacion
=ocial a través de diez comités de Contraloria Social
integrados por vecinos y vecinas quienes participaron
de manera voluntaria y honorifica en la vigilancia y
supenvision de 14 obras realizadas en la ciudad como

mmet e ] D s hod e et Lebom i — R AT 1Y
jpane e Frograimia s |v|c,ju|c|| nierto Urbano (Ll AL

gjecutadas con un recurse federal de 2282 millones de
pesos.

Sumamos esfuerzos con la ciudadania como
equipo observador en su localidad, capacitando a
30 aspirantes a ias cemisarias sociales honorarias
en atribuciones propias del rol.

implementarmos acciones inmediatas para
combatir la corrupcion, coma fortalecer la vigilancia y
el contral interno en todas nuestras dependencias y
entidades, con XX auditorias v revisiones espe-
ciales, ademids de frecuentes arqueos de caja a la
recaudacion de |a Tesoreria Municipal v a los fondos
fijos de caja. propiciande carmkios significativos en
los procesos administrativos, curnpliende asi con el
primero de los compromisos firmados por
este gobierno ante el Instituto Estatal Electo-
ral deBaja California (IEEBC):abatir los actos
corruptos encubiertos en administraciones
pasadas, asi como observar a quienes partici-
pan en esta administracién.

Cuentas claras y con fupa en la adrministrocion encabezodo
.
LorL

e A b
0 AL Jonss)

Resolvimos  satisfactoriamente  las  complgjas

concacuancias iuridicas derivadas dela firma de

uuuuuuuuuuuuuuu JuniGicas Qerivatas

contratos y convenios celebrados en administra-
ciones anteriores que obligaron al Ayuntamiento
de Tijuana a pagar impertes millonarios, como el
realizado con una sociedad andnima para |a
implementacion de multas electrdnicas, contrato
gue después de 13 anos se dio por finalizado
gracias las gestiones correspondienteas, discutidas
ante el Cabildo, legrando un aharro de casi 1 mil
068 millones de pasos.

Lo conduccidn de o adrinistracicn publica municipal
oermite & gcusrdo v oresolucion de asuntos v wigila &l
cumpimiento de leyes v reglomentos.

Ademads, en defensa de la justicia social
economica de la sociedad tijuanense,
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enfrentamos ios problemas iegaies que desde
hace 11 afos se han heredado al Ayuntamiento de
la ciudad con cada cambio de administracion,
mismas que debisron pagar 2 una sociedad
anénima, una millonaria suma de dinero por
liguidacion de sentencia civil, promocion de
gasios y coslas procesales por la parle aclora,
dejando con ello un excesivo adeudo que tras ser
negociado nos permitio tener un ahorro de casi 28

P et Fatar =i P
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FINANZAS

Como nunca antes, trabajamos hoy todos por

Tijuana en Iz reestructuracién de las politicas
publicas en materia financiera y la implementa-
cien de acciones estrateégicas orientadas a elevar
la recaudacion de los ingresos municinales para

reducir la dependencia de los ingresos extraordi-
narios.

Cracias a la confianza y constante participacién
ciudadana, en el pericdo de octubre 2019 a
septiembre 2020 obtuvimos una recaudacion de
2mil 583.9 millones de pesos, esto también se
debe a la extension del decreto de estimulos fiscales
para la condonacion de 100 % de los recargos por
maorosidad v multas generadas del incumplimiento
eh el pago de las contribuciones fiscales.

Dimos cumplimiento a la Ley de Ingresocs con la
reingeniera de los procesos de recepcicn y emision
documental de mas de 180 permisos gue se
expiden para llevar a cabo espectaculos publicos v
de diversion, eventos sociales en la via publica v la
explotacion de aparatos mecanicos, electrénicos,
electromecanicos y musicales, sin venta y/o consumo
de alcohol, gue nos permitieron recaudar hasta 480
mil pesos.

La realizacion de inspeccianes en establecimientas
comerciales  y 13 gestion del cobro de

derechos por horario extracrdinario de operacion en
establecimientos con permiso para lavents, almacenaje
Y consumo publico de bebidas alcohadlicas, nos permitio
recaudar hasta 21 millones de pesos, cfra gue sobre

pasa lo recaudado en el misme periodo del afo anterior.

Enatencion a los linsarmisnlos lEenicos y administralivos
para la instalacicn de redes de comunicacion, se revalids
el proceso para la ermision de 95 licencias de urbanizacion

B T T T BTl g B s Pl e

Juie Ggjaion o imuniciisi 1.2 minSnies Ge 02505
Accibn distintiva

Recuperamos los incentivos economicos
por concepto de ISR, a traves del caorracts
timbrado de ndmina, lo que equivale a
180 millones de pesos, mas un ahorro de
al menos 3% millones de pesos  por
prescindir de la contratagion de  los
senvicios de terceros.

Muestros mecanismos de autcgestion fiscal fortalecieron
el flujo de efectve v dimos pricridad al gasto en actividades
sustantivas cormo o sor: s limpleza e lluminacion de las
viglidades, recoleccion de basura y seguridad publica para
el pueblotiuanense.

Ante ol panotoama social y econdrmico, of XN Avunhtarmionto
de Tiuang, fortolece su hoclendo publica runicioal

Habilitamaos un Nuewvo espacio con mMayor ampiitud
y seguridad para el parque vehicular del personal
adscrito al Avuntamiento, accién gue nos permitié
tener un ahorro significativo wa
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que se dejo de arrendar el estacionamiento
Contenario para ¢l resguardao de autamoviles.

Al mismo tiempeo identificamos, integramos vy
sistematizamos otras fuentes de recaudacion que
puede emplear el Avuntamiento de Tijuanz parala
ejecucion de programas y proyectos de inversion.

Participamos en 37 convocatorias para la gestion
de reCursos eConoimicos, hdmanos y tecnoldgicos

con valor de hasta 750 mil pesos para incentivar
el desarrollo del Municipio.

L g
i e

Arfura Gonedlos Crue, condues fo Srmeg do dos convenios oo
coloborocicon parg  modornfzooon y  simeEificocian do
tramites,

Suscribimos un convenio de aportacion de recurses
cor z Delegacidon en Tijuana de la Cadrmara Nacional
de |a Industria de Desarrollo y Promocion de Vivienda
(CANADEWV!) por 272 mil pesos en favor del Instituto
Metropolitano de Planeacion (IMPLAN) v uno mas
por 874 mil pesos, con una promotora inmaobiliaria
para ampliar la capacidad de gestidn en materia de
planeacion.

DEUDA CON RELACION A LOS
INGRESGOS
Estamos para servir, ne para servirnos; por

clio mejoramos ias condiciones per concepto de
intereses, comisiones vy gastos asociados  al

servicio de la deuda, ahorrando cerca 4t.9millones
do posos para ol cjorcicio 2020y un estimado do 250
millenes de pesos para los praximas afios.

Para reducir los niveles de deuda e impulsar el
crecimiento econdmice, realizarmeos negociaciones
con diversos acreedores para generar un ahorro
anual deo casi 36 millones do pesos por los proximos
seis afios.

Entregamos cuentas claras de los mas de 5 317
millones de pesos recaudados en este periodoy de

la |mn|omn tacian de actratednizs de contol

g Selialegids e

recrientacion del gasto para hacer rmas eficiente la
utilizacion de los recursos publicos,

Rajo la politica de austeridad republicana aplicamos
a las erogaciones una reduccidn dee2.4 millones de

D et e T R e aratat P ELPL PRy
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apremiantes de la poblacién como; recoleccion de
bazura, alumbrado publice, bacheo v equiparmiento
a palicias, entre otros,

En seguimiento a ello, sometimos a consideracion
del Cabildo, unacuerdo mediante el cual se autariza
ia restriccion de nuevas contratacionas en plazas
permanentes, eventuales o por

01, credogsier e r\rt).;mrrm t)’.—l cnamten ot
carie e rrearatio,
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hanorarios, asimilables a salarios con cargo al
presupuesto  autorizado para obtener una
reduccion en 2l ﬂUJO de efective y mejorar el

(eI ale-Nala=10la =11
DaianCe presuouaest

Tambien disclvimos la Coordinacion de Gabinete,
clyas funciones fueron absorbidas por la Secretaria
Particular de la Presidencia Municipal, ahorrando
aproximadamente tres millones de pesos del

[ay HHLILJU‘:““LHI ol IUdI

DEUDA PUBLICA

Cracias al mejoramiento de |as practicas financieras
encaminadas a ser un gobierno transparente y
compraometicdo con el desarrollo sostenible de la
ciudad, obtuvimes ia maxima caiificacion crediticia
AAA o gue Nos permitid reestructurar los créditos

contratades a través de la licitacion publica
NaTII01-2020.en la gue se imyith a todos log bhancos

para mejorar las condlcmnes del servicio de la
deuda, esto con una tasa histdrica de TIE + 035esto
generd ahorros superiores a los 250 millones de
pesos para las ejercicios Mscales 2020 v 2021,

Sesion extroordinonio de Cobliclo, dirigico por o) presidente
municipal, Arturo Sonzdiez Cruz

TASA DE CRECIMIENTO REAL
ANUAL DE LA RECAUDACION

|l | Th 40 I~ - R

= L oF O Y Y
DEL iMPUESTO PREDIAL

Preocupados por las condiciones financieras en
las gue recibimas la administracion ejecutamaos
acciones inmediatas para |la obtencién de
recursos destinados al municipio, principalmente
de la recaudacion delimpuesto predial, por lo que
olorgamos150 mil seguros conlra incendio en
casa habitacion para promover el pago puntual

L]C‘ IL_J:| LUIIL[IUU)’C‘[]LC"_‘-: t“_‘lLU L]L.IICIIILC‘
enero a marzo de 2020,

Como un gokiernao digital, consolidamaos la bancarizacion
del esquerma recaudatorio, implerentando productes y
scnvicios con un atto contenido tecnoldgico que hizo mas
accesibie & pago de contribucionas Municipaies a través
de mids de mil puntos de recaudacion distribuides en

tode el Municipio, Esto redujo los pagos presenciales en
delegacionesy en Palacio Municipal,

A |

el (renle gqoe

También reflejd un 30% de incremento en los
pagos a travées medios electrénicos o externos
como &l pago en linea, tiendas de autoservicio,
instituciones bancarias, cajeros automaticos,
depositadares hancarios, etcétera
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-
Ef presidonte municioo! Arfure Conzdloz Cruz, oficialize loz cocraciancs
o 00 Foria diol Prodicn, 2020,

Modernizarmos la Feria del Predial, utilizando un
sisterna agil de generacian de turnos con el apoyvo de
tabletas electrénicas a través de las gue atendimos a
mias de 100 mil tjuanenses. Gracias a esto reducimos
los gastos de personal, equipo de computay mobiliario

ey 1 i -
HUe TEpPIeser ilaiog ar il rier e,

Recuperamos mas de 40 millones de pesos comn
resultado del analisis detallado de carteras vencidas
por concepto de impuesstos directos, mismos que
derivaron en 260 mil acciones de cobranza amistosa
y otras 100 mil acciones baje el procedimiento
administrativo de ejecucion, mediante la emisidn
de requerimientos por incumplimiento de pago.

Somos un gobhierno humano y solidario
por ello, durante nuestra gestidn, no subimos
iImpueastos NI creamos nueavos, en cambio,
fortalecimos juridicamente la Ley de Ingresos
para no incurrir en acciones inconstitucionales
padecidas en otras administraciones.

Fromocicn de uno democracia participotiva, o troves de o
integracion de fa comunidad.

La participacion social es un legitimo derecho de
lasy los ciudadanaos, es la clave para la lucha contra
la corrupcidon. Bajo este principio, instalamos mas
de 1787 comités de participacién vecinal, que
les permitio contribuir en la toma de decisiones y
vigilar el manejo de los recursos.

Coordinados con el Instituto Municipal de Participacion
Ciudadana (IMPAC), trabajormos de la mano con 14 mil
220 personas en foros sectoriales y delegacionales para
la definicion de obras y acciones de desarrollo en
nuestras comunidades,

En un gjercicio dernocratico, instalarmos 17 subcomités
delegacionales, cada uno coordinada por un Regidor o
Regidora, integrade por diez consejeros ciudadanos v
cuatre funcionarios publicos que participaron en el
proceso de deteccion de necesidades v |a asignacion
de recursos a la rehabilitacidn de espacios culturales,
sociales v deportivos, entre otros.
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Healizamos 22 asambieas y talicres comunitarios
para la deteccion de necesidades en zonas de
atoncion prioritaria, mismas quc sc contocmplan

an log nrovactos de obra niblica nor medio dal
TIOE Proyecios Qe Cofa pulilica por medic Gl

Programa de Mejoramiente Urbano {PMU), para
la creacidn o rehabkilitacién de espacios para uso
comunitario.

Asimismo, instalamos 16 subcomités  sectoriales,
coordinados por Regidores y Regidoras e integrados
por representantes de organismas de |z seciedad civil,
clubes de servicios, representantes de colegios y barras
de profesionistas para celaborar con titulares de las
direcciones municipales en la difusion y seguimiento
de las estrategias y acciones contenidas en el Plan
Municipal de Dosarrolle (2020-2021).

Con objeto de mejorar los indices de participacian v
fortalecer la relacion entre aohierno v sociedadd,
aplicamos una encuesta de opinidn en la gque partici-
paron 170 consejeros de los comités v subcomités
vecinales, esto para conacer el grado de interés social
en los asuntos publicos, los medios de informacion
de preferencia v el gradoe de conocimiento de los
instrumentos de participacion ciudadana de los que
dispone el rmunicipio de Tijuana.

Instalamos el Conseje de Desarrollo Municipal
(CONDEMUN) para trabajar de la mano con repre-
sentantas de la consgjeria ciudadana y funcionarios
pUklicos en el analisis de propuestas de obra comu-
nitaria y la supervision de ia correcta aplicacion del
Fondo de Infraestructura Social Municipal v de las
demarcaciones territoriales del Distritc Federal
[FISMDF), evitando asi el reintegro de poco masde 9

mlllones de pesos a la Federat:|or1,correspondlentes
al gjercicio fiscal 2019

ar
o
1
1
]

= Aal CryRIMmIE kAL I 2 |
o UC LA AN LA Vi, I

[ L=]

mos 49 ro*‘m‘rc"r. de participacion social, con Ia
suscripcion de al menos cinco vecinas y vecing por
sona con guienes rabajamos coordinadamente
en la gjecucidn v vigilancia de las cbras realizadas
con recursos del FISMDFE. Ademas, capacilamos a
los integrantes de los comités de participacion
sacial en materia de participacion, vigilancia,
supervision de costos v alcances de los proyectos
de infraestructura sccial kasica.

'
7]
AL
0
i}

Forticipooicn, wigiinnola vy suporasion los proyectos do
infroostructura sociol
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REMESAS RECIBIDAS EN EL
MUNICIPIO DE TIJUANA

Somos el municipio con mayor recepcion de remesas
en Mexica. Para 2019 registramos 4762 millones de
dolares, casi 6 % por encima de lo registrado en 2018,
rmientras gue en el periocde de enero a junio de 2020,
en Tijuana recibimos remesas por 301.7 millones de
délares; un incremento del 31 %, respecto al mismo
periado de 2019, en el gue percibimos 2302 millenes
de dalares.

INGRESOS POR REMESAS EN EL MUNICIPIO DE TUAMA

it s i e

B Citras predimincres.
FUENTE: 5SEDETI, con estimacianes de Banco de Maxico.

Las remesas no solo son importantes para las familias
Tijuanenseas, tambien io son para el municipio por su
efecto positivo en el desarrollo y bienestar peblacional,
pues los 4203 millones de ddlares recibidos como
remesas en el periodo de octubre 2019 a junio de 2020,
ayudaron a satisfacer las necesidades domésticas de
los tijuanenses, como el consumo de alimentos,
wvestimenta, colegiaturas y consultas medicas asi como
para realizar reparaciones y obras de construccion en
laz wiviendas, la compra do vehiculos. En menor
rroclie]

a
1z,

inversiones camerciales.

lae rormeacac go utilizarern nara  aefectuar
35 MEIMESas 5o ULhiZaren arg Srediugy

GESTION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA

da iesuitados se Jueda, du
cumple se va, por ello procuramos una constante

capacitacion de los servidores pdblicos que lalzoran en
la administracian rnunicipal. Fungimos

i no

como un centro certificador de competencias
laborares ¢n coordinacion con la Universidad
Techoldgica de Tijuana (UTT} v avalado ante el
CONOCER; nermitiendonos ofrecer la evaluacion

de los siguientes estandares de competencia,
entre otros;

- ECOGVE Evaluacion de la competencio de candidatos
con base a estandares de competencia.

CmImt Adameaidsm ol ~lriAasAdama e R T ) o P

LA A AL LI T A Sdal A i el STLU UL,
- ECO217 Imparticion de cursos de manera presencial.

- EC00225 Promotoria de asistencia sacial.
ECO402 Presupuestacion del gasto publico
basado en resultados.

Artars Goredies Crue, inougars fo jornodo de caopositacian o
IS pErsciids senddoras pUubiicas, en materia de Iransparencia,

Aunado a ello, implementamoes un programa
inmediato de capacitacién adaptado a las condi-
ciones sociales y de salud actuales derivadas de |a
eMmergencia sanitaria por Covid-19, esto dirigido a
los trabajadores de la Administracion Publica
Municipal, para el desarrollo y evaluacién de las
siguientes competencias:

- EC0O291.01 Verificacion de las Condicianes de
Seqguridad e Higiene en los Centros de Trabajo.

- ECC336 Tutoria de cursos y diplomados en linea.
- ECO491 implementacian de la Metodologia de
las 5's para la mejora continua.
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EC0&91 Facilitacion de la implementacion del
programa SOLVE promocion de la salud en el
trabajo.

e i

Lo copooiiooidn o los personos senddors pobiicos, onte lo

Srriergencia sanilonio, nos Ho pererilido reducn Nesgos v
solvaguordor fo sofud & integrivad

Capacitamos a 97 funcionarios publicos en materia
de presupuesto basado en resultados con el objetivo
de alinear los criterics de administracion en las
dependencias y entidades municipales.

A lo large de 12 cursos, logramos capacitar a 500
servidores pubiicos en materia de obligacioneas de
transparencia y accesc a la informacion para
optimizar la atencion de la poblacidn, mientras que
291 trabajadares curmplieron con el cursa “Atencion
ala Ciudadania, con Etica y Responsabilidad Social”,
asiinfundimos la confianza en el servicio de nuestro
perscnal.

Ml B ASIMAIEC W
ALV IWSINE D T

SUBDELEGACIONES MUNICIPALES

Las tareas que realizamos en las nueve delegaciones
del municipio promueven un gobierno para

todos, la cercania ciudadana y una facil accesibilidad
wecinal

Atroves de cllas atendimos mas de 41 mil selicitudes
de atenciones y apoyos sociales, como recursos
economicos para alimentacion, servicios meédicos,
funerarios y materiales de construccion, entre otros.

Erogamos directamente casi & millones de pesos en
las delegaciones para otorgar 1 millén 761 mil 57
apoyos de asistencia social a personas en condicién
de vulrerakilidad, entre los gue destacan rmas de mil
apoyos economicos, ¥y apoyos en especie como
lentes oftalmicos, material de construccion, paguetes
de impermeakilizacion, vales de gas, medicamentos,
lonas, cobijas, juguetes, pifatas, pavos, despensas,
siilas de ruedas, andadores, elcétera.

Con la participacion del personal de las delegaciones
entregamos 2 millones €37 mil 72 despensas basicas

para mitigar los efectos de la contingencia sanitaria
en los hogares tijuanenses.

Con un gobierno obiertc e itinerante, Aruro Conzdlez Cruz,
Lo alencitn direcio o o cludodonio.

Como un gobierno que entiende, llevamaos
nuestros servicios a la comunidad a través de 325
jornadas de bienestar, ferias v eventos en espacios
publicos y delegacicnes, con el objetivo de atender
directamente a la ciudadania v satisfacer sus necesi-
dades.
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Forg atender 05 necesidodes DOTCAs. €N 650 GEIMITSTICIon 52
ampliaren s gpowos O ComLInNOQaes ¥ colomos morginodas

Desde un gobierno que escucha y que actda;

Ivalsilitme e o pealizaeddm Ao e ey Prdesitee me o
Agichinaimos o Meqndalian Oo NUEVO Uaimines €l ds

delegaciones, gue cuentan con el respaldo central de
las Direcciones de Administracian Urbana v Proteccion
al Ambiente, para la obtencion de dictémenes de use de
suelo licencias de construccian, permisos de aperacion
en giros de bajo impacto, anuncios, Mmovimientos de
tierray atencion de queajas ciudadanas, entre otros.

Accidn distintiva
Fortalecimos a las delegaciones con el
acercamiento de los tramites mas
comunes, favoreciendo una respuesta
expedita y evitando a la poblacidn el
desplazamiento a las oficinas en palacio

municipal.

Para implementar estos cambios, capacitarmos a
85 colaboradores en las delegaciones, quienes han
realizade mas de 13 mil diversos tramites, que se

traducen en ia recaudacion de 133 miilones de
Desos.

Tan solo en las delegaciones, realizarmos mil 800 tramites
para dictaminacion de uso de suels, 920 tramites para la
obtencion de licencias de operacion de giros comerciales,
235 icencias de operacion pravisionaly ™ mile /0 tramites
dle licencias de anuncics.

La regulacion v venrficacion del comertio a travds de s
delegacicnes ha dado inico al proceso de transformacion y
desarrollo ordenado de las comunidades, pues a través de
ellasatendimos 2 mil 428 solicitudes de comercic ambulante,
256 sclcitudes de penmisn para realizar espectaculos publicos
cle diversidn v eventos scaiales en la via pukdlica, asi comno 32
il 410 solicitudes de factibilidades téenicas para el perrmiso

cdeventayalmacenaje de bebidas con graduacion aloohdlica,

Como un gobierne humano v solidario,
otorgamaos beneficios a los adultos mayores v
personas con discapacidad para solicitar permisos
gratuitamente, asi corno un 920% de descuento 3
madres solteras en el tramite del permiso que

requieran.

18



TIJUANA

Ill AYUNTAMIENTO 2013-2021

formaimos uro ogend regral porg i atencicn
105 2 STWoCion de vuinersiaiood.

166 tramites de licencias de edificacion, construccian
habitacional, ampliacion, demolicién v movimientos
de tierra, ademas efectuamos mil 244 verificaciones
técnicas para evitar afectaciones directas en predios
particulares e invasiones a construccionss en via
puiblica.

Para seguir trabajandc hoy todos por Tijuana,
canalizamos 14 millones de pesos a las delegaciones
para atender las necesidades mas apremiantes en obra
publica comunitaria, rehabilitando 7 millones 818
miil 53 metros cuadrados de vialidades con acciones
dec bacheo, motoconformade y reencarpetado.

Tambien realizamos 21 mil 119 instaiaciones,
mantenimientos vy reparaciones de alumbrado
publico, recolectamos mas de 85 toneladas de
residuos sdlidos urbanos derivados de Ia
limpieza de basureros clandestinos, efectuamaos
ol desazolve de 18 mil 349 metros cubicos de
pluviales, dimos mantenimiento a pargues y
rehabilitarmos areas verdes eguivalentes a un
area acumulada de méas de 3 millones de
metros cuadrados, esto ademas del pintado
de sefalamientos viales, guarniciones, escaleras
y puentes, con una superficie de 54 mil 444
metros lineales.

Arliro Consdles Crig, corresponcds fo canlioneo ciudadane,
eficdbezando lo prestocioh de sendoios de calidaa

Sumando esfuerzos con la ciudadania,
recolectamos 63 mil 382 toneladas de basura
domeéstica v pesada a través de jornadas de
limpia.

En delegaciones, beneficiarmaos a 120 mil personas
con 14 mil 200 registros de nacimiento, 4 mil 845
matrimonios (48 fuercon igualitarios), mil 52 divorcios,
805 tramites de doble nacionalidad, 17 mil 31 registros
de CURP y 22 mil 532 digitalizaciones de actas de
nacimientao.
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ACCIONES DE GOBIERNO PARA
COMBATIR LA CORRUPCION

El bienestar social de la poblacidn es prioridad, por
ello dimos puntual seguimiento a 9 mil quejas v
reportes ingresados a traves de nuestro Sisterna de
Atcncion Ciudadana, como parte de las accioncs
fundamentales para combatir la corrupcion,

Ademas, a traves del Tribunal Unitario Contencioso Admii-
nistrativo, resohimos 71 controversias entre las autoridades
administrativas municinales v la ciudadania, conforme a

los principios de legalidad, igualdad, imparcialidad,
equidad vy eficacia. En su caso, ordenarmos la reposicion Arturo Gonzalez Cruz, estd convenaide de que la culturs de la
del acto adrministrativo para levarlo correctamente o bien, feqalidod propicio ef orden v el respeto en o wida comunitaria.
cl ctorgamicnto do lo solicitade por o porsona gue
resultara violentada enalguno de sus derechos,

Fomentamos la cultura de la legalidad mediante la
gestién y coordinacien de mas de mil 800 asuntos
juridicos gue benefician e impactan directamente
al pueblo tijuanense.
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Se gredica can & giernois en 1o QiTRoion O Queios ¥ oonuncios 7 3 ¥
ciudodanos Jerd carrienles UL L
) R . . COTWANICE Y DRIRETES N2 257
Nos encargames de difundir la defensoria de oficio arrie il
administrativa a la que puede acceder la ciudadania
deforra gratuita para combatir los actos de autoridad
contrarios a derecho, con ello, 80 % de las personas Otra de las acciones para combatir Iz corrupcion,
asistidas, obtuviercn permisos de usc de suslo y refiere a la revisidon minuciosa de las erogaciones
operatividad para poder jievar a cabo su activicad en obra publica, lo que derivo en la adopcion de
cormercial dentro de la legalidad. medidas correctivas y preventivas que aseguraron

el cumplimiento de objetivos, conforme a las

\ / 20
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especificaciones contratadas, las estimaciones y
cntrega de obras.

A traves de la Direccion de Contraloria, vigilamos los
pracedimientos de los comités de adguisiciones v
fiscalizamos las compras gue se realizan en todas las
dreas de gobierno, para identificar ywo desvirtuar
posibles actos de corrupcian, promaver la oficicncia on
el gasto y la observancia del programa de austeridad

e I N

ITRAULgnia,

Unicamente, n la administracién central, celebramos
103 sesiones del comité de adquisiciones a fin de
fortalecer la transparencia v la rendicion de cuentas,
optimiza ndo ol QiOr’CiCiO de los recursos DL‘J blicos con Un gobicrno norg todos gue promuoee fa cultra do la fogafioad.
perspectiva de cornpras consolidadas.

P =L AT Sy A N R

LEMULULRALIA
Enrtre nuestras acciones inmediatas parael combate Sumamos esfuerzos con la ciudadania para Ia
2 la corruncidn, realizamos aleatoriarments 167 orushbas

; bt e S e S s e conformacién de espacios de democracia participativa
antidopaje en coordmaqon con la Direccidn M_un_lmpal bajo un dialogo productivo que potencié la toma de
de Salud, de [as cuales ninguna fue positiva. ASIMISMO, decisiones a nivel comunitario y municipal, esto dio
con el objetivo de vigilar el correcto desemperio de la CAPReE ras e B hetHISeAE e Al TIO eRrhae

palicia municipal, mea:rltlmos tal_leres de capautz?mon vecinales coordinados con la Secretaria de Bienestar
sobre el marco normativo que rige a la Secretaria de

; S 5 del XXl Ayuntamiento de Tijuana.
Sequridad y Proteccion Ciudadana Municipal (SSPCM).

T I et T T I e T e R R e W ” I
STALALLAN L2 AU

HTES VECINALES

De forma complermentaria realizamos 160 exdmenes Al ok SERIIEMEREIE oD
icolagi leatarios para descartar o en su caso el el A
tOXICF—J OJICOSs aleal 5 pars =Lz :r 3 e A= L e Al
sancionar el consumo de sustancias toxicas. o T
LaPrasd LR 2k

o

Trabajamaos en la consolidacian de la cultura de |a
legaiidad, como otroTactor de combate ala corrupcién
v de fortalecimiento de un gobierne para todos y
todas en virtud de ello, armanizamos 46 Normas

| YT Pl i F e T e T a7 n1 TE et
1eCicas AUTTHNEL U Y S, £L NLATTIdS I2erigs

C2 o doloraso
Paramunicipales y 3 Normas Tecnicas Especiales. 1% Mz i
ST EEE NETY Gt

=UEMTE SEDEGI.

Asirnismno, por convenio suscrito con el Gobiernc del
Estado, instalamos el Consejo Municipal de

. .
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Pobiacion {CUMUPUY), iIntegradio por representantes de
los soctores social y privado, asi como de dopendencias
municipa les con el objetivo de debatir propuestas v

eoluciones oue incidan en la noblacion v el desarrollo

uciones gue incioar FoDacon Vel Cesa

Como parte de las acciones inmediatas para el
fortalecimiento de la dermocracia deliberativa, instalarmos
el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, en el que
participan representantes de los sectores empresarial
A OOy SOCial, Regidoras, Regicloies v iundionaiios
publicos. Este Consejo define politicas, programas v
acciones a ejecutarse por la Administracion Publica
rMunicipal con ohjeto de simplificary optimizar los trami-

tes, servicios y regulaciones de la ciudad.

También, buscamos la simplificamos los tramites
inherentes a giros comerciales como licencias,
permisos de uso de suelo v operacion, anuncios

|II|"Y'III"!(\Q(\Q \.-' {5 .DIITIQIQI:IL\. I'\QF#T‘IIQF\Q I"'I:‘”’Q |.3i \JQI'ITA

aImacenaJeydlstrlbumon de bebldas alcohalicas,
pases medicos, entre otros, como parte del
proyecto dencminado Ciclo Integral Inmekiliario.

ETICA EN LAS INSTITUCIONES

Como un gobierno humano y solidario,
hemos supervisago la atencidén de las necesidades
del pueblo v |a prestacién de servicios con una
perspectiva de ética en todas las dependencias
gue integran la administracidan municipal.

Desda nuestro inicio, buscamos mejorar el proceso
de gobhernanza, garantizando instituciones eficaces
v eficientes, bajo los principios de equidad, respeto,
honestidad y responsabilidad.

Con la finalidad de mejorar las acciones del servicio
policial gjecutamos 16 inspeccionss internas en las
unidades de apoyo de la Secretaria de Sequridad v
Proteccion Ciudadana Municipal (SSPCM),  asi
mismo, realizamos 194 inspecciones en nuestras
dependenciasy 7 mas en otros sectoresdel gokierno
identificando 216 areas de oportunidad para elevar

al nivel de calidad en la funcian nublica

= TUNCON pUnca.

Un buen gob.el noesel E“JC‘ o.’oporc:onay QUrSNTIZg senicios C‘UDUC‘OJ
o sficiencio y calidzd,
Nuestro gobierno actua, por ello promovimos la
intervencion de la ciudadania en el trabajo de
vigilancia bhrindamos orientacicon sohre la recepcion
de quejas en la calidad de los servicios publicos
municipales.

Cestionamos ia etica en fas instituciones municipales, con
estrotegios de combote o fo corrupoion v copocitocion.

En lo particular, implementamos un mecanismo
formal de denuncia per extarcion policial y difundinmes
ia iinea &tica a Través de nuestras piataformas digitaies
para generar confianza v fornentar la cultura de la
denuncia.
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Conjuntaments, realiza
diarios de inspeccian, revision y supervision del
personal policial v administrativo de la S5PC, para
demandar la prestacién de un correcto servicio a
la comunidad, en un marco ético de actuacién

i o L PR
NS Wisild> ) T2 IS

gue debe regir el cumplimiento de sus funciones.

De la mano con un érgano colegiade de la Comisién
del Servicio Profesional de Carrera en Materia de
Reairmen Discinlinario, levarnos a calbo nueye sesiones,
dentro de las cuales se realizd la depuracién de 44
policias por incumplimients de los reguisitos de
permanencia yio las obligaciones, con ello mejoramos
los esruernas de permanaencia en la 5sPC.

En congruencia con el cumplimiento de los compro-
misos &ticos institucionales, investigarnos hechos v
conductas de elementos policiales adscritos a la SSPC,
que puedan constituir responsabilidad administrativa,
civil o penal, en cuyo case, aplicareros todo el peso de

la ley.

Para abatir ia corrupcion, es preciso dar a conocer en
las comunidades los derechos y obligaciones de los
ciudadanos, asi como los medios y mecanismaes para
hacerlos waler Como resultado de ello atendinnos
una centena de solicitudes de aclaracion, relativas a
la obligatoriedad de pagos de contribuciones,
prescripeion de créditos fiscales y otras consultas de
caracter fiscal, que suelen causar desconfianza
ciudadana.

Ante la exigencia de la nuevas y mejores practicas
institucionales, nos coordinamas con el Registro
Plblico de la Propiedad vy de Comercio para la
creacion de un padrén Unico de claves catastrales v
folios reales, homoelogados. Esta accidn nos permi-
te controlar los actos discrecionales de los usuarios
y promover la eficiencia en la recaudacion del
ISABI.

En este sentido, entregamos cuentas ciaras sobre
la rovision cspecial gue realizames a las Notarias
Publicas en Tijuana v a los edificios wverticales,
referente a las operaciones de traclacion de dominic
que causan el ISABI, logrando una recaudacion de
224.6 millones de pesos, como resultado de la
deteccion de casos de omision y la implementacion
de medidas preventivas que promueven una
conducta etica.

y ¥4
e ol

La &tica on los institucioncs so fnicio con o conducto difco v de
sorvicio, do codo porsona sorvidlorg pubilica vl sociodad.

Ala par, desarrollamos el Sisterna de Gestion Catastral
[SIGCA), el cual integra los subsisternas de consultas
alfanumeérica v cartografica del padron catastral e
incorpora datos sobre usos de sueslo y medidas
perimetrales de 585 mil predios localizados de los 627
mil existentes, ello con la finalidad de satisfacer las
necesidades de informacion especializada y mejorar
significativamenie el servicio caiasiral de la ciudad,
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Lo conducta Slica de oy personos genddoros publicos,
prrcaczirer cxeguieetlers rmicyior s U benelicior o o carmonicood.

En cuanto al tramite de asignacion de ndmeros

catastrales oficiales, reducimos el tiempo de gestion
2 24 horas por asidnacian, con la disposicion del
servicio a través del portal oficial de Internat, es decir,
2 mil tramites atendidos en comparacion con el

mismo periodo de 2019

Como parte del plan de mejora institucional,
implementamos un sisterna  informatico de
geolocalizacion de obras gjecutadas y en proceso
con ayuda de las funcionalidades de CGoogle
Earth; permitiendo mejores condiciones para la
torma de decisiones, una supervision eficaz, una
programacion sustentada en la identificacion de
las necesidades reales de la comunidad y el forta-
lecimiento de ia iucha contra la corrupcion.

Conscientes de gue la falta de &tica en las instituciones v
en la sociedad, contribuye a la actual crisis imperante,
tanto econdmica como devalores, dirigimos esfuerzos a
regular actividades de comercio para evitar practicas
fuera de la normatividad. Por ello, realizamos 11 mil 025
inspeccionesy verificaciones en comercios ambulantes,
mercados sobre ruedas vy commercios establecidoes,
revisando la vigencia de licencias y permisos.

Ademas, promovimos el respeto al reglamento de
opcracion de agucllos cstablocimicntos de vonta y
almacenaje de bebidas con graduacién alcohdlica
asf come su consumo moderado, para evitar el surgi-
miento de actos que vayvan contra la moral, las
buenas costumbres, riesgos para la convivencia y la
integridad Tisica los ciudadanos, Derivado de estas
accioncs expedirmos 3 mil 725 actas administrativas y
clausuramos 800 establecimientos comerciales que

T Ty T P e et T e T el s e s F=s s LW I=rad
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Entre las acciones inmediatas que activamos para
atender la crisis de valores y convivencia, destacan el
orden v la recuperacidn de espacios publicos, como el
Callejon del Travieso en la delegacion Zena Centro; el
cual estuvo en conflicto con un particular gue se lo

apropid por casi dos décadas, provocando el cierre de
establecimientos comerciales situados en la zona
debido a actos vandalicos v al severo deteriore; no
obstante, ya es de uso publico, abierto y transitable.
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2.SEGURIDAD

Nuestra prioridad es velar por la seguridad y
proteccion cludadana; por ello trabajamos
homibro a hombro con los diferentes niveles de
gobierna v la ciudadania en uno de los retos
mas importantes para Tijuana: recuperar la
percepcion de seguridad en la comunidad,
mediante el fortalecimiento y equipamiento de
los cuerpos policiales con una preparacién de
calidad internacional focalizada en resultados
favorables para la ciudadania.

Copscientes de! nivel de compigiidod del probiomo o sequr! iTad,
TrL

COMBbONMOs I35 CaLs0s SUbVOCEntes Con SsiroTegios intar noes.

Para esta administracion, la seguridad es un bien publice
gue debe garanlizar la proteccion de los derechos funda-
mentales do las personas, especialmente el derecho a la
vida v la integridad personal. En razén de ello hemos
intensificado las acciones encaminadas a la prevencién
del delito, el combate a la inseguridad, la delincuencia, la

inclusion social v la convivencia de las vecinas y los vecinos.

El nimero nueve de los compromisos firma-
dos por este gobierno ante el Instituto Estatal
Electoral de Baja California (IEEBC), refiere a
la determinacion de acciones preventivas y al
fortaiecimiento de ia seguridad ciudadana
con la ejecucion de programas coordinados
con los tres niveles de gobiemnoc. Por dllo,

atacamos los preblemas de raiz,

participando de forma responsabley comprometida en
la Meosa do Pacificacion de Baja California on la quo sc
encuentran representadas las corporacicnes policiales

federalos, octatalos v municinales. coordinadas por

........ <, ostatalos v licipales, coordinadas
SEDENA para surnar esfuerzos en la coordinacion
operativa policial, Esto nos ha permitido reduciren 73 %
la incidencia delictiva en la ciudad, asi corno realizar de
rmancra ofoctiva mil 538 oporativos conjuntos on los
distritos policiales, principalmente enlos que presentan
PREYor incidencia delictiva, pars asegurar a las oersonas
generadoras de violencia.

oirectriz nociono! de seguridad, puede lograrse lo pocifiogcion total
de Tijwanag

PREVENCION DE LA VIOLENCIA

Hemos trabajado hoy, todes por Tijuana on la
preverncion de la violencia v en la reduccién de su

imoacto con la implementacian de estrateaizs lelnlrl:c‘
iMmpaciocon 2 IMmpemeniation e estigiey

a mejorar las condiciones de las causas subyacentes,
como el nivel educativoy las normas sociales que respal-
dan laviolencia. Ademas, entendernaos que no tados los
delitos son wviolentos, por ello también atendimos,
combatirmas v buscames prevenir la delincuencia, con
el firrme propdsito de salvaguardar la integridad v los
dereut s Ue lds eSO s, dal LU0 reservdr el onden y
la paz social.
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Enfocados en dar resuitados, impiementamos las

acciones inmediatas del programa de seguridad
vecinal, mediante la instalacion de 37 comités de

comridAsA ciidsAdsnn vime ronfarmmada sor

D‘:‘\jul IhaAdid Lidbdciidoan 1, \.udu AL IS AT ST IU\.AU |Jul
siete vecinas y vecinos de 1as colonias que requieren
atencidén prioritaria en el municipio de Tijuana,
mMisMmos a quienes capacitamos para realizar eficaz-
mente sus funciones honorarias de prevencion del
delite, mitigando los factores de riesgo en entornos
EXpUesios a la violendia v a la delincugncia,

Con el mismo objetivo, implementamos 20 de
mesas de trabajo, integradas por camaras de
comercio, cadenas comerciales v comités vecinales

Impartimos 14 talleres para la prevencidn del delito
v mecanismos de defensa ante una situacion de
riesgo dirigidos a los integrantes de los comités de

seguridad  ciudadana, quienes fungen como

seguridad  ciudadana, guisnes
rmultiplicadores de la |r1formac.c:-n en sus entornas,
logrando beneficiar de manera directa a 280
ciudadanes y ciudadanas.

COMITES DE SECURIDAD CIUDADANA
AL 30 DE SERTIEMBRE DE 2020

Talees)
Tematica Absoiuto
Saguriczdpersonal 10
Redes sozizles ysus poligos L

Yiolencis camréstica |
FUENTE: S8R

La difusidn de Ios programas de sequridad centrados
en la ciudadania es fundamental para lograr reducir
los factores de riesgo, por esta razon impartimos
platicas en 187 planteles educativos focalizados en
conocimientos basicos v herramientas de prevencion
e identificacion de conductas perjudiciales, gracias a
esto impactamos  positivamente en 54 mil 401
estudiantes en temas como seguridad perscnal,
derechos de los nifios, violencia doméstica, violencia

Ll s e
ALY A, Jral Itl. LU las s I\..Id UL'.'

Gl
LR |

drogas legales e llegales, juventud, narco cuitura,
redos sociales v sus poligros, ontro otros.

Sumazarmes ecfuerzos con la ciudadania para ol

fortalecimienta del programa DARE., en N8
centros escolares del nivel educativo basico, con
al objetive principal de reducir el consumo de
tabaco v drogas legales ¢ ilegales, on 15 mil 267
nifias, nifios y adolescantes.

-

El gobierne sncabezodo por Arturo Conzdler Cruz, le apuesto
wiortalece las gocicnes de prevencion de lo violencio v o
delincusncia.

Asirmismo, realizarmos el programa Mochila Segura,
conla supervision de seis madres y padres designados
en cada plantel educativo, para casi 200 alumnas y
alumnos, para  detectar la posesion de sustancias
idxicas o de armas kiancas, constatandose que ei
alumnado no se encontraba en posesion de ellas,

como resultado del trabajo conjunto de la Secretaria
de Sequridad v Proteccidn Ciudadana (SSPC) v la

Secretana de Educacmn Publica Mummpal [SEDM},

De forma paralels, fortalecimoes la cultura de la preven-
cion del delito v promovimios la autoproteccion de |a
nifiez y la juventud en 22 planteles educativos, mediante

prevencion del embdnzo en adoiesrenies, apoyn en
situacion de crisis, trata de persanas v proteecion civil,
incluyendo |z recuperacion del entorno escolar, gracias a
lo gue logramos sensibilizar a 10 mil 373 estudliantes.
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Lo busgueda de mavores nhieles de seguridod cludadana es
toren de todos v todas.

Una de nuestras acciones inmediatas pars
inhikir la comision del delito y aurnentar la seguridad
en el transporte pdblico para mujeres v estudiantes,
refiere al Operativo Confianza, con la presencia y
vigilancia permanente de 50 vehiculos policiales en
las principales avenidas v calles de los distritos de |a
ciudad, resguardando Ia integridad y bienestar de
este sector de la poblacion.

El octuol goblerno de Thuvono, trabajo los 24 horos poro
reducir Jos indices de sensociton de inseguricod del puebio.

INCIDENCIA DELICTIVA

Logramas una disminucidn del 7.3 % en la incidencia
delictiva, destacando el impacto en delitos como

robo de wvehiculo, robo de VE‘hICU|O con violencia,
dafno en propiedad ajena vy rebo con violencia a
comercio, entre otros. Se trata de |a cifra mas baja
desde 2012 en comparacion con el total de delites
regislrados del luero comudn, en el mismo periodo.

Como resultade de acciones inmediatas para
inhibir el robo de wvehiculos, participarnos en la
conformacion v activaciaon de la primmera célula mixta,
integrada por el grupo contra robo de vehiculos de la
Fiscalia Ceneral del Estado de Baja California ([FGEBC)
v agentes de la unidad de onlace internacional de la
SSPC, logrando con esta estrategia coordinada de
operativos permanentes, reducir la incidencia de
roho de vehiculos en la ciudad hasta en un 3% con

respecto a 2019,

Acoidr oistintiva

Creamos ia Unidad de Frevencion de Robo
de Vehiculo, como una estrategia orientada
a la prevencién vy deteccidén de wehiculos
que cusrtan con reporte de roho en
territoric nacional vy extranjero. Hemos
lograde recuperar 1 327 wehiculos
asegurar a casi 780 personas por la
comisidn de este delito.

Durante el primer aho de gestion, hemos afianzade la
colaboracion operativa con agencias policiales de
Estados Unidos, como la Patrulla Fronteriza, los Servi-

e e Al iasilme ol L Ceboed e | lemiedene Ta Do sl o
[ [ ) \_,ICI'\IH uaches Geals c5adss unihos, g Falfuig G2

Caminos de California, la Policia de San Diega, la
Aduana Americana, entre olros, para coadyuvar
esfuerzos en la averiguacion de antecedentes penales
v ordenes de aprehension de personas invelucradas

en distintos actos licitos o faltas administrativas, asi

comeo la werificacion do ndmeros ldcntlflcadoros
vehiculares para detectar autos con reporie de robo.
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ks decir, investigamos a todas aguelias personas de
procodeoncia extranjeora, dotenidas on la Estancia
Municipal de Infractores por cometer faltas a las

y Cobierno,

quieres en caso de encontrarse con orden de
aprehension activa, se ponsn a disposicion del
Instituto Nacional de Migracian {INAMI), para su
dcbida repatrincion.

disnosiciones del Bando de Dol

.................

Torelidm bormeas Fralaainela Ao e aeces Aeimi mdo seoe b
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diferentes niveles de goloierno ppara llevar a cabo operativos
con la Secretaria de la Defensa Nacional (SECENA), la
Fiscalia General de la Republica (FGR) v la Fiscalia Regicnal
Tjuana(FGEBClen atencicn a las denuncias andnimas
captadas a traves dol sistcrna 089, osto nos ha significado
la elaboracion de 583 informes policiales homologadaos,
que derharon en 4352 personas turnadas a las autcridades
imvestigadoras por posesion de drogas, 62 paersonas por
nosesion dearmna defuego v T nersonas mas por osasion
de vehiculo robado, cumplimentandose 21 ordenes de
aprehension.

Urn trabaio orgonizzdo y concoriodo os fundamonts pord continuar
oliconzanda (35 objcthios de soguriood poblica

Cabe mencionar que de los resultados obtenidos de
la operatividad coordinada con SEDENA, hemos
cumplimentado 338 ordenes de aprehensién de
peligrosos delincuentes buscados por homicidio.
secuestro, narcomenudeo v robos, en todas sus
modalidades, Asi mismo, se destacan dos decomisos;
&l primero, en el mes de marzo de 2020 cuando

iocalizarmos un narco tuneal en Cludad industrial del
distritco Ceontocnarie, dendc ascgurarnos  divorsas
cantidades de droga en ambos lados de la frontera,

con un valor ost)

segundo, se suscitd en el mes de junio de 2020,
aseguramos una narce bodega en Valle de las
Palrmas del distrito Presa Rural, logrando el decomiso
de las siguicntes drogas, con valor do 7431 milloncs
da pesos:

ado on 40 millones de dolares, El

DECCMISO DE DROGAS
ASECSURAN IENTO DE NARCOBODEGA
[En kilogramos / piezas)

‘Sustancia Absoluto
I+ arinuana 132335000
I erarferamires DAL H
Heroina 54050
Lidaraing TS0
Telrakidracznnatino] 2E880
Fentariloen poko 1,440
Fertaniioentacisas GBSy

FUENTE: S5RPC.

En un combate frontal a la incidencia delictiva,
legramos recuperar 66 armas de fuego, lo gue
cquivale a 80% de las armas recupceradas durante
los tres afos de la administracion antericr; asi
como chalecos vy radios de uso exclusivo de los
cuerpos policiales.

Como resulttado de un efectivo incrermento de cperativos
policiales, hermos puesto a disposicion de la autoridad
competents a7 mill 058 personas relacionadas a oiversos

hechios delictivos y asegurarnos 734 armas de fuego, un
fuerte impacto para |as organizaciones criminales,

Aungue las cifras de incidencia delictiva en el municipio
de Tijuana reportadas por la FCEBC, nes reflejan una
mejora en las condiciones de seguridad, no bajaremos la
guardia, ni reduciremos esfuarzos, hasta el Uitimo dia de
este gobierno, sino gue seguiremos implementando
estrateqgias y acciones para la inhibicidn de la delincuencia
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Adernas delas estrategias de sequridad yde combate a
la violencia v la delincucncia, pusirmos on marcha al
programa de trabajo comunitario 5 mil 624 personas

infractoras ouiones normutaron horas de arresto nor

JCLOras, guienes pe Wy Woras ag =50 po

trabajos de limpisza v deshierbe en una superficie
equivalents a mas de 277 mil 680 metros, la recaleccion
de 363 toneladas de escormbro y basura en la via publica
y ol borrido de 84 mil 327 mctros.

Dorspguimes fo mefora del entorna v ol bienestar sooial,
toniendo en cuenta cualguier intervencian comuunitaria,

De forma complementatia a las estrategias de
prevencion del delito y en celaboracion con asociacio-
nes civiles, llevarmos a cabo un programa de apoyo de
rehabilitacion de mil 987 personas infractoras adictas,
recluidas en la Estancia Municipal de Infractores;
ademas, canzlizamos a 502 personas adictas a distin-
tos centros de rehabilitacion e impartimos 728
platicas motivacionales con un equipo de psicologos
y trabajadores sociales expertos en ei termna, con
ohijeto de promover |a reinsercion social, mejorar su
calidad de vida y reducirlos actos vandalicos, viclentos
o delincuenciales que puesden cometerse bhajo el
influjo de las drogas.

TASA DE HOMICIDIOS

Die acuerdo con registros de incidencia delictiva estatal de

la BECEBC alearzarmoes o mreccumants v sensible cifra de
MuCoe, aiCalNAain TS 0 rEtlUDanice ¥ Sanisione Qi GE

mil 510 homicidios doloses por el periode de octulbre 2019
a julio de 2020. No obstante, esta cifra representa un
avance en el combate a laviolendia v a los hechos delicti-
VOE, pues hermos logrado reducr los actos de homicidio en
la ciudad en un 16 %, esto significa gue 279 familias, no
SHAiT atiortanad as fUnesias conseci
pérdida, no se encuentran en duslo. Por ello, sequirnos
reforrandoy mejorande la distribucidn de |a fuerza policial
et el tertorio con una mavor rapidez v en el marnento

mias oportuna,

A
el LA ol

CONTED DB HOMICIDIOS EN EL »UNICIFIO DE TIIUANA,

Bl

m oo

oicicls aificacy viokis

FLERTE £EMT, concifrasce b Fiscadz Coreral de’ Extadoe de BajaCaltorna.

ESTRUCTURA DE SEGURIDAD
URBANA

Mejorar las condiciones de sequridad urbana ocupa
un lugar central en la agenda municipal ante la
demanda ciudadana; por ellc hemos puestoc en
rharcha acciones inmediatas para 2l cambio del
modelo policial, pasando de uno de seguridad
reactiva a otro de seguridad ciudadana, en el gue la
Imagen institucicnal de las corporacioneas policiales
desarrollan un rol impertante en la implementacion
de estrategias transversales que permiten atender
las causas que repercuten sobre la sensacion de

seguridad en nuestro entorno,

7 Andlisis A partir de datos de |a Fiscalia General de Pstada de Baja
Califarnia, recuperados de htps e seguridadbo gobuimigd
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En esta administracion, guien da resuitados se

queda, quien no cumple se va; por ello
establecimos la Comision del Servicio Profesional

Y iy L A——. YO P S
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honorifico, gue combate con energia las conductas
lesivas que afectan a la comunidad, a laSSPCM o a
su imagen ante la sociedad; asimisme, evalla el
ingreso, perrmanencia v desarrollo del personal
policial, de modo gue en conjunto con el Centro de
Ewvaiuacion y Control de Confianza, emitimos 418
Certificados Unicos Policiales, con el objetivo de
garantizar que el pueblo cuente con policias
(‘ﬁnflﬁh'ﬁ‘: CII"\ \fll’"h"\‘: W CII"\ mn\mr Pﬁmnmm!:n ﬁl Lis

] T f

el de velar por la seguridad.

RECTEArT s DO OOl e Qenerasiin die policios, cornpronmieticlo
et recuperar o confionzo cludadand.

Para implamentar astos camblos y

lo justicia social, a través do la Comision del
Servicio Profesional de Carreradesarrollamos el
procedimicnto de promocion policial, en ¢l cual
se oltorgaron las siguientes:

para promover

ESTIMULD STORSADO POR LA CORPORACION
ALED DE SEPTI EMBRE DE 2020

Condecora-mdn o distintivo Absoluto
Yelor oolicial i
Ml erili sl 23

Merite e pmplar /
FUENTE: SSPC.

Asl pues, para fomentar ia vocacidon de servicio
mediante |z motivacion y con la finalidad de
dignificar la imagen del cuerpo pelicial municipal,
:nrgbgmhc ] entrega de estimu log a elementos
de la policia mumc.pal para incentivar la mejora
de sus funciones y brindar mayor seguridad a la
ciudadania, llevandose a cabo el evento del Dia
Internacional del Policia, conmemeorado el 2 de
enero,
ESTIMULG OTORGADD FOR LA CORPORACIGN

ALED DE SEPTIEMBRE DE 20620
[Constancia escrita)

Condecoracion o distintive Absoluto

sl aolicial 2

I ertesocial 23

W Srito e amplan 7l
FUENTE: S5P¢.

Por su parte, con base en estandares de cperacion,
resulta indispensable contar con el equipamiento basico
para gue el personal operativo brinde un comecto
desemperio, eficaz v eficiente en &l desarrollo de sus
furciones v para recuperar el reconocimiento de la
sociedad en las instituciones de seguridad. En razén de
cllo, entregamos cuentas claras, respecto a la
inversién de 19.5 millones de pesos para equipamien-
10 basico como uniformnes, equipo de proteccion perso-
nal, accesorios, insignias, armarmenta y municiones para
apoyar en todo momento las labores de vigilancia en la
ciudack dardo cumplimiento al ndmere once de los

compromisos firmados por este gobierno ante
el IEEBC, referente al equipamiento de la policia,
v demas utensilios propios para fortalecer la
seguridad.

En atencidn a la cbligacién que tiene el personal
operativo de portar los uniformes, divisas vy equipo
reglamentario en todos los actos del servicio,
adquirimos 2 mil 426 pares de botas, 4 mil 852
camisas v 2 imil 428 pantalcnes, mismos gue
brindan un sentido de pertenencia y compromiso
a la corporacion municipal, los identifica ante la
sociedad, vy resultan  disuasivos  ante e
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delincuencia al identificar la presencia policial.
Adeomas, adguirimos cquipe de radic-comunicacion
movil, debidamente sujeto a los lineamientos v

disnnsiciones ecstablocidas 2 nivel n—w-'lr'\n-\| nor ollo

Sposicipnes estabieficas 2 nacior Ror enc

se suman 158 radios portatiles y tres radios mc’:viles‘

Enl n—rgr! 3 ey ce oo 1 FRT B yarsrrie) fJ.rJHI'.'.‘.'ll-'\’J Fsl=0s]
Sealiesicr ki il

La adopcion de nuevas tecnelogias v la innovacion
soh herramientas para mejorar la seguridad urbana
y promover el desarrollo sostenible de la ciudad, por
ello, adguirimos 325 tabletas electrdnicas, que nos
ha permitide acherirnos al programa nacional (PH
Mowil: mediante el cual, el o la prirmer respondienie
podran cargar de manera digital, el informe palicial
hormologado, incluyendo archivos mullimedia. Esla
accion atiende a las nuevas disposiciones legislativas
en matetia de seguridad ciudadana y coadyuva en
el debido proceso.

Flcaniio (2 froboio foz 24 Boras Tos S65 alins oal 0ho.

Ahora bien, cuando nos referimos a seguridad
urbana, adoptarmos una idea mas amplia gue
incorpora los elementos de la seguridad ciudadana

haciendao referencia al espacio oooarafico espocifico

A e e s ekt bl o e o

de la cludad, las interacciones sociales v [as proble-
maticas gque se desarrollan en el territorio. En este
sentido, sumamos esfuerzos con la ciudadania,
através de los comités vecinales de seguridad v de los
comites de seguridad del sector empresarial para =}
instalacidn ae 65 camaras e wueuvuuw Wia Lrar Id,
enlazadas al Centro de Control y Mando de la S5PC,
por medio de una plataforma digital con los mas
altos estandares criptograficos, ademas, instalamaos
12 puntes de maonitoreo en distintas ukicaciones de la
ciudad, lo gque nos permite ampliar la red y reforzar el
programa devideovigilancia colaborativa.

A:furc Gonzdlcz Cruz, 5o informo 45 Jes asuntos de seguridnd pubico

en o Municipic y tomo oecisiones en beneficio de lo ciudodanio.

desde las instalnciones o

herramienta tecnologica para acceder a una conexion
directa al Centro de Control y Mando de la 55PC,
desde los 773 establecimientos cormerciales en los
gue fueron instalados, con la finalidad de reducir los
tiempos de respuesta y dar un mejor servicio a la
Coimidnidad, iogiando asegurar a 65 personas en ia
comision de distintos hechos delictives, derivado de
activaciones del boton de emergencia.
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Mara garantizar la efectividad del programa de botones
de ermergendia, realizarmos ocho capacitacionos soloro
el uso adecuado de la herramienta v de manera
interinetitucional, con perscnal adscrito al Instituto
Municipal de la Mujer [|MMUIER), impartimos platicas a
los ernpleados de los distintos comercios para gue estos
fussen definides como =<Punto Maranja==, espacios
soguros guc reciben a aguellas mujeres gue hayan sido
victimas de viclencia o acoso sexual comunitario.

ESTIMULO OTORGADC POR LA CORPORACICN
AL30 DE SEMTIEMBRE DE 2020
[Constancia escrita)

Empresa Absoluta
773

Bz Tily

Ao 5]

TRfea _artas o

Ol oo
FUERTE: SSPC.
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También, actualizamosy les dimos mantenimiento a
45 caérmaras de vigilancia en tiempa real v de amiplia
cobertura, asi como a 150 camaras de monitoreo
diario de operacidn de las estaciones del Sistema
Integral de Transporte de Tijuana (SITT], con vigilan-
cia las 24 horas. Asimismo, en las nueve estaciones
con mayor afluencia, instalamos botones de panico
en coerdinacion con Gobierno del Estade y de
manera transversal con IMMUIER, dado gque fueron
habilitadas como <=<Punto Naranja==.Este sisterma
de vigilancia del transporte por la ruta troncal, tiene

anlara al 7 Aa la Dolicia hdunicinal v al T4 anaraco
Shiate o L2 G2 8 POoacia MUmiSipa ¥ ai Wi, cperace

por elermentos de la FGEBC.

DISPONIBILIDAD DE VEHICULOS
PARA LA ATENCION

ot W INIgIL JF . NI

COMUNITARIA

Con el objetive de implementar nuevas estrategias
de despliegue territarial v contriouir a mejorar la
percepcion de seguridad de las wvecinas vy los
vecinos, fortalecimos el sisterma de patrullaje

e e e N et e N aalrasia el e elea il lalaisTe Nalala]

VLT LTV, RFTUPATT T W Ll I B T LT T T e
la adguisicién de 204 wehiculos para patrullaje
opto para los tipos de suclo de la ciudad, proviendo
gue sean efectivas y estén equipadas en todo
momente para la operatividad.

Cormia perele el prlan ols forialecirmiiento o
Ardure Gorveles O eclrager potrodllos o oz aisd o

BOMBEROS

Elementos del cuerpo de bomberas, suelen ser lasy los
primeros respondientes en acudir a los lamados de
ayuda de la comunidad; su labor ayuda a preservar
vidas, pues ademias de las funciones de extincidn ds
todo tipo de fuegos, realizan tarmbién funciones de
salvamentoy solucionan cualquier siniestro gue ponga
en peligrola vida de las personas y la de los animales.

Para un gobierno humano y solidario, es prioridad
garantizar la seguridad civil. la prevencién v control de
incendics vy demas tipos de siniestros, asl como la
conservacion de la salud v los bienes gue conforman el
pattimonio de ios tjuanenses; par ello equipamos a
bornberas y bormberos con 2 mil 971 piezas medicas y

&2
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12 unidades especializadas para la atencion meadica
prchospitalaria, con un costo deo 23 millones do
DESOS, permit[éndonos brindar atencién directa e

indirecta 2 mas de A2 mil perscnas.

Igualmente, adguirimos 145 unidades de equipo
operativo para el control v mitigacion de incendios,
con un valor ccondmico de mas doe 718 mil posas v
una moto acuatica con un costo de 270 mil pesos,

B T e B et PR =t P P e R e o e b o Al

pIUI TV LW QaLia S0 sl Il_.iG =l CI dc—DCI (RS~ IO AT
tralzajo del personal bomberil.

to gl cuerpa de bomberos BF Ln e O prelacion
para 2l gobierna de Arturc Conzdiez Cruz
Para promover la justicia social en Tijuana,
aumentamoes las remuneracicnes en un 35 % para
184 bombercs y bomberas de categeria de
confianza, dado que hacia mucho tiempo que no
se realizaba; ademas ampliamos el programa de
capacitacion al personal bomberil y de les grupos
de rescate de la ciudad con el desarrollo de mas de
60 cursos de capacitacion para brindar mayor
segundad aI personal v mejorar su actuacion ante

e )

Sumamos esTuerzos con la ciudadai , par
ello celebramos convenio de coadyuvancia con la
asociacién civil Pro Bomberos de Tijuana, cuyo
objelo social es la geslion de recursos econdgmicos
¥ en especie, de emprasas, organizaciones y
ciudadanos como aportaciones voluntarias vy
donativos para mejorar las condiciones del cuerpo
de bomberos, mediante la adquisicion de equipo
de proteccion, equipo médico, maguinaria v

aﬂlllhr\ ﬁla trohoin chfrmn:mlcnfn F“DI"\ZIFH':.("IF\I"\. W
(SIS L R Mranoly, LIS R L

mejoras de las estaciones de bomberos de la
ciudad; asi como la construccion de nuevas estaciones
en las diversas delegaciones del Municipio.

™1 I';”_____‘ I
e L as maa.ss-»

Llestingr recursos sand gtencer os nerasidades dal cuerso de bomiberos,
QFXIAT IS neiones de seguiclind

Robustecimos el programa <<Aprende a no guemiartes:,
dirigiclo a 2 mil 500 nifos y adolescentes tjuanenses, en
diferentes centros educativos de la ciudad.

COBERTURA DE SEGURIDAD

Con el propdsito de brindar atencién de manera pronta
y oficaz on materia de seguridad en el municipio de
Tijuana; con una inversion de 46 millones de pesos,
hemos implementado mecanismos de plansacion y
respucsta institucional basados on una major cobortura
territorial con un despliegue de 2 mil 763 operativos
sectorizados en ios 14 distritos poiiciaies, asi como un
incremento de la presencia de la policia municipal y
grupos Eolicos especiales focalizada en las colonias que
requieren atencion prioritaria para contener v reducir la
comision de los delitos de alto impacto.
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Mientras tants, como un gobiemo que escucha y

[T ; gue actla; redistribuimos las casetas de seguridad en
RO areasestratégicas de la ciudady les dimcs mantenimiento
L Y L PSSRy UV QIUUGE oy FS U R TSy By i Ny

cormo resultado de llevar a caloo un andlisis de factibilidad y
cobertura en zonas de medio v alto indice conflictive,
buscando brindar una mayor vigilancia perimetral con
cobertura de accesos v espacios plbliccs de convivencia
social, la presencia de 83 guardias de vigilancia auxliar; lo
gue nos ha permitido contribuir a la disminucidn de
fiempos e respuesta policial, fortalecer & sisterna de
sigilancia comunitaria y coadyuvar en la recuperacion de
espacics publicos.

RED STRISUCION ¥ MANTENIMIENTS DE CASETAS DE
SEGURIDAL AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
{MNUrmero de casetas de seouridad)

Coma parte de las acciones inmediatas de Delegacidn Absoluto
mejora de la cobertura de seguridad, atendimos Total 87

468 mil 307 reportes en los distritos policiales a
traves del nimerc nacional de atencion de llamadas
de emergencia, 911; con una estrategia de reaccion La Pros Eae 15
inmediata v canalizacion de emergencias para una

Rt 2|

par = ) SamAntmnode los Buoros |2
disminucion en los tiempos totales de respuesta de
la policia municipal, pasande de 12 minutos con 56 LaPresmALR e
cecurdns 2 11 minutos com 32 ceciundos en renortes P T L e s
gt ool LR S bl s b M I e LIS R A T Utay Lorienar O i
rioritarios. :
P FleyasdeTijuara 2
Sdnecees lckoada &
La Mesa o

2

FUENTE: S5PC.

Mas aln, con el objetivo de proteger lavida de la
poblacidn y evitar la destruccion de bienes
materiales y el dafic al entorno ecolégico, ante

Parg Arturs Gonzakez Cruz, fa recuperasids SEEACICE pUbloos o5
2NG coortuniood gors constrlr seguridod ivdodonag,
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urn desastre provecade por fendmenos naturales
o humanos; hemos incrementado las visitas de
inspeccién vy veritficacion a efectos de vigilar las

Bl e e e e e e e s g ] e e B
condiciones necasarias en materia de proteccion

civil. En ese sentido, atendimos €93 reportes de
servicio, logrando beneficiar a mas de 6 mil 650
personas; un 86 % mas que el afio anterior.

Ef persoriol oe Drowsssian shvl rounicion), recibe ge mons
Arture Goneties Crug equne de comoots, unidooss vehis

LTI
MAAPACITASIAL MIET DEDCAMAL
LAAFALLTAWIID N DPLL FERoOWINAML

DE POLICIA

La sequridad representa un desafio importante v
es un elemento sobre el cual se mide el grado de
desarrolle de las sociedades democraticas, por
elio, ia capacitacion del personal policial se evoca
cormo un factor prioritario en la gjecucidn de los
modelos de seguridad.

En razon de ello, promovimos la profesionalizacion de
la palicia municipal con la imparticion de 22 cursos, en
las maodalidades tedrica v practica; de tal forma que los
procesos de capacilacion continua que disefamos y
llevarnos a cabo, contribuyen a la formacion de policias
con uh alto compromiso en sus funciones, les permite
aCguUirr Miayores conocimientosy mgjorar &l desanollo
de sus habilidades; hernos establecido este proceso
como una condician para el acceso a los concursos de

promocion v ascenso para una homologacion salarial.

| TIJUANA
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No obstante, conforme a las dispasiciones dei
Sccrotariado Ejecutivo del Sistermma Nacional de
Seguridad Publica, la evaluacidon de competencias

hasicas os reg. isito de permanencia para las ¥ los

elermentos paliciales.

Cla pa
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Syjelivos o segoricdoo pibilico,
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El numero diez de los compromisos firmados
de este gobiernc ante el IEEBC, se cumple
con la capacitacion continua y actualizacion
permanente del personal policial de la SSPC;
asi como con la consolidacion del programa
de estimulos al desempefic con base en
resultados y la promocion de mandos de
acuerdo con los procesos de evaluacion.

Atal efecto, profesionaiizamos al personal operativo de la
policia municipal preventiva, mediante la capacitacion,
reforzamiento y evaluacion de las competencias basicas
dela funcidn policial, atendiendo la siguiente:

Ternatica

A e sy Laode = e v

Sperasiénde souitosn radicosmiunicasidn,
Crpcucsion desenizaios paliciz ks
Piglaroinry condoriadn da pesamas

Fa e die beasr 1PEE
ArmAmermoy: tirs podicial
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igualimente, brindamos 2 mii 322 asesorias a las vy
los policias municipales para ol correcto llenado del
formato de informe policial homologado, pues es
al instrumento para compilar informacion, hacer
inteligencia y garantizar el debido procese; toda
vez que en &l se justifica la actuacion policial en 2l
uso de los niveles de la fuerza; asi como los actos de
malestia a la ciudodania, ya sca por la prosuncion
de la comisidn de un delito o por las circunstancias

Ao F ot e e meb A, —~ e |
LTH |

Ao b v
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Através del area de psicologia del Instituto de Capaditacion
v Adliestramiento Profesional (ICAR), proveirnos al personal
palicial de las mejores herramientas psicologicas para
favorecer su calidad do vide, contribuyendo do mancra
eficaz a brindar una mejor atencién a la ciudadania.

IMPARTICIGN DE TALLERES DE APOMO
PSICOLOGICOAL 30 DE SEFTIEMBRE DE 2020
(Aterncicn al personal policial)

Herramienta Absoluto
Taotal 336
Tz pia e S arap:al o2
ey leer ez ceprnir oo srarlived ()
Ta laroess molo aamanag i}
Ta lzranteses 5
Ta i edid 20
Tan lesr i G sigk 14
Ta krarce sonote i)
| & ler codecerdencia =

| & lzrzic ooedueo 4

Tedpiate Cconsts At onss;

Farsilares, &
FLENTE: 28R

Estamos para servir, ho para servirnos;
por ello, celebramos convenio de cooperacion
intergubernamental con el Centro Estatal de
Justicia Alternativa (CEJA), para capacitar a 50
oficiales de policia en temas de resoclucion
alternativa de conflictos v/o mediacién escolar;

LOZ Wi I

guienes tienen el compromiso de fungir ccmo
multiplicadores de conacimicnto cntre la pablacion
estudiantil para la generacion de agentes de

cambio del entormo r:cr"n|_—\r, farmiliar v social

jalle pais, Mo esCoial ¥ s0Cial

Sumamos esfuerzos con la ciudadania, para
la celebracion de 22 convenios de coadyuvancia
con asociaciones civiles, a efectos de conjuntar
esfuerzes para la profesionalizacion permanente,
ia certificacion v el eguipamiento de eleimenios
policiales de la SSPC.

Aecio el doaera ode pronaston e i ole o coenadl e e seonecioond el

Adicionalments, curmplimos con las auditorias anuales por
parte de La Comision de Acreditacion de Agencias de
Aplicacion de la Ley [CALEA), apravechando las funcionali-

dadec de la rlataforma PowerDMS, micma oue adouin-
Ca0es Qe 3 LElaioima PowerLivis, mMisina dule aadguin

mos e implermentamos para la gestion de evidencias de
cumplinmiento de 333 estandares y requisitcs v 80 directivas
escritzs seleccionadas, necesarios para rewvision. De manera
complementaria, realizarmos auditonzs internas a las areas
operativas y administrativas de la SSPC, con el objetivo de
verificarelcumplirniento de los procedirientos, protocolos,
lineamientos v normatividad aplicable, conforrme a las
directivas de CALEA; logrando impulsar la implernentacion
delos estandares aplicakles en cada drea. Con esta medida,
validames elseauimientade las resnnnsabilicaces para dar
cumplinmiento a la certificacion,
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MUERTES POR ACCIDENTES
DE TRANSITO

Aun cuando en los Ultimos anos ha disminuido el
numera de muertes por accidentes de transito en
Tijuana, fortalecimos las estrategias gue fueron
disefiadas especificarmente jdvenes conductores,
como las campafas de prevencion, a fin de reducir
factores de riesgo y desarrcllar un buen juicio vy
habitos de conduccion segura.

g IST"08 PO¥ BAC e o0

FUENIE S50

Impartimos platicas de cultura y seguridad vial a
89 mil 74 alumnas v alumnos en 24 planteles
educativeos de todos los niveles, para promover
habitos y practicas de proteccién y cuidado de la
ciudadania tijuanense que transita por la via
publica.

Ef gobicrno do Arturo Conzdicz Cruz, 50 Mteresa por /0 ogucoision i

cLitura vizl Como Jng oo Jos 25troTogias do provoncidn oo acoidontos
02 HOnsito.

Unao de los principaies factores de riesgo en accidentes de
trafico, roficre a la conduccion bajo los ofoctos del alcohol
U otras sustancias [sicoactivas, por lo que reforzamcs e
incrernentarmes los operativos de deteccion en sectores
estratégicos de la ciudad; logrando apercibir a mas de 28
mil conductares gue se encontrakan bajo el influjo de
bebidas embriagantes o de psicotropicos, conforme a los
rosultados obtonidos del procoso de anamncsis dirccta y
alcoholimetro.
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FUEMNTE: 55PC.

DERECHOS HUMANOS

La seguridad publica vy la cbservancia al respeto absoluto
de los derechos Tundamentales es prioricdad de un
gobiemo para todos v todas; per ello, en el ambito de
competencia de la administracion municipal, llevarmos a
cabo acciones inmediatas que garantizan actuaciones
policiales de prevencion, investigacian y persecucion de
delites, regiclas por el principio de respeto a los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion vy en los Tratados
Internacionales de los gue Meéxico es parte.

policiales de prevencion, investigacion y persecucion de
delitcs, regidas por el principio de respeto a los derechos
humanos reconocicos en la Constitucion v en los Tratados
Internacionales de los que Mexico es parte.

Envirtud de ello, brindamaos capacitaciones interdiscipli-
narias, con la participacian de la 55PC v la Consgjeria
Juridica Municipal; a efectos de asescrar a las v los policias
municipalas que tormaron conocimiento de la presunta
comision de un delito. para comparecer a diversos tipos
de diligencias, con motivo de sus responsabilidades en

rorrnlirminnts Asl Asber o covno recyiltads de ann
COMPMmiIcite GO Qooor y oo rieolwiial Go

pronta y oportuna intervencion.

37



Asimismo, el personal pelicial ha recibido capacitacion
para brindar un rato digho e informado sobre ios
derechos que asisten a las victimas de un hecho
presumiblemente delictucso; © bien, a las posibles
Dersonas autoras rmoterales W parf[r‘ihcc de dichos

2 gl SLENidIes e de

injustos legales.

Adicionalmente, firmmamos convenio de colaboracion
con |z Comision Estatal de los Derechos Humanos de
Baja California {CEDHBC) para fortalecer la cultura de

e te siielsl sielsisleniels Blasrisataisle Neallla el el s as i misirel
(eSS SRR BRSO RIS HOR SRR BEEE S RS ST R SR 1

accioncs de promoecion, difusion vy divalgacion de los
derechos hurmanos asi come la realizacion de actividades
de cducacion on la matcria, comao foros, capacitacioncs,
cursos, diploriados, entre otras acciones.

En felvore do 2520, Actwio Sonzdloz Cruz, prosnucve o Firmo de
Comvcnia do colaborocion con la SECHBL

Finalmente, con el objetive de verificar la garantia
del debidoe proceso a los infractores, realizamos
902 supervisiones en diferentes distritos policiales;
cansistentes en revisicnes de celdas, entrevistas
con personas detenidas a efecto de corroborar
datos gue se incluyen en la pre-boleta, tales como
motivoy hora de detencién; asi comeo verificar que
hayan sido presentados ante 2| juez, observando
cue la ciudadania reciba un trato adecuado, dicno
v apegado a |os derechos humanos por parte de
los servidores publicos.

| AYUNTAMIENTO 2013-2021
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3.BIENESTAR

Somos un gobierno para todosy todas, por eso las
politicas de bienestar social, estan dirigidas a lograr
una sceciedad mas inclusiva v sostenible, En esta

St e A st e i 2 lEe o e dasieninldad an
SGITHNISLation Dusimios Uun acd &0 GEsiguoitat N

la asignacion del gasto publice para beneficiar en
rmayor grado a ciertos grupos sociales en perjuicio de
los grupos mardinados pues la priotidad es mejorar
la calidad de vida del pueblo tijuansnse.

Bl bienestar social del pusoio, &5 Un eje recior de
la politica de este gobierno municipal, en razén de

ello, implementamos acciones inmediatas
nara atender on lo individual y comunitariarments,

las necesidades basicas, culturales, deportivas,
educativas y de salud, mediante |a disposicién de
bienes y servicios publicos, otorgando de manera
directa, asistencia vy apoyos sociales para mas de
un millén de vecinas y vecinos tjjuanenses.

Por ejemplo, reaccionamos con rapidez para
brindar asistencia a las familias afecladas por
incendios suscitados en diversas areas de la ciudad
y gestionamos graluitamente, la reposicion de &5
actas de nacimiento que fueren perdidas durante
los siniestros.

Ao

Asi pues, el bienestar se expresa en diferentes
aspectos de la vida social de la poblacion, entre
ellos, la convivencia responsakle con animales de
compafia; por ello, brindar atencian a las mascaotas

&g Un objetivo importante para esta administracion,

Accion distintiva

En fokroro do 2020, inauguramos  la
primera  clinica weterinaria gratuita del
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30 servicios de consulteric médico para
mascotas, principalmmente a perros y gatos,
Aun cuando se encusnlren en siluacion de

calle.

Cumplimos el nimero siete de los compromisos
firmados por este gobierne ante ei IEEBC,
referente al establecimiento de la primera clinica
veterinaria gratuita; misma en la gue actualmente,
ofrecernos un servicio integral para las mascotas. Gracia
a ello hermos brindado casi 3 mil consultas veterinatias,
aplicamecs 950 vacunas antirrabicas, desparasitamos a
casi 700 mascotas v realizamos mas de mil 720 cirugias
dle esterilizacion.

o o clfnico vetoeioorio
05 GIOTLITCS,

LA SOV, 0 OO S
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Adernas, acercamos a las comunidades los servicios
de salud de las mascotas a traves de campanas de
atencién, en las gue vacunamos a mas de 10 mil 580
anirmales y desparasitarnos a 860. Con estas acciones,
tambign promovemos la salud del pueblo, pues
prevenimos brotes de rabia, pulgas, garrapatas, sarna

N sl el
e SO THCeda,

lgualmenite, dirmos atencion a 717 reportes ciudadanos
sobre animales en siluacion de calle, mismos gue
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fueron capturados; de ios cuales, b7 animaies se
dieron en adopcion como resultado de nuestra
campafia de adopcién de perros y gatos, logrando con

allo dizrminuir lz pablacidn anirmal en situacion de calle,

W OIENY 12 PO acio sivzacion oo o2

POBREZA Y MARGINACION
SOCIAL

Las carencias del pueblo, traen implicita la imposibilidad
de acceso a recursos para satistacer las necesidades
fisicas y psicologicas basicas humanas, lo gue incide en
el nivel vy calidad de vida de las personas; por esto, como

P e Ta gy [T T P P g

i EUUIUIIIU huu L= LT :lﬂ.llllt..lc.lnt..!'P imtervenimos Vi
orientamaos |a asistencia v los apoyos socialkes de forma
integral, acercandonos a las colanias, can una inversian
de N8B millones de pesos con lo gue beneficiamos
directamente a mas de 78 mil farmilias en situacion de
vulnerabilidad.

No hemes dejado de trakajar hoy todos por Tijuana,
por elle, realizamos 23 jornadas de bienestar en distintas

colonios de la ciudzd  llevandn de maonera aratuita
Ll has LS @ Lok, aevai e e T TiE Gratliils,

asistencia alimentaria y de abtigo, atencion médica v
apoyos para viviendas corna lonas, techumbres y materia-
les de congtruccion, beneficiando con estas acciones a
mas de 70 mil familias,

Dy o bice g todos, o os potyes, Hay, todes por THuona,

La nueva estrategia integral de asistencia social
alimentaria, nos permitic entregar 70 mil 121
despensas vy brindar orientacién alimentaria vy

desarrollo comunitario a 4 mil 581 personas.

Ademnas, como un gobiemo abierto e itinerante,
celebramos audiencias publicas desde las jormadas

de bienestar v durante los lunes tijuanenses; con el
r\hum—nm de guetanto el presidente municinal como el

funmonanado municipal de primer nivel, brmdemos
atencion deforma persenal y directa a lasvecinasy los
verinos, escuchermos sus peliciones vy problermalicas
que les aguejan para asi, dar soluciones inmediatas
en miras al bien comuin y a la recuperacion de la

memFinmma A Ao Ao e Al Fralaia Ao los ek e e

Shiriainda Siudataing 2N 8 Waog)C G2 a5 insdiudionss

-

municipales; cumpliendo con estas acciones, el

nhinrman ants nl IEERM™
SHOIMIS ame L= =1 =

En este goblerno transparente, cstamos ogul por Vv parg =f
ouebio oo reciinios yoresolver cirectormsnte sus oemonoos,

[ ol 2Tl Il A Pl el a T AN oY P ol o W W WY N

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Avanzamos con una vision plena de inclusién,
eguidad v justicia social, incidiendo en el modelo
de atencion de las necesidades de las personas
con discapacidad, lo gue nes ha exigido la creacion
de condiciones gue promusaven y protegen sus
derechos fundamentales, para incluirlos a una
gama de actividades que heneficien su economia
v estabilidad social; por esta razon, inauguramos el
primer centro de negocios para personas oon
discapacidad, en el cual brindamos capacitaciones
para elevar la competitividad v obtener mayores
oportunidades de empleo, aunado a nuestra bolsa
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inciusiva, esto nas permite ampiliar ias oportunidades
de insercion |zloral para este sector de la poblacion.

SuUMamons acfiiarrne ~rnan !a

M [
(W= MITIGnIws SSTUSIZOS COn

ciudadania para la transformacion cultural en la
comunidad tijuanense y la conformacion de
ernpresas socialmente responsables; por lo que
Ltambién, celebramos el festival de la inclusion en
el que promovimos la igualdad social, el respeto a
ios derechos humanecs v el deporte, con ia partici-
pacion de 9 mil 200 personas, guienes realizaron
diversas actividades comeo fabricacion de com-
nosta, forestacion, reforestacidon v una carrera
atlética para personas con discapacidad, en un
Ltramo de 5 kildmetros, asi como una caminata de
1 kildmetro para el resto de los participantes.

Con ol giiner Festha de Jo inclusidn, consshidomas iy goliorms
DOrd TOO0S ¥ T0dos que traiai o por el Bienestor v o justicia socio!
Para implemenlLar esle modelo de alencion, dimos
talleres para el desarrollo de habilidades de 248
persanas con discapacidad e imparlimos cursos de
lengua de Sefas Mexicanas v Braille para otras 50

perscnas.

Como parle de ks acciones de indusion socdial,
desarrollamos un provecte conceptual de espacios
paklicos incluyentes en las delegaciones con mayor
o L T e T D el L PN R PPN
QHUTT 1A LI 1D, SO0 LU DDLU T 10 QUL |
de banguetas, rampas y accesos, conforme a las nece-
sidades de movilidad sefaladas per la ciudadania v

coma resultado de nuestro estudio de factibilidades.

AT A T A AR L T T AR AT A T A e
FALARET DALY LA AR A

il
FaRA PERSONAS CON DISCAPACITIAD
AL ZE0 DE SEPTIEMERE DE 2020

—
kS

[Rarmoas adaptaczs)
Ubiczacian Absaluto
Tatal 50
Famenns o Hemes, 7
Avyeaidade D AmiEas 17
Jess Marialaveque 7

FUEMIE SELEHL

Asl mismo, fortalecimos el prograrma ce credencializa-
cion de personas con discapacidad para beneficiar a
mas de 2 mil 500 perscnas con el otorgamiento de
descusntos en el pago de servicios v el recoenocimientao
oficial a la identificacion en el Municipio. Ctorgamos
ademas 4 mil 100 tarjetones de discapacidad para
hacer uso apropiado de los cajones de estacionamicnto
sefalados como prefarentes,

L —
Somos un gobierno gue escucho, un gobierno gue octud,

gonorondo  cepacias  publicos  nclueontos, on Jos distintas

Ao gasioncs MLRISIaios,

POBLACION FEMENINA

Favorecer el empoderamiento de las mujeres de
Tijuana, no solo es compromise de nuestro gobiermno
sino una obligacion politica v de gestidén pdblica. Por
ello, definimos nuesira propuesla de inlervencion en
beneficic de la poblacion femenina a través del
modelo Centro de Solidaridad para el Desarrollo dela
Mujer (CEMUIER); cuye objetive es incrementar la
iguaidad en las oporiunicades iaboraies v
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promover el emprendirmiento mediante un programa
de capacitacion continua en materia de planes vy

desarrolle de negocios. Con este fin, impartimos
de emprendimiento para 103 mujeres,
guienes adquirieron conocimientos y herramientas
de auta sustentabilidad econdmica, impartimos
talleres de defensa personal v escuela para mujeres
jovenes y adultas, con elle beneficiamos a 75 mujeres
tijluanenses.

talleras

De manera cenjunta y coordinada, realizamos
actividades sustanciales para garantizar el respeto
de los derechos fundamentales de la poblacion
fermenina y erradicar la discriminaciéony la violencia
en contra de las mujeres a través de ocrientacion
juridica a mas de 600 personas.

ticioonds cnool

Urioog Do

Con este misme objetivo, fortalecimos el programa de
proteccion a la mujer victima de violencia de género,
brindando asistencia psicologica vy orientacion profesional
a mil 390 personas, de las cuales 261 fusron hombres,
interesados en difundir vy multiplicar la proteccidn de la
rmiLjer.

Asimismo, como resultade deo nuestra campafa
==Unete contra la viclencia hacia las mujeress, nifias y
adolescentes=» sumamas esfuerzos con la ciudadania
P =T T Ta o LT T T i P iy B P P T TV 12
PUI o O o o LAY LV LSO DR B L L B ) LW | T . } CD}_JQL.IUJ IHUI\JD y LS [y

resguardo en la wa puklica, sefalados como

<<Punte Naranja==, mismos gue cumpien con ei
protocolo de seguridad v la capacitacion reguerida
en matearia de violencia de género, impartida por

parsonal del IMMUIJER,

MNusvos «PLntaMaran a= activedos

Agencias gdud ales
Canaciatra Tijuans

THEA Ue = loleas

Zine lerala
Cliries ode Pe lzealoos]
LMK Marcacotecia

Cluk de LoonzsTijuzsna
Ry G

Consulzer o Dia. Lanmel
Ferratzria LaManzara
Fiks Caléy Creoms
Furdacion Cluk> d= _scres
Hubsbe |

Irsituto Frontara

lamimn Ta
Lizosy R 205

Llantzrz cammille
Merzada | avor de Puetlo
Plass 53 T

|Plazzs Sacta Cedila

Rengull, Agznc s Aulomoelnis
Restaurs 1me Lasa Lacao

Reslavzae T Calo

Hestanrane B Melsor
Fsslatizae F Pado

Mestarrate La mdicidn
RestaLra e Mariz Candelasia

Fostalra e Roa 3

Srmart Provesdors

Wiz Co-poralive

7Zer Gasolneras CHIVRON
2/ enGasclineras 2RCC

28 o1 Rondichicas

A2 en Cadinn Calisnte

17 on Estaciones do Somboc:
15 en Lakorazor o5 Gemboa
153 en Caso ineras Akron
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sncabezans por Artura Conzdlez Cruz
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LIAENSES

A través de nuestra campafia <<Unete contra la
violencia hacia las mujeres, nifas v adolescentas==,
tarmbién realizamos 62 jornadas delegacionales para
llevar a las comunidades informacion gue promusve
el cambio cultural para erradicar la viclencia contra la
rnujer ¥y acercar la asistencia juridica y orientacién
psicologica a mil 290 personas.

Atacamos los problemas de raiz, por ello en materia
legislaliva generarmos propusslas pro igualdad, cormo la
inclusion de ariterios de informacion relevante v especifica
en las holetas de determinacion municipal para personas
infractoras, lo que nos permitid generar informacian

retnclichirn docnorooodn nor idortifieor los neefiles Ao o
CELaGISCD GOSagregata Dard IGRINTTNICAN 105 pOThCE G2 105

infractores v el tipo de faltas o actos violentos cometidos
contra mujeres, con elle focalizamos esfuerzos para la
presvencidn, atencian y sancién de la violendia de géneara
enTijuana,

Trabajames arduamente en un protocolc para
prevenir, atender ¥y sancionar la violencia de
género en la Administraciaon Pdblica Municipal v
promover su prevencion en el curriculo del
sistemna educativo mitnicimal

Atccomas fos problemas de rolz 1 fronvss de oocinnes qoe o

el oo cultues! poeo erccrciooe b wolsncio contion 5 muferss,
' o -
RIIMAC RIIAIMAC WV IS EAEC
NINAD,, ININW o T

JOVENES
Apoyamos a nifas, nifios vy [dvenes para que
desarrollen habilidades, conocimisntos v |2
confianza gue necesitan para hacer valer sus
derechos y mejorar su calidad de vida.

En enero de 2020, antes qgue otros municipios de
Baja California, en Tijuana instalamos el Sisterna
Municipal de Proteccion Integral de Nifas, Nifios vy
Adolescentes (SMPINNA), con la colaboracidén de
las Secretarias Ejecutivas del Sistema MNacional de
Proteccidn Integral de Nifias, Nifios y Adcolescentes
vy del Sisterma Estatal de Prateccion Integral de
Nifias, Nifios v Adolescentes de Baja California, ello
en favor de nuestras poblaciones infantil y juvenil.
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Accion distintiva
Irauguramos la Casa del Estudiante, un
espacio dedicado al desarrollo persenal,
academico v profesional de las y los jovenes
de Tijuana. En este espacio se cuenta con
acceso gratuito a internet y se encuentra
adaptado con computadoras, copiadoras
impresocras, adermads, las juventudes
puaden acceder a otras areas como
auditorio, aulas y comeador.

nde
juventudes,
propoercionamoes asistencia juridica y brindamos
acompanamiento lagal a 54 jovenes para atender
sus situaciones legales de diversa indole e impar-
timos talleres de defensa y promocidén de los

i St R e e FErCRgaE L)

OSrEchas NUimanos para 25 tijuainensss,

Somos un gobierno que escucha, un gobierno

que hﬂllﬂ [olel alln dectimamoes 86 millomes de

pesos al beneﬁc:lo de 5 mil 630 estudiantes de todos
los niveles educativos, mediante el otorgamiento de
apoyos econdmiceos y el page directo del transporte
pblico.

one GEsELiNgimos oo Mihanes

HELEy )
ey paarer

dedri e eracis e 3 rraidones ole e D
Jucdiories, con el Progrorms de T
Exiuclionies FRIDA,

A le el

Establecimos  nuevos vincuios coh  institucionss
educativas para facilitar la insercion laboral de las

personas jovenes en el ambito del emprendimiento v
la empleabilidad a2 través de la colocacion de alumnos
v glumnas en las dependencias de la Administracicon
Publica Municipal para la realizacion de servicio social
v practicas profesionales. Ademas, con una inversion
de 173 mil pesos, otorgamos estimulos econdmicos a
casl 50 % de las personas beneficiarias del programa

e et s e e ] A e e
(OIS RO PR [0 I T {0 18 R [T

PROGEAMA DE FRESTACION ACADEMICA AL 20
DE SEFTIEMERE DE 2020
[Alurmimzs y alarmnas insceilos on ol orograrms

Tipo de prestacitn Absoluto
177
av

i

FUENTE: Oficiclia Fayzr.

Con el propdsito de rescatar a nlestras Uventudes,
impartimos actividades paraescolares en la preparatoria
municipal, como talleres de lectura, dibujo, teatro, danza,
Lengua de Sefias Maxicanas, escolta, fthol v flag, esta
accion nos ha permitido favorecer el desarmollo de masde
20 jdvenes tjuanenses, Al misme tiemipo, para todo el
alumnado adscrito al Sisterna Educativo Municipal,
implementamos los espacios <<Pausas Activas== para &l
desarrollo de actividades de educacidn fisica y rmental.

Implermentamos 16 talleres v cursos con diversos temas
cormoidiorma inglés, coreano, cormunicacion organizacional,
cluentos cortes, poesia, fotografia v pintura, entre otros,
impuisando con eiio el desenvolvirnienio social de mas de
12 mil 573 jovenes Uevamacs a cako diversos eventos en 3
ciudad con &l objetivo transversal de promover disciplinas
de activacion fisica, entre ellos juegos extrovertidos con una
participacion de 60 jovenes, cachibal para nifics y nifas ce
entre nueve v 13 anos de edad, con una participadion de casi
980 personas v, bicicrds para nifas v ninos en edades de
entre seisy13 afics, con una participacion de més de mil 270
personas.
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incentivamos a ios artistas iocaies con ia rehabiiitacicn
de espacios publicos realizando tres murales gue
embellecen los paisajes en las delegaciones, San
Antonio de Ins Buenos, Otay Centenario v Playas de
Tijuana.

Ala par, incentivarmos a las jJuventudess emprendedoras
con la entrega de 118 estimulos econamicos que les
pormiten afianzar sus negecios, osto a traves dol

(e B an et s ala da als it s iaalale o]
PRGNl i TR Y DA T,

Asuvez impartimos platicas v talleres para forjar en
4 mil 665 jovenes el desarrollo laboral v el éxito en el
emprendimiento, dotandoelos de herramientas para
la elaboracion efectiva de un curriculum vitae o©

concretar una entrevista laboral exitesa, dichas
acciones beneficiaron directamente

Arturg Conzdlez Cruz, oirmd S compromiso con fas juventudos,
Con el esfuerzo de todas v todos, contribuimos a
mejorar la calidad de vida de mas de mil €30
tijuanenses en situacicn de vulnerabilidad a
quienes les entregamos apoyos econdomicos para
satisfacer sus necesidades inmediatas.

E I Ay ]
oora of Bionostor v calidod Do vido do Jos porzonas oouibos
L glel%alial S

to do Tiugno, offoo progranos Y oso!

Un ndmero importante de personas adultas mayores,
llegan a cierta edad en la gque yva no pueden valerse por
si mismas; en razén de ello, renovamos y fortalecimos
los servicios gue prestamos en la Casa del Abuelo, con
la realizacion de actividades recreativas v la imparticion
de platicas familiares sobre &l cuidado v atencionas
que requieren los adultos mayores, incluso acercamos
los servicios de salud a los 72 Clubes de la Alegria de la
ciudad para atenderlos medicamente v proveerles las

medicinas y vacunas gue requieran,

Lanzamos el programa <<A mover la vidas=, para
dignificar v propiciar la inclusion sacial de las y los
adultos mayores mediante actividades artisticas.

Promovimos la inclusion social v la independencia
econdmica de las personas de la tercera edad con la
emision Jde 432 cartas de empacador para que
puedan laboran en los supermercados; esta accion les
permite sentirse productivas y contribuye a mejorar su
calidad de vida. Ademas, iniciamos un esguema de
arientacion para coadyuvar en el mejor desempefio
en su trabajo.
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EDUCACION

Hemeos concentrado esfuerzos para fortalecer nuestro
Sisterna Fducativa Municinal e impulsar la educacion de
calidad para alcanzar mejores niveles de bienestar social,
esta nos ha exigido la implennentacion de un prograrma de
capacitacion actualizadoy alineado a los requerimientos de
la Nueva Escuela Mexicana (NEM], aglicado a 114 docentes,
tres titulares de subdirecciones, T3 titulares de lasdirecciones
ydos titulares de inspecddn. Asimisme, para este programa
de actualizacion, i, brindarm ILDCA:!’JECILGIL.IL.'I ©53 las 19 asesoes
técnicos pedagagicos, sobre los pratocolos y el mangjo de
los libros del Programa Macional de Convivencia Escolar asi
como a 14 titulares de las direcciones v 21 docentes gue
conforman la mesa técnica de los niveles de primania y
secundaria, sobne kos protocoles que managja la CEDHBC.

Contribiiimos ol soiidod de kg coucesion medion te i imparticion
Ole QESSCIOS presenalins v en neo,

En el mismo sentide, disefamaes e implementamos
el programa de bienestar del personal docente de
la preparatoria municipal a traveés del cual, desarro-
ilamos herramientas socioemocianaies gue seran
transmitidas a las y los alumnos.

Ascsorarmos a 70 padres y madres de familia gque
conforman |os consejos escolares de participacion
social sobre los compromisos, respansabilidades v
funciones gue ies corresponden para gue i3
aducacion de nifas, ninos v adolescentes sea
integral conforme a la NEM; lo que nos ha permitido

fortalacar la comumicacion antra madrec vy naclrog do
ofilaiecar o Comunicadion entire madresy padres ae

familia, personal directivo y docente.

Para contribuir a 1z calidad de |la educacién en el
Municipio, pusimos en marcha el programa
integral educativo; este consiste en la imparticion
e ases0ras presenciales comiplementarias para 1a
acreditacion de conocimientes de nivel bachillerato
a través de la aprobaciaon del exarmen CENEVAL,
tavoreciendo a casi 800 personas. Estas asesorias
tarmbién las impartimos en medios digitales,

logrando beneficiar a casi 580 personas.

Con el mismo proposito, mejeramos y actualizarmos
el plan académico municipal de camputacion v lo
ofrecimos en las 83 aulas en las que impartimaes la
educacion primaria, para coadyuvar en los aprendizajes
esperados, desarrollando destrezas de pensamiento
critico, creatividad y habkilidades para la investigacion.

Introducimeos al plan de estudios clases
gratuitas de inglés basico para que nuestra
T T e I s Tt R I B B e
LTI T g T2l alivll wsadl buiara WUnpeEs
tencias en el drea de lenguas extranjeras y
promovermnos la  educacion integral de
calidad y excelencia en las escuelas primarias
municipales, colocandonos a la vanguardia

como ciudad fronteriza.
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En colaboracion con Iz Universidad Auténoma de
Baja California (UABC) v en atencién a los contenidos
del Prodrama Nacional de Convivencia  Escolar,
disefamos el programa de allabelizacion digilal
dirigido exclusivarnente a 800 nifios v nifas gue
cursan los tres grados superiores de la educacion
primaria, ello con el objetivo de reforzar el tejido sccial
a traves de actividades qgue motiven a la reflexion
sobre el uso de los medios de comunicacion v las

P T o T
Husvas tc‘u [LEE [ ] [

Tarmbién sumamos esfuerzos con la ciudadania
v con diversas instituciones educativas para celebrar
convenios de colaboracion para impulsar la educacion
de calidad y alcanzar mejores niveles de bienestar
social profesional.

Instizucinnas educativas
CRALIM U ded

TECUe A nt=iza Ti..analFH ™

SrlvErEigE G AUsinonmE Aj Iy niz { JAED]

Compromaetidos con el fortalecimiento de ia sociedad
tiuanense, implementamos acciones inmediatas
para reducir los niveles de desercion escolar porfaltade

Froaterialae meeeeapiae e sl ybeyeet o e o ey et rae
Iauelicies NSCEhanos, or Snll Ouigaimios O Nussu s

alumnas y alumnos, mas de 170 batas, instrumentos v
reactivos diversos de laberatorio; 35 gjemplares de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
90 diccionarios basicos espafol-inglés y 34 diccionarios
escelares plus. De manera cormplementaria, desarrolla-

o |

[Joz] fia =50 Juaina te

oS 1a Cai egala uin o=, a
traves de la cual v hasta el mormento, hemos donada
mias de 2 mil libros a la comunidad.

En este sentido, respecto al desarrcllo de habilidades
exfracurticulares gue contribuyen tanto a la salud
fisica, come la salud ermocional v la mejora cognitiva,
pusirmos a disposicidn de nuestra  comunidad
estudiantil, guitarras acuUsticas, conos y aros gues
complermnentan el equino deportivo en las 10 escuclas

primarias, benefidando asi a 2 mil 718 alumnos v
alumnas.

Trabajamos hoy todos por Tijuana y la educacion,
par ello canalizamos esfuerzos y recursas hasta
por 11 millones de pesos para la mejera y equipa-
miento de los planteles educativos municipales,
brindando espacios segures a nuestros y 4 mil
304 alumnos y alumnas. Dotamos a las escuelas
con equipos de proveccion vy audio, también
realizamos multiples acciones de rehabilitacian y
mantenimientocomo, instalacidn de luminarias,
reflectores, herreria, barandales, piscs, pintura y
sefalizacidon en interiores y exteriores de los
planteles, impermeabilizaciones, colocacion de
ventanas, recorte, tala, poda v plantacién de

arboles, ermnparejarmiente de terracerias, etcétera.
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Adicionalmente, desarrollarmos un plan maestro de
regeneraciin wrbana del compleio escolar v matimonial

SL= =L LA L)

Agjua Calients, con la finalidad de rmgjorar Ia rhovilidad v
garantizar la caminabilidad actual y futura de la comuni-
dad estudiantil que acude a dicho centroescolar, de forma
gue se contrilbbuya a orientar los flujos vehiculares, kos Tlujos
peatonalesy de transporte publicoy ascensosy descensos
de peatones, incluyendo un plan de contingencia con
rutas de evacuacion, mabiliaro urbaro e infrasstructura
hidraulica.

INSTALACIONES DE INTERNET
El acceso a internet es un derecho constitucional
hemos premovido con una inversion de 1.2 millones
de pesos en la rehabilitacién de los laboratorios de
compuUtacion en los planteles del sisterna educativo
municipal, es decir, la instalacion de 550 nuevos
equipos de computo para gue la comunidad escolar
disponga de tecnhologia moderna gue nos permita
adoptar nuevas estrategias educativas, como la
plataforma Google forEducation, un programa de
vanguardia gue brinda recursos para fortalecer el
aprendizaje.

Capacitamos a 29 docentes, quienes ya fueron
certificados y certificadas por Google México y
han sido multiplicadores de la informacion para gl
resto del equipo docente lo que nos ha permitido
ser &l Unico sisterma educativo en contar con la
certificacidn correspondiente.

Por otra parte, hemas rehabilitade v mejorado 12
hibliotecas publicas municipales, ademas de las
instalaciones de internet via habilitacion de equipos
do computo, construimos  rampas  accosiblos,
repparamos los sistemas de drenaje, pintamos los

roc v reacornoadamos los acervos

¥ reatomoegan 05 2Cervos

interinores v oxte

bibliograficos.

“Transformando la Edumcnén“-
(:,nn.ﬂln [ =

wre TG Calucalion
enel Slsterna Educativo Municipal

Borg fa administracidn oncobozoda por Arturo Gonzdicz Cruz, i
Innavacidn en o cdusaoidn oromuous o comactithdood.

SALUD

Garantizar ¢l accoso a los senvicios de salud de las v los
tjuanenses ha sido un terma de atencion prioritaria pars este
gobiemo humano y solidario; por elo, sumamos
esfuerzos con la ciudadania y conformamcs el comite
rmunicipal de salud aon la participackon del sector medic, [
comunicad v funcionarics pUblicos, creando una estrecha
coordiraddn en la definicidn de estrategias v en la
sjecucion de acciones para mejorar &l bienestar v la salud
publica.
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Con este propdsito, fomentamos la justicia
social a través de jornadas médicas en las que
acercamos los servicios de salud y atendimos,
consultamaos y orientamos a 19 mil 595 personas
de comunidades en condicién de vulnerakilidad v
marginacion social, en casas y albergues de
personas migrantes, centros de rehabilitacian,
estancias geriatricas y clubes de la alegria.

Accién distintiva

Entregamos cuentas claras, pues con una
inversion de 1.8 miliones de pesos, lievamos
a cabo el proyecto itinerante de Unidad
Médica Integral, realizando recorridos en
jas comunidades en situacion de alta
vulnerabilidad, para brindar hasta 120

P e ol o~ N Nl ] [ -
servicios diarios  de  comsulta mé
general y pediatrica, consulta denta
orientacion en la
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También, impartimos talleres educativos en
diferentes centros de desarrollo comunitario,
brindando orientacion a 95 mil 670 personas,
scbre la prevencion de multiples diagnosticos
como,  infecciones respiratorias vy diarreicas,
golpes de calor, enfermedades de transmisicn
sexual, guemaduras vy picaduras de insectos asi
como el tratamiento de  diabetes, hipertensién
arterial, asma y trastornos alimenticios, etcetera.

Siende las enfermedades crénicas degenerativas la
principal causa de mortalidad en nuestra sociedad,
principalrente  la diabetes v la hipertension
artarial, intervenimos en la deieccion de estos
padecimientos, mediante la consultoria meédica
gue brindamos a 15 mil 310 personas.

Igualmente, atacamos los problemas de rafz, por elle
reslizarmos diversas camipafas de salud publica para
sensibilizar al pueblo tijuanense sobre la importancia
de la deteccién oportuna de enfermedades cronicas
degenerativas; por ejemplo, la campafa contra el
cadncer de mama<<tdcate para gue na te togques> con
la que informamos a la comunidad gue la deteecion
precoz permite mejorar el prondsticoy la supervivencia
de las pacientes, a traves de ella realizamos mas de 180
mastografiasy 165 marmografias.

De forma transversal, convocamos a mas de 230
personas a unirse a las acciones propias de esta
campana; clases de zumba.

Del mismo mode, impartimes platicas v brindaros
otientacién médica para la deteccion de los canceres
mas comunes, coma €l cenvicoutering y el de préstata;
ademas, en alianza con laboratorios clinicos privados,
realizamos 11O pruehas de Papanicolaou v 73 prushas de
sangre para detectar el antigeno prostatico especifico en
las v los pacientes, respectivarmente.
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Siendo este, un gobierno humano y solidario,
realizamos una jormada multidisciplinariz  para
atender a las personas en situacion de calle gue se
alojan en las inmediaciones de la canalizacion del
Rio Tijuana, con este pregrama de intervencion,
aeercamaos apoyos asislenciales, arienlacion psico-
légica, asistencia legal, tramitacion gratuita de
cartas y credenciales de identidad asi como
consultas medicas, curacion tradicional, aplicacion
de vacunas contra intluenza, tetanos, Nneurnococo,
etcetera.

PROCRANMA DE INTERVENCION EN TEMAS DE SALUD
ALF0 DE SEFTIZMBRE CE 2020
\Personas ensituzcion de calle}

In@UgLrTIos contra de solud < £ Dorador > gus beneficiond o Servicio de salud Absolu’tq
32 ol clodardonos v ellooclios, =

Para reducir los indices de obesidad v sedentarismo Tt el
considerados como factores de riesgo para el pade- Consullas 60
cimiento de enfermedades cronicas, cofrecimos M RizaCicmss (N8
programas de activacion fisica on todas las unidades B >z
deportivas de la ciudad, alcanzando a mas de 37 mil ;

500 personas de todas las edades,con la promocion il Rl S IR il
de la participaciéon en disciplinas coma: zumiba, Eatrega do vida sazroaal 120
natacion, futbol rapide, voleibol de playa, voleibol de Prizkas 3 pidas de Wi a5

sala, basguethol, box, entre otros.

Comao parte de las accionss de prevencion vy deteccion
oportuna dio onformedades de transmision soxual,
atendimos médica vy psicolégicamente a la poblacion,
garantizando el respeto a la dignidad v confidenciali-
dad dec la informacién obtenida a troves de nucstras
jornadas de salud publica, en las que realizamos 13 mil
424 estudios medicos, casi 660 pruebas rapidas de
deteccian de VIH y sifilisy entregamosa la comunidad
mas de 4 mil 200 joi esenvativos. Ademas il""l"iDE| timos
pléticas discretas de crientacién para proteger a las
juventudes de enfermedadses de transmision sexual v
para prevenir embarazos en adolescentes migntras
que con nuestra campafa virtual para incidir en
decisiones libres v apropiadas sobre proyectos de vida y
el gjercicio de las sexualidades alcanrFames a mas de 20
mil jovenes,

FUEN | B SEDEBR Dirsccidn Muncival de Salac.

Con nuestro pregrama de accion  especifico,
afrontamos el uso y abuso de sustancias adictivas
desde una perspectiva de salud publica; de moda
gue fortalecimos e impulsamos la prevencion vy
tratamiento de adicciones, mediante |la capacita-
cion directa de 68 ciudadanos interesados en
abordar esta tematica y ser multiplicadores de |a
informacion en nuestras comunidades.
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A la par, impartimos 160 platicas informativas en
rmateria de prevencion de adicciones para nuestras
juventudes, alcanzando a mas de 4 mil 400 porsonas
de todos los niveles educativos.

La fnesrticicn Do jos olloros orovontivos, oF wid c-scrutegf on o
que atocamos los problemos de rafz pord maniensr O DLestia
nifiGz ire de drogas
Ofrecimos 120 sesiones de terapia y evaluaciones
individuales para determinar el nivel de consumo
de sustancias adictivas, propercionar la atencion
adecuada, disminuir o eliminar 2l uso de sustancias
psicoactivas e incidir en el estilo de vida de las

personas drogodependientas.

Ademas impartimos 75 talleres vy sesiones
psicoeducativas para 768 personas con un nivel
primario de consumo de sustancias adictivas,

cuyo tratamiento de salud fue ambulatorio.
B Fa 1

Hey, todeos por Tiuana on 1o provcncidn ) botamdonto de
aaiocionegs,

Para hacer frente a casos con un mayar nivel de
dependencia vy otros problemas asociados al
consumo de drogas; reforzamos las acciones
preventivas del Institute Municipal Contra las
Adicciones (IMCAD) y cansolidamaos la comunidad
lerapéulica de rehabilitacion v reinsercion social
de las personas adictas. Asi registramos 48 nuevos
internarmnientos de mujeres y ¢asi 350 de hombres,
guienes  wvoluntariamente  decidieron  recibir
atencion cspecializada para su rehabilitacien vy
reinsercion social.

Asimismo, impartimos mil 980 consultas individuales
para mujeres y 2 mil 840 consultas individuales y
grupales para harmbras coadyuvando en suU recupe-
racion con orientacion psicologica, consejeria en
adicciones, talleres ocupacionales, de alcohdlicos v
narcaticos andnimos, psicoterapia familiar, atencidn
médica, cnformeria vy talleres de reconstruccion

personai, entre otros.

Ly oshe gobicrna huemons v selicarnia, reolizomas jornada oo solud
wcirst Beinddor atencidn mddiog o porsonas on situacidn oo coilic,
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En funcién de la demanda y el crecimiente pokla-
cional, sumamos esfuerzos con la ciudadania
v en colaboracion con la UABC, llevamos a cabo 447
jornadas médicas para brindar atencion a personas
en condicion de vulnerabilidad v marginacion
social; es decir, reunimos a medicos, medicas, enfer-
moros, onformeoras y pasantes de medicing on
senicio social, para brindar 14 mil 780 atenciones v
recuperar las condiciones de salud publica.

Profmenaaiing B WecnnonimesnTo & imsortan
origineics por o gus trohojames paer el bisnest

d e los poebios
e fordos v Focdos,

En el misrmo sentido, emprendimos acciones para
formentar la diversidad linglistica v cultural en
nuestra ciudad, asi como el ermnpoderamiento
econamico de los pueklos indigenas, ejempla de
ello es =<lg feria del tamal v el atole=> en la que

L e e e A e

i F P P T T et Flpel
PAETLILT R T TS WS T DWW s ST S,

A traves del fomento de proyectos productivos que
abonan a la autonomia econdmica de 80 familias
indigenas, pudimos reconocer |a diversidad cultural
existente en nuestras comidas, trajes tipicos, danzas,

Arlure Goosiies Crit, renonnee ol sshsrn el peroone rmgeion sistemas nOrmatl‘VOS, etcétera, COntribUyendO ala
FIIFCT SPCECON (08 SRrWCIOE e SO0 W B0 SLenciin Lo crradicacién dC ]a discriminacién.
COMUNIDADES INDIGENAS MIGRACION

Somos un gobierno para todos y todas, por ello,
reconocimos el aporte de los pueblos indigenas
para el progreso social por sus experiencias y su
contribucion al patrimonio cultural, garantizamos
guc scan cscuchados on las decisiones publicas
municipales a través de ocho comités permanentes
para cl didlogo con las comunidades indigena que
conformamas por @rimera vez en la historia.
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Las parsonas en contexto de maovilidad humana v sus
derechos son  imporlantes para este  gobierno
humano y solidario, es por elle que impartimos
talleres de sensibilizacidn para 80 servidores puklicos,
sobre la atencidon digna v respetucsa de las necesidades
basicas de las personas migrantes.

A tal efecto, implernentamos el programa estratégico
=<Tjjuana de todos v todas=», que de forma transversal
nos permitic promover €l arte v la multiculturalidad que
resulta de la movilidad humana, corno la gastronomia.
Ademas, promovimos €l derecho de inclusion de las
porsonas migrantes a traves de actividades comunita-
rias como: sesiones de cushtacuentos, elaboracion de
miurales colectivos, exposiciones fotograficas y clascs de

ingles, voga y pintura,

lgualmente, sumamaos esfuerzos con la ciudadania
v contribuimes a la dotacién de praductes de la canasta
baeica y bienes complermentarios en casas y albergues para
personas migrantes; esta ayuda resulta esendal ara la
operacion de estos espacios humanitarios que garantizan
su derecho a una estadia digna

AlvEion

Casa ce Migranlees Tij.ang Cjercilo de
Casa YMOA

Ejéaito de Salvacion
[Casa Pusrta ce bEsoe -anzal

Fundzcicn {sgaiz nocAmer
[Ernioa adores de JosUs)

“etituite Mac e Asunta

Jesusislo es Pri-cipe de Pas

Iisien Eva ~gélica Nocz oo Salkacion

I o rmlento Jusemoud 2000

Pro Amors DE

Proyocto Salcsano Desayunace: Padrs Chava

Anovamos a las personas en contexto de movilidad
hurnana facilitindoles la emision de credencial de
migrantes para identificacion personal, garantizando asi
su derecho a la identidad. Asirmismo, comprendiendo la
urgencia gue reguieren diversos tramites, entregamos
casi 3 mil 430 constancias de identidad y mil 715 cartas
de residenciay constancias de domicilio.

Destinames mas de 65 mil peses del programa de
retarno al lugar de origen, para costear el pasaje
en aulobds de migrantes repatriados gue no
contaban con recursos econdmicos para regresar
asus lugares de origen.

Ui gobizmno huimang o solidorio gue comoiends (o8 causos de o
migrraeidn i reciba o sus connocionalas, con mane extendicla.

ORGANIZACIONES DE LA
SOCIEDAD CIVIL (OSC)

Las organizaciones de la sociedad civil o asociaciones
civiles, son aliadas para promowver &l bienestar social sin
fines de lucro v bajo los principics de |a solidaridad v el
bien corman, es por ello que incenthvamos sus acciones
altruistas con el otorgamiento de 83 millones de
pesos v la entrega de diversos apayos que fortalecen la
operatividad y benefician directamente a las poblaciones
gjue atienden.
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EMNTREGA DE APDYOL BARA
LS ORCAMISMOS DE LA BOCIEDALD CNIL
ALI0 DEZEFTIEMBRE DEZ2020

1Aponeos ctorgados)
Accién Absoluto
Total 1618
Alimentario | 41
Otius en especie 207

MUENTE: SEDEB)

Para fortalecer nuestroa compromiso con el
pueblo, celebramoes nUMerosos convenios de
colaborocion vy vinculacion interinstitucional para
intervenir de manera integral en todos los temas
de interés publico como mejorar la formacicon
académica e insercion labaral futura.

cxdiabnanciein gor it e crenarnr s ooenlanicindes os
ST DTN LI 005 3 0s Lanenisas,

Adicionalmente, celebramos 19 convenios dc
coadyuvancia con organismaos de la sociedad civil,
iniciativa privada y con instituciones de los tres
drdenes de gobierno para brindarle atencién de
calidad a ia pobiacion femenina de Tijuana de
acuerdo a las politicas publicas.

También ceiebramos 22 convenios que nes han
permitido adeptar mejores practicas en Iz atencidn
de personas adictas, asl como impulsar v crear
nuevas estrategias para la prevencidn y tratamiento
de adicciones. Esta vinculacion, ha contribuido con
la capacitacicn del personal directivo y operativo de
las asociaciones civiles dedicadas al tratamiento de
adicciones v se reflela en el mejoramiento de la
calidad de los servicios gue prestan a la comunidad.

CEREMONIA DE FIRMA DE CONVENIO

WA T

o ol coerdyvoneic con el Col

S, A O, oo taleier rmece 0

cedlzbiorcicin gqus redietoan el recogo en desarrollo urbxoo, =0
trertefici oe o cormuaricload,

Somos un gobierno que escucha, un

gobierno que actda, por ello en todos los
ambitos, hemos establecido un sinnumero de
alianzas con arganismos de la sociedad civil, con
la iniciativa privada, instituciones educativas,
colegios y barras de profesionistas, entre otros;
COMOo una accion estratégica para la reorientacion
de la politica social, buscando acercar servicios de
calidad, atencion inmediata y mejorar la calidad
de vida los tijuanenses.
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4.DESARROLLO Y MOVILIDAD

Estamos para servir, no para servirnos; por
ello, hemos trabajado de mafiana a noche para
conseguir el bienestar del pueblo tijuanense a
través del crecimiento econdémico sincronizado,
elevar los indicadores de competitividad vy
generacion de empleos, aun frente al critico
escenario internacional y nacional.

Luego, sumamos esfuerzos con la ciudadania,
organismos de la sociedad civil y grupos representantes
de los sectores empresarial y de profesionistas para
desatar el desarrollo comunitario y el ordenamiento
urbano, aprovechando nuestras cualidades competitivas
para el mejoramiento de la calidad de vida de las y los
tijuanenses.

En este gobierno, entregamos cuentas claras y de manera personal y
directa, brindamos atencion a la ciudadania.

CRECIMIENTO ECONOMICO

Para 2020, en gran medida derivado de la desace-
leracién econdmica mundial provocada por la
pandemia COVID-19, la economia mexicana se ha
visto afectada en su crecimiento. BANXICO estima
para nuestro pais, un escenario denominado U
profunda con un PIB de -8.3 % en 2020 y de -0.5%
en 2021.Por su parte, la Federacion de Colegios de
Economistas de la Republica Mexicana A.C.,en su
analisis Diagnostico y Medidas de Recuperacion
2020, sefala que la caida

de nuestra economia puede llegar a ser de hasta diez
puntos porcentuales del PIB con una recuperacion
de hasta 36 meses, si no se toman las medidas
adecuadas.

l
ANR —

?E!:ﬁﬁ“'lch pETH

Entre nuestras acciones inmediatas, pusimos a disposicion del sector
empresarial, los protocolos digitales de seguridad sanitaria para la
reapertura de negocios.

Trabajamos hoy, todos por Tijuanay por una
reorientacion del crecimiento en favor de los
pobres, evitando la pérdida de empresas y
empleos, por ello implementamos el Plan de
Reactivacién Econdmica de Tijuana (PRET), cuyo
objetivo radica en la implementacion de acciones
especificas para mitigar las afectaciones ocasio-
nadas por la pandemia en nuestra economia y asi
responsablemente reactivar las actividades
socioecondmicas.

Elaboramos el PRET atendiendo a la nueva
politica econdmica y las disposiciones de la
estrategia de reapertura de las actividades
sociales, educativas y econdmicas, conocida
como <<La Nueva Normalidad>>; implementada
por el Gobierno de la Republicay compuesta por 4
fases: maximo de alerta sanitaria, cuidado alto,
cuidado intermedio y cuidado cotidiano.
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Fortalecimos el dinamismo que caracteriza a la region, con la
implementacion del Plan de Reactivacion Econémica de Tijuana.

Accibn distintiva

Derivado de la emergencia sanitaria COVID
19, apoyamos a 5 mil empresas, en la
elaboracion, capacitaciony canalizacién de
los protocolos de seguridad sanitaria para la
reapertura de los micros, pequenas,
medianas y grandes empresas de todos los
sectores, para que éstas pudieran reiniciar
sus actividades de una manera responsable
y segura; protegiendo y recuperando
empleos locales.

En este gobierno, entregamos cuentas claras,
pues es evidente que para Tijuana, Baja California;
asi como para nuestro paisy el resto del mundo, el
2020 es un afo totalmente atipico en muchos
sentidos, por lo que decidimos actuar y enfocar
esfuerzos al desarrollo econémico.

En este sentido fortalecimos el comité técnico del
Fideicomiso de Fondos Tijuana para crear la oportu-
nidad de modificar el contrato del fideicomiso de
inversion y administracion, denominado <<Fondos
Tijuana>>, asi como las reglas de operacidon para
acceder a los beneficios de estos fondos con un
sentido social y solidario, ademas, ampliamos la
vigencia del periodo de aplicacion de los recursos y
facilitamos los requisitos para el acceso a créditos y
subsidios. Estas acciones nos permitieron otorgar

TIJUANA
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179 apoyos econémicos con una inversion de mas
de 26.8 millones de pesos beneficiando a 67 mil 38
emprendedores de manera directa y 233 mil
indirectamente, ademas de 24 subsidios para
apoyos de proyectos estratégicos en la ciudad con
una inversion de 24.1 millones de pesos.

La administracion presidida por Arturo Gonzdlez Cruz, promueve y
fomenta el crecimiento econémico en el Municipio.

Deltotal de los proyectos estratégicos que impulsamos, 29 %
de ellos, refirieron a eventos generadores de negocios, de
innovacién y desarrollo y de dispositivos médicos, cuyo
estimulo significé resultados importantes para el municipio.

Resultados obtenidos
Creacion directa de 133 empleos.
IMmpulso a 6738 personasemprendedoras
Atencion especializada para 70 empresas
Im particion de 518 capacitaciones

IMmpacto en 233mil personas beneficiadas.

Mediante el Fideicomiso de Fondos Tijuana, impulsamos
directamente el desarrollo de 16 empresas establecidas
principalmente en las delegaciones municipales del
Centroy Cerro Colorado, de las cuales 59% se destinaron al
ComMercio y servicios y 41% para la elaboracion y venta de
alimentos y bebidas; esto a través del crédito de apoyo a
MIPYMES por un monto cercano al milldén de pesos.
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Como parte de las acciones de rescate econdmico
del Fideicomiso de Fondos Tijuana, mediante el
instrumento de crédito <<Emprende tu futuro>>,
apoyamos a 6 emprendedores de las delegaciones
municipales Otay Centenario y Centro, por un
monto total de 440 mil pesos, para inversion en
actividades gastrondmicas, comercio y servicios.

En este gobierno humano y solidario, robustecimos las acciones
tendientes a fomentar el emprendimiento y el autoempleo.

También, canalizamos 50 apoyos en especie a jovenes
emprendedores a través de la Casa del Estudiante y
organizamos diferentes ediciones del tianguis
emprendedor en la explanada del Instituto Municipal
para la Juventud (IMJUV), logrando que los jévenes
tengan un espacio para comercializar sus productos
y/o serviciosy a la vez armar redes de emprendimiento
para el crecimiento y desarrollo mutuo.

Asi mismo realizamos 68 gestiones de apoyo a
empresas de diferentes sectores productivos,
ante diversas instancias para agilizar los tramites
de instalacion o expansion.

De este modo,sumamos esfuerzos con la ciudadania
e impulsamos el Ecosistera para el Desarrollo Econdmico
de Tijuana con la participacion de representantes de cama-
ras y organismos empresariales, instituciones educativas,
colegios y asociaciones civiles que buscan aportar conoci-
miento y talento para la redefinicion de politicas publicas
que promuevan el crecimiento y

desarrollo econémico de la ciudad asi como el
impulso de las actividades econdmicas que han
posicionado al Municipio como una de las mas
grandes economias del pais.

]

“E ORIENTACION
ACION DEL SE

Con el objetivo de establecer alianzas que permitan la promocion
y el desarrollo econémico de la ciudad, instalamos el Ecosistema
para el Desarrollo Economico de Tijuana.

COEFICIENTE DE GINI

Para fomentar la justicia social y reducir la desigualdad
salarial en el Municipio, en este gobiemo transparente,
acreditarnosa Tijuana ante el Instituto Nacional de la Econo-
mia Social (INAES)bajo el folio de registro
SINCA_NSS 19 00027; siendo uno de los 40 nodos de
impulso a la economia social y solidaria que existen en el
pais, los cuales integran a 172 actores participantes, con 47
instituciones educativas, 51 gobiernos, 63 empresas y 17
asociaciones civiles. Es decir, logramos incorporar al munici-
pio de Tijuana en la dindmica nacional de un Modelo de
economia social,estableciendo por primeravezen la historia
de nuestra ciudad dos Nodos de Impulso a la Economia
Social y Solidaria (NODESS) y una Comisidn Honoraria de
Economia Social, integrada por instituciones educativasy el
Observatorio del Sector Social de la Economia (OSSE);
mediante los cuales vinculamos apoyos a empresas de
propiedad colectiva basados en relaciones de solidaridad,
cooperacion y sustentabilidad convirtiéndolo en un nuevo
pilar del desarrollo socioecondmico de nuestra regidon con
una distribucion mas equitativa de la riqueza.
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A través de la Comision Honoraria de Economia Social, establecimos
vinculos de colaboracién para reducir la desigualdad e incrementar
el bienestar del pueblo.

El primer NODESS, lo conformamos en coordinacién
con el Instituto Nacional de la Economia Social
(INAES), apoyando a 12 OSSE de diferentes sectores, de
la actividad econdmica social; como salud, cerveza
artesanal, industrial, inmobiliario, gastrondmico, entre
otros;, beneficiando directamente a 47 personas
emprendedoras de pequefo alcance, con talleres de
capacitacién empresarial, créditos al emprendimiento
Y proyectos estratégicos de economia social.

El segundo NODESS Metropolitano Tijuana—Rosarito,
lo conformamos en coordinacion con Gobierno del
Estado de Baja California y con el Ayuntamiento de
Playas de Rosarito, incorporamos a la Unién de
Cooperativas de la Frontera Norte como OSSE vy al
Tecnoldgico de la Ciudad de México, Campus Tijuana,
como la entidad de educacién superior. Este NODESS
Metropolitano tiene el compromiso de cubrir las
necesidades de los sectores primarios y generar las
capacidades de encadenamiento regionales en
nuestro estado.

PERSONAL OCUPADO

Entregamos cuentas claras, pues con base
en la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo

(ENOE), realizada por INEGI, al primer trimestre de
2020, sabemos que nuestra ciudad presenta la
tasa de ocupacién mas alta a nivel nacional de
98.4 %, y en consecuencia registra la menor tasa
de desocupacion de 1.6 %.

En Tijuana se emplean a 748 mil 394 personas en las
59 mil 429 empresas que existen, de las cuales 57
mil 494 son estratificadas como microsy pequenas,
representado un 97% del total. Asi, la poblacidn
laboral se encuentra principalmente en el sector
terciario con 452 mil 159 personas ocupadas, lo que
representa 60.4% del total, mismas que laboran en
55 mil 106 empresas que representan 92.7% del total
de empresas existentes en el Municipio.

En razén de esto, implementamos acciones
inmediatas para la planeacion y diversificaciéon
de cadenasy estructuras productivas a través de la
vinculaciéon de 155 personas emprendedoras

apoyadas mediante el Fideicomiso Fondos Tijuana.

PERSONAL OCUPADO
EN EL MUNICIPIO DE TIJUANA
AL PRIMER TRIMESTRE DE 2020

Estratificacion Poblacién que emplea
Total 748394
Micros y pequerfas 416 443
Medianas 77 885
Grandes 165995
Gobierno 16 433
Otros 71643

FUENTE: INEGI, Encuesta nacional de
ocupacion y empleo.

Por su parte el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), registra para Tijuana al cierre del
mes de agosto de 2020 un total de 535 mil 194
empleos.

Estamos para servir, no para servirnos; por
ello, seguimos trabajando en impulsar la generacion
de empleos y vincular la oferta laboral entre las
empresas y el pueblo, mediante la emisién de
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13 mil boletines, ferias del empleo y nuestra bolsa de
trabajo logrando la afiliacion de 181 empresas
locales, quienes ofertaron 28 mil 511 vacantes, con
una ocupacion estimada de 9 mil 985 personas
contratadas.

A la par, promovimos el empleo en el Municipio, con
la realizacion de ferias del empleo delegacionales,
logrando la difusion de las vacantes disponibles en la
zona por medio de mddulos empresariales para que
las vecinas y los vecinos aplicaran directamente al
empleo mas cercano a su domicilio, ahorrando asi
costos de traslados, incrementando la participacion
en la economia formal, contribuyendo a la mejora
familiar y a la competitividad del municipio.

Como resultado de las actividades de promocion dirigidas por Arturo
Gonzdlez Cruz, logramos la generacion de 520 nuevos empleos.

Con la articulacion de estas acciones y otras dirigidas a
aumentar la captaciéon de inversiones y la competitividad,
asi como el estimulo y aprovechamiento de nuestros
sectores de trabajo -como se informa detalladamente en
este documento-avanzamos firmemente en el
cumplimiento del duodécimo y decimotercero
de los compromisos firmados por este
gobierno ante el IEEBC, referentes a la
generacion de empleos bien pagados y
con prestaciones sociales, como resultado
del fortalecimiento de las actividades

industriales y el respaldo al establecimiento
de maquiladoras en nuestra ciudad.

Como un gobierno humano y solidario,
otorgamos 130 créditos de autoempleo, por un
monto total de 1.3 millones de pesos destinados
principalmente al desarrollo de actividades econé-
micas de los sectores comercio y servicios con 70% y
alimentos y bebidas con 25%; presentdndose una
participacion preponderante en las delegaciones
municipales de San Antonio de los Buenos, Otay
Centenarioy la Presa Este, respectivamente.

Hoy, todos por Tijuana en el rescate micro empresarios para
impulsar su economia y el bienestar de las familias.

Sumamos esfuerzos con la ciudadania, con las
instituciones académicas y con los organismos
especializados en las nuevas tecnologias e innovacion;
de modo que, integramos a la Cdmara Nacional de la
Industria Electrénica, de Telecomunicacionesy Tecno-
logias de la Informacion (CANIETI) al Ecosistema para
el Desarrollo Econdmico de Tijuana, con quienes
conformamos una OSSE, buscando fortalecer el
proyecto identificado como bolsa de talento, para
personas repatriadas a la ciudad de Tijuana.
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La economia y la democracia van de la mano, por el bienestary la
justicia social.

COMPETITIVIDAD

Hoy, todos por Tijuana en el fortalecimiento de la
capacidad para atraer, generar y retener inversiones; por
ello,en este gobierno transparente, a través del Centro
de Atencidén a Emprendedores, ofrecimos una serie de
Servicios y apoyos para incrementar la competitividad de
las y los tijuanenses que emprendieron un Negocio, o
bien, para las empresas de la ciudad que buscaron crecer
0 consolidarse, atendimos asi a 2 mil 398 personas, en los
diferentes programas.

COBERTURA POR DELEGACION DEL CENTRO DE ATENCION
A EMPRENDEDORES

T
il

12
955
LF

Con el objetivo de atraer nuevas inversiones,
establecimos una mesa de trabajo con el Cuerpo
Consular acreditado en Baja California y con la
participacion de consules de paises como Estados
Unidos, Espafa, Francia, Japdén y Turquia, entre
otros con quienes planeamos estrategias de
impulso para los sectores comerciales y sociales,
la promocién industrial e inmobiliaria, el turismo
de negocios, inversion extranjeray la conectividad
aérea asi como el proyecto de convertir la avenida
Revolucion en la primera avenida museo del
mundo.

Accién distintiva
Tuvimos mayor acercamiento con las
empresas, incrementando en un 55% las
visitas de atencidn y retencién de
inversiones; pasando de 20 visitas realizadas
en 2019 a mas de 30 visitas durante 2020
logrando con ello la captacién de una
inversion de 814.8 millones de ddlares; cifra
superior a lo registrado en el mismo periodo
del afio anterior, hasta por 24.1 millones de

ddlares, esto es un aumento porcentual de
3.05 %.

Adicionalmente, establecimos la comisién empresarial
honoraria denominada <<Comision de la Industria 4.0
de Tijuana>>conformada por especialistas en la mate-
ria para integrar, conectar y articular a todas y todos los
integrantes del ecosistema de desarrollo econdmico de
Tijuana y avanzar en temas relacionados con el disefio
Jfabricacion, instalacion y asimilacion de sistemas
especializados e inteligentes correspondientes a las
nuevas tecnologias contempladas en el esquema de
industria 4.0; esto nos permite fomentar del desarrollo
econdmicoy elevar la competitividad local.
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provive otorgamos de forma inmediata 166 permisos
provisionales por 90 dias, durante este plazo,

If. apoyamos también en laconclusion de los tramites
correspondientes para la obtencion de la licencia de

AP |

Lemals len

de la localidad, se suman a las politicas de Arturo Gonzdlez para
impulsar proyectos de innovacion y tecnologia.

SISTEMA DE APERTURA RAPIDA
DE EMPRESAS.

Para generar competitividad, desarrollo econémico,
logramos obtener la certificacién de la Comisidn
Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER)
CNMR-02004-PS-01, validando con ello el Sistema de
Apertura Rapida de Empresas (SARE), a través del
Programa de Reconocimiento y Operacién SARE; ello
significa que Tijuana acreditd los estandares para
otorgar todos los tramites de apertura de negocios de
bajo riesgo a través de una ventanilla Unica, un solo
formato y un plazo maximo de 72 horas, segun los
lineamientos establecidos por la propia CONAMER;
por consiguiente, ayudamos a mas de 219 personas
emprendedoras con asesoramiento para la apertura
de nuevas unidades de negocio.

Pese a las condiciones econdmicas adversas mantuvimos
la operacién del programa de aviso de aperturainmediata
e incluso lo instrumentamos de manera digital para
brindar ayuda a emprendedores, quienes no necesitaron
trasladarse a las oficinas gubernamentales para recibir
atencién oportuna y de calidad; de hecho, concretamos
53 permisos de operacion en un plazo de 72 horas y

operacion definitiva.

Continuaremos elevando los niveles de productividad, competitividad
y crecimiento econémico, atrayendo inversiones y generando mds
empleos.

PROGRAMA FASTLANE.

Para este gobierno humano y solidario, el programa
de cruce agil a usuarios y usuarias del turismo médico y
del turismo de negocios procedentes de y con destino a
los Estados Unidos de América genera una ventaja
competitiva que permite impulsar el desarrollo de estos
sectores. En virtud de ello, mejoramos el programa
Fastlane, con la derogacion de la Norma Técnica 27 que
lo regulaba y con la consecuente creacion de un
reglamento; puesto que la conformidad con las normas
es voluntaria, mientras que los reglamentos técnicos son
de caracter obligatorio, cuyo contenido contempla
mecanismos para facilitar los requerimientos de expedi-
cion de permisos y eliminar las irregularidades en el uso
de los pases médicos, garantizando un cruce fluido y agil
por su utilizacion exclusiva, conforme a los fines de
creacion lo que permite llevar a cabo estas actividades
primordiales para la actividad econémica de Tijuana.
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El carril de turismo de negocios y el proyecto de beneficios peatonales
para personas con discapacidad son dos programas que contribuyen
a la competitividad y a la inclusion.

Ademas, para fortalecer nuestra competitividad,
modernizamos la caseta del <<carril médico>>, al
disponer de un servicio de lectura digital; asi mismo,
coordinados y apoyados por el clUster de turismo de
salud de Baja California, realizamos trabajos de
mejora, mantenimiento y construccion de un area
de descanso. A la par, promovimos como un
gobierno para todos y todas, un trato incluyente
y digno para personas con discapacidad en la fila
peatonal.

En este sentido beneficiamos a 394 empresas de
diferentes sectores que revalidaron su inscripcion al
programa, asi como a 138 mil 993 pacientes con la
emision de pases médicos, apegados al programa
mejorado de Fastlane. Asimismo, como un gobierno
que entiende y te atiende, realizamos diferentes
operativos de seguridad en este cruce fronterizo, donde
hubo 129 comercios inspeccionados, 61 ambulantes
revisados y 190 detenidos, dos de ellos por venta de
drogas.

CLUSTER

En la politica econdmica de este, un gobierno para
todosy todas, no solo garantizamos el orden, sino que
impulsamos el progreso y procuramos el bienestary la
felicidad del pueblo tijuanense; por ello, redoblamos
las acciones de intervencion gubernamental en la

conformacién de agrupaciones empresariales de un
sector de actividades dentro de nuestros mercados
comunes asi como su fortalecimiento para incrementar
su conocimiento, el encadenamiento productivo y la
competitividad.

Hemos promovido el acercamiento con los equipos
que presiden los diferentes clUsteres en la region,
creando la oportunidad para gestionar las mejores
condiciones en beneficio del pueblo tijuanense, por
ello presentamos una iniciativa formal, ante el clUster
meédico —uno de los mas fuertes en la region- para que
una parte importante de los dispositivos producidos
en Tijuana, se destinaran al mercado nacional y local a
fin de contar con las herramientas necesarias para
atender la contingencia sanitaria.

Arturo Gonzdlez Cruz, sostuvo reunion con el cluster médico de Tijuana,
a fin de realizar acciones conjuntas y promover la justicia social.

Asi mismo, con el propdsito de apoyar la promociéony
el crecimiento del clUster aeroespacial de Baja
California, hemos impulsado la realizacion del
proyecto de creacién de aviones ultraligeros con
mano de obra e inversion 100 % mexicanos.

De hecho, como parte de las acciones de promocion
econdmica, intervenimos en casi 40 reuniones de
trabajo, con los principales clusteres de la region, en
las que participaron cerca de mil 700 representantes
de la industria, empresas de diversos sectores de
actividades, profesionistas de la salud, hospitales
meédicoscertificados, consultorios médicos y diversos
agremiados.
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Hoy, todos por Tijuana, sumando esfuerzos con el sector empresarial
para reforzar estrategias que reactiven a economia local.

INVERSION

En este, un gobierno que entiende y te atiende,
sabemos la importancia de la captaciéon de inversion
privada en la creacién de empleos, el desarrollo
econdmico de Tijuana y el aumento de los beneficios
sociales; por ello, dentro de nuestras acciones
inmediatas, implementamos el programa de
promociény retencidn, dirigido a empresas nacionales
e internacionales posicionadas en nuestra ciudad a través del
cual, atendimos las gestiones derivadas de las 59 visitas de
atencién que realizamos a empresas de diferentes sectores
productivos que albarcaron un total de 42 mil 195 empleos,
promoviendo una Mmayor captacion de inversiones, lo que
permitié la creacion de 4 mil 043 empleos.

CAPTACION DE NUEVAS INVERSIONES EN EL MUNCIPIO,
SEGUN EL PAIS DE ORIGEN
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
(Millones de ddlares)

Pafsde origen Absoluto
Total 174.0
México 630.5
E.UA. 438.3
China 835
Taiwan 12.0
Francia 4.6
Espafa 2.8
Canada 2.0
Japdén 01
Corea del sur 0.2

FUENTE: SEDETI, Direccion de
Promocion Econémica.
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A través del programa de promocion y retencion,
promovimos, prospectamos y participamos en
ferias, eventos y misiones comerciales nacionales
e Internacionales con la finalidad de concretar el
cierre de agendas para atraer nuevas inversiones,
asi como generar y acopiar la informacién que
requieran los proyectos de inversion, considerando
necesidades especificas.

Con acciones inmediatas, incrementamos la captacion de
inversion extranjera directa hasta en 100 millones de pesos para
el sector de esterilizacion de dispositivos médicos.

De este modo, identificamosy albordamos, conjuntamente
con las empresas, las problematicas o inhibidores que
podrian impactar en la correcta operacion de estas y por
consecuencia la economia del municipio; derivado de ello,
apoyamos en la consolidacion de mas de 60 empresas,
cuya inversion superd los mil 174 millones de ddlares,
generando 17 mil 230 nuevos empleos.

Por otra parte, como resultado de nuestra intensa
agenda internacional, logramos la atraccion de
inversiones por 203 millones de ddlares quegene-
raron Mmas de 2 mil 500 empleos directos; esto
como resultado de la gira por China, con la que
logramos atraer mas de 160 millones de pesos y la
creacion de 520 empleos y la gira por
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Alemania en la que captamos 100 millones de pesos de
inversion en el sector de esterilizacion de dispositivos
médicos, asi como potenciales inversiones en logistica
y comercio. Igualmente, participamos en el evento
MDM West (Disefio y Manufactura de Dispositivos
Médicos, por sus siglas en inglés), gestionando mas de
40 reuniones que representan proyectos tentativos de
inversion para Tijuana.

DISTRIBUCION DE NUEVAS INVERSIONES EN TIJUANA POR
DELEGACIONES MUNICIPALES
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
(Millones de ddlares)

Delegacion Absoluto Porcentaje
Total N74.0 100% No somos un gobierno espectador. Trabajamos por el bienestar del pueblo.
Centro 252 .4 21.5% Enel icinio de Ti I o biliario i
La Presa 597 4 19.4% n el municipio de Tijuana, el desarro on;mo iliario tiene
; una participacion preponderante del 40%, pues con una
Otay Centenarios 1835 15.6% . . . .
. inversion de 4694 millones de ddlares, logramos generar
La Mesa 1551 15.0% 5 mil 819 empleos. En segundo lugar, para el sector
Cerro colorado 109.2 9.3% automotriz con 93% de participacion, logramos captar
San Antonio de losBuenos ~ 90.7 7.7% una inversion de 109.6 millones de ddlaresy la generacion
La Presa Este 40 3.4% de 2 mil140 empleos.
Sanchez Taboada 26.2 2.2%
Sin especificar 91.5 7.8%
FUENTE: SEDETI, Direccién de Promocién Econémica. Sector Absoluto m.' )
Total Nn74.0 100%
Aeroespacial 442 376%
Alimentos y bebidas 6.0 0.51%
SECTORES PRODUCTIVOS
Automotriz 109.6 9.33%
., e ., P . Autoservicio 9.7 0.82%
La comprension de la clasificacion econdmica en la T 26 022%
diversidad de sectores del trabajo del Municipio nos ha P e N
. . ~ esarrollo Industrial 6
permitido diseflar programas para aprovechar las Desarrollo Inmokilario w04 oEn
actividades econdmicas e impulsar el emprendimiento, DIEpSIiies 61Ees e | A
. . . e e . Electrénico 438 373%
mediante un sistema integral de apoyos para iniciar, — 05 o ou
desarrollar, consolidar o expandir las micros, pequenas, Eslate st 700 soe%
medianas y grandes empresas; asi como impulsar la Eventos 0 28%%
innovacién, modernizacién y optimizacion al interior de e e
las empresas y formar capital humano a través de la Metalmecanico 483 4n%
H 1A Mueblero 01 0.01%
capacn:ac'On Planta tratadora de aguas 50 0.43%
Recubrimiento 05 0.04%
Textil 37.0 315%
Transportes 0.4 0.03%
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Siendo la actividad comercial, una de las mas importantes
para la economia del municipio, sumamos esfuerzos
con la ciudadania y ofrecimos diversos programas de
apoyo a personas emprendedoras para dinamizar y
conservar la vida social; pero también, con vision de futuro,
establecimos las bases para promover la autorregulacion
de los comercios y servicios a través del programa de
acciones sostenibles diseflado en coordinacion con el
Desarrollo Econémico e Industrial de Tijuana, AC. (DEITAC),
derivado de la firma de un convenio de coadyuvancia.

“ONVENIO DE COLA SEIGHN
IR cRAMA DEME CIONES
SC = ENIBLES Y. = “MATIVO

Una Tijuana ordenada, es compromiso de todos y todas.

Al mismo tiempo, como un gobierno transparente,
actualizamos el padron de permisos otorgados a las
Vecinas y vecinos para realizar actividades comerciales y
de servicios, cumpliendo asi la normatividad establecida,
también en cuanto al control de vigencia de los mismos,
materia que habia sido desatendida en administraciones
anteriores en detrimento de la justicia social.

Accién distintiva

Realizamos inspecciones y verificaciones

El gobierno de Arturo Gonzdlez Cruz, contempla una vision sistémica en establecimientos comerciales para
de la relacion sociedad-economia-ambiente, en el aprovechamiento

de los sectores productivos. revisar la vigencia y pertinencia de los

permisos correspondientes, asi como el
cumplimiento de obligaciones acordes a

A la par, realizamos acciones enfocadas a regular la
cada rubro. Como resultado de los

actividad del comercio ambulante y mercados sobre
ruedas, instalando la unidad de atencién a personas
permisionarias en la explanada de Palacio Municipal
Yy promovimos la campafa de revalidacién de mas
de 11 mil 300 permisos, lo que nos permitié recaudar
hasta 10.8 millones de pesos que fueron destinados a
las acciones de mejoramiento urbano.

operativos realizados y en un acto de
justicia social, clausuramos 11 locales
comerciales, establecidos en el interior del
Aeropuerto Internacional de Tijuana, dado
que no contaban con permisos de

operacion, uso de suelo, venta de bebidas
alcohdlicas, bomberos, entre otros.
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ACTIVIDAD ECONOMICA Y
LOS CRUCES FRONTERIZOS

Los cruces fronterizos son un indicador referente de
la dindmica comercial y turistica de nuestra ciudad,
pues en esta zona metropolitana se desarrollan
actividades binacionales que permiten el impulso de
sectores econdmicos estratégicos para ambas
ciudades. El comportamiento de este indicador de la
actividad econdmica, similar al de afios anteriores, se
vio demeritado por disposiciones oficiales en las
limitaciones de los cruces, durante el periodo de
marzo a mayo de 2020, cuando logramos revertir
dicha tendencia.

En este, un gobierno que escucha, refrendamos
los lazos de colaboracién que tenemos con la
ciudad de San Diego, California y apostamos por el
hermanamiento de nuestras ciudades, con la firma
del memordndum de entendimiento con el que
buscamos, ademas del crecimiento econdmico
binacional, compartir informacién en materia de
seguridad y atender los temas de contaminacion
ambiental.

Reforzamos las relaciones bilaterales con el alcalde de San Diego,
California, mediante un acuerdo que busca, entre otros, impulsar el
desarrollo econémico.

En el mismo sentido, con el fortalecimiento de las
relaciones entre ambas ciudades, realizamos el foro
<<Retos y oportunidades del cruce fronterizo>>, en el
que participaron autoridades de Estados Unidos de
Américay de los tres drdenes del gobierno mexicano;
asi como personas integrantes de camaras de
comercio de ambos lados de la frontera. Con esto,
planteamos soluciones y mejoras para la apertura de
la garita internacional Otay Il, mejorar la movilidad y
acceso a las garitas, disminuir los tiempos de esperay,
reforzar la seguridad en las mismas.

A parte, difundimos la oferta turistica de Tijuana,
con enfoque en diversas especialidades como: la
gastronomia, moda, salud, innovacion y recreacion,
entre otros; como resultado de publicidad gratuita,
valuada hasta en 5 millones de pesos, que derivo de
invitaciones de participacion a lideres de opinion,
periodistas y personas influyentes, en ocho eventos
de caracter binacional, en casi 50 boletines digitales
y seis viajes de familiarizacion.

TURISMO Y POTENCIALIZACION
DE LA REGION

El destacado dinamismo econdmico y desarrollo de
ideas y proyectos en la ciudad, atraen a visitantes y
turistas de todas partes del mundo; situando al
sector turistico como un motor importante para el
desarrollo econédmico por su alta contribucion en la
generaciéon de empleos y derrama econdmica para
Tijuana.

Con esta vision de integrar a Tijuana a una mega
region turistica, hemos trabajado en impulsar y
complementar una atractiva oferta turistica;
logrando, sin duda, posicionarnos ante los ojos del
mundo como un destino que no te puedes
perder.
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De hecho, durante 2019, recibimos 13.4 millones
de visitantes y turistas en los segmentos de
reuniones, médico, deportivo y de recreacion;
generando una derrama econdmica estimada en
mas de 2 mil 100 millones de ddélares. Para 2020, a
pesar de la actual situacién de contingencia
sanitaria, hemos captado mil millones de ddlares
por el recibimiento de mas de 10 millones de
visitantes en nuestra ciudad; no obstante, hemos
canalizado esfuerzos en la implementacién de
protocolos que nos permitirdn estar listos para
reactivar las actividades de atracciéon, en cuanto el
semaforo epidemioldgico lo permita.

Para muchos turistas extranjeros, Tijuana representa un destino
obligado en su paso por nuestro pais.

De esta forma, entregamos cuentas claras,
pues continuamos postulando y presentando a
Tijuana como un atractivo destino turistico; a
través de 2 mil 640 promociones en plataformas
digitales como: Descubre Tijuana, COTUCO Tijuana
y descubretijuana.com; asi como con mas de 28
mil 720 promociones en moddulos turisticos de
informacién y la distribucién articulos promocio-
nales en eventos internacionales, giras de medios,
nuevas invitaciones a viajes de familiarizacion,
tales como:21 mil 872 mapas de la ciudad, 715 guias
turisticas, 9 mil 590 boligrafos y 357 dispositivos
promocionales de almacenamiento de datos.
Todas estas acciones han impactado positivamente
a la reactivacion econdmica de la ciudad.

.
. ———

Accién distintiva

Derivado de la emergencia sanitaria COVD
19, apoyamos a 5 mil empresas, en la
elaboracién, capacitaciony canalizacion de
los protocolos de seguridad sanitaria para la
reapertura de los micros, pequefas,
medianas y grandes empresas de todos los
sectores, para que éstas pudieran reiniciar
sus actividades de una manera responsable
y segura; protegiendo y recuperando
empleos locales.

Igualmente, impulsamos acciones de apoyo directo a
los organizadores de eventos turisticos, con asesorias,
gestorias, promociones y publicidad para fomentar la
celebracidon de estos en la ciudad. De este modo,
concretamos la realizacidén de 14 congresos en la
ciudad, con una visita de mas de 10 mil personas,
quienes contribuyeron a nuestra economia con una
derrama de 250 millones de pesos; asi como 74 eventos
de diferente indole, con una afluencia de mas de 58 mil
personas y una derrama econdmica estimada de casi
465 millones de pesos.

Paralelamente, sumamos esfuerzos con los organismos
de la sociedad civil, cAmaras empresariales, clUsteres y el
Organismo del Sector Social de la Economia (OSSE) para
implementar el proyecto <<Una Tijuana con Prisa
Celebra>>, el cual consistié en promocionar a la ciudad
mediante 100 diferentes mensajes plasmados tanto en
el idioma inglés como en espafol; mismos que fueron
instalados en la avenida Revolucion. En estos mensajes
se expresan algunas de las bondades y los logros de
Tijuana a nivel nacional y mundial.

3
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Promovimos los avances en materia de innovacion, turismo, gastronomia
y manufactura, a través de pendones instalados en las principales calles y
zonas que nos proyectan a nivel nacional e internacional.
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MEDIO AMBIENTE

Para este gobierno transparente, el buen juez
por su casa empieza; por ello, implementamos en
las instalaciones municipales y promovimos entre
los servidores publicos y la comunidad, el programa
de acciones sustentables, mediante el cual fomen-
tamos el manejo eficiente y responsable de todos
los recursos, como la energiay el agua; lo que nos ha
permitido importantes ahorros econdémicos y
operaciones de mantenimiento; asi como disminuir
la generacion de residuos por articulos de un solo
uso, que impactan de manera negativa al medio
ambiente.

El objetivo del programa de acciones sustentables,
también consiste en promover y difundir la practica
de acciones por pequefas estas que parezcan para
reducir el impacto negativo de la basura en la
ciudad, incluyendo la reducciéon del consumo de
articulos de un solo uso, favoreciendo la segregacion
de residuos para aprovechar al maximo su vida util al
reciclarlos.

Accionesintemasinmediatas
Apagar las luces, cuando nose necesiten.

Apagar los equipos de computo o dejar en modode
hibernacion, cuando no se utilicen.

Solo imprimir un documento cuando sea para
entrega exterior a lasinstalaciones, o cuando requiera
ser rubricado o sellado.

Preferir el uso de clips, en lugarde grapas

No permitir la compra ni el desecho de ningun tipo
de envase de un solo uso, fabricado de poliestiren o
de envases que no se pueden reciclar.

En reuniones de trabajo, eventos sociales y/o
celebraciones, utilizar enseres durables, en caso de
que el uso de articulos desechables resulte
indispensable, que sean de materiales
biodegradables.

Con miras a fortalecer el programa de acciones
sustentables, celebramos convenio de coadyu-
vancia con DEITAC y diversos organismos de la
sociedad civil, esto con el objetivo de incrementar
el alcance de nuestras acciones de difusion y
promocion sobre la importancia del cuidado del
medio ambiente y la linea de recomendaciones
para contribuir a ello.

Arturo Gonzdlez Cruz, fortalece el programa de acciones sostenibles, para
promover la conciencia ambiental en las vecinas y vecinos tijuanenses.

A la par, realizamos diversos foros en materia
ambiental, dirigidos a las juventudes tijuanenses
para difundir tematicas como la conservaciéon y el
cuidado del medio ambiente, el didéxido de carbono
y la energia. En estos foros concretamos la partici-
pacion de ponentes expertos, quienes brindaron
informacién a mas de 400 jovenes sobre numerosos
temas como: la inspecciéon y la vigilancia ambiental, el
impacto de los contaminantes atmosféricos en la
salud, energias renovablesy el aprovechamiento de la
energia solar.
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La educacién ambiental aumenta la concienciacion y el conocimiento de
la ciudadania, sobre temdticas o problemas ambientales.

Como un gobierno que escucha, realizamos
patrullaje ecolégico y visitas de inspeccion en 530
domicilios denunciados por la poblacién que se
opone al dafio del medio ambiente y a la poda o tala
inadecuada y sin autorizacion; haciendo cumplir las
disposiciones contenidas en el Reglamento de
Proteccion al Ambiente para el Municipio de Tijuana,
de modo que clausuramos ocho establecimientos
gue incumplian con los permisos ambientales,
correspondientes. De igual forma, en los recorridos
diarios de vigilancia para la proteccion al ambiente,
aplicamos 6 mil 322 boletas de infraccion por el
incumplimiento de las normas reglamentarias en
materia ambiental, permitiéndonos recaudar casi
2.4 millones de pesos para continuar fortaleciendo
las acciones y estrategias del cuidado al medio
ambiente.

De la misma manera, hemos disefiado estrategias e
implementado acciones inmediatas para
concientizar a la ciudadania sobre el cuidado del
medio ambiente y en la reduccién de emisiones a
cielo abierto del didéxido de carbono que generan los
automoviles que diariamente circulan en la ciudad.
Ademas, hemos impulsado la creacién de zonas
verdes como una medida positiva para mejorar la
calidad del aire en la ciudad, con la entrega de mas
de 2 mil arboles de diferentesespecies como:
acacias, retamas, pinguicas, palmas y pinos, entre
otros.

TIJUANA
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Este gobierno humano y solidario, se preocupa y se ocupa en
mejorar la calidad del aire en la ciudad.

No obstante, entregamos cuentas claras respecto a
la escasez de herramientas que Nos permitan monitorear
la calidad del aire a través de captores de particulas, ante
el aumento de fuentes emisoras a cielo abierto, debido al
crecimiento natural del Municipio; por ello construimos e
implementamos el proyecto binacional de la red de
monitoreo de la calidad del aire de Tijuana, mediante el
cual gestionamos ante el estado de California, a través de
CARB (Junta de Recursos del Aire de California, por sus
siglas eninglés), el comodato a largo plazo de 50 sensores
de monitoreo a bajo costo, para recabar datos en tiempo
real; lo que nos permitira definir nuevas politicas publicas
eficientes dirigidas a reducir la contaminacion del aire y
focalizar esfuerzos para concientizar a las vecinas y
vecinos, sobre los efectos de las emisiones en la salud.

Cero tolerancia para quien lesione el bienestar del pueblo.
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Ademas, detectamos 29 empresas con manejo de
componentes, sustancias o mezcla de lo que
genéricamente se conoce como materiales
peligrosos para la salud, el ambiente, la seguridad
y la propiedad de las y los tijuanenses, por lo que
procedimos a la observacién y conminacién al
cumplimiento de los lineamientos y/o protocolos
de seguridad correspondientes a cada giro; o en
Su caso, a la sancién inmediata, conforme a los
ordenamientos legales.

La conservacion del medio natural para este gobierno
transparente, implica la defensa de la biodiversidad, el
equilibrio de los factores bidticos y la armonia paisajistica,
entre otros;, bajo este entendido, llevamos a cabo
diversas acciones de conservacionismo como la limpieza
de basuras en las areas publicas, la rehabilitacion de
espacios y la reforestacion, para esto Ultimo, a través del
area de viveros cultivamos 175 mil arboles y plantas de
diferentes especies, por lo que coordinamos esfuerzos y
pusimos en marcha el programa <<Sembrando Vida>>,
mediante el cual donamos 106 mil 050 arboles de
diferentes especies, contribuyendo a la construccion de
una ciudad con conciencia ambiental.

En este sentido, sumamos esfuerzos con la
ciudadania y fortalecimos el programa de adopcién
de areas verdes con la asignacién de 87 espacios,
permitiéndonos fomentar la cultura del cuidado,
mediante el mantenimiento y rehabilitacién de una
superficie de mas de 86 mil 430 metros cuadrados
que contribuyen a mejorar la imagen de la ciudad.
Con el mismo fin, realizamos labores de limpieza y
jardineria en las proximidades de las estaciones del
SITT; evitando ademas, la propagacién de incendios y
la afectacion de los bienes publicos.

Hoy, todos por Tijuana con el programa de adopcién de dreas verdes.

A fin de contribuir a la conservacion del medio natural,
impulsamos los programas y acciones del Sistema
Municipal de Parques Tematicos de Tijuana (SIMPATT),
relativos al cuidado de la flora y la fauna y a la promocion
del respeto al entorno ecolégico. Por ende, en el zooldgico
del parque Morelos, realizamos 52 reacondicionamientos
de habitat, dado que alojamos a 266 ejemplares de
animales. Igualmente, realizamos en nuestros principales
parques, 36 jornadas de limpieza para brindar a los mas de
un millén de visitantes, un espacio natural, limpio y
agradable para su usoy disfrute.
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Ademds de la conservacién del ambiente, Arturo Gonzdlez Cruz,
implementa acciones interdisciplinarias para fortalecer la cohesién social.
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DESARROLLO URBANO

Para el XXIII Ayuntamiento de Tijuana, el desarrollo
urbano implica extender la cobertura y el numero
de los servicios municipales, especialmente para la
poblacion de bajos ingresos; por esta razén, hemos
reafirmado el pacto con el pueblo tijuanense de
brindar atencién inmediata a sus solicitudes hasta el
dltimo momento de este gobierno.

4 W -
El trabajo de este gobierno transparente, se realiza en las comunidades,
conjuntamente con el pueblo

SERVICIOS PUBLICOS

En respuesta al déficit heredado de administraciones
anteriores en el servicio de recoleccion de residuos
sélidos urbanos, implementamos el programa de
reestructuracion en la recoleccion de basuras con el
objeto de ampiliar la cobertura y mejorar la calidad en
el servicio. Dicho programa, consistié en su primera
fase de un diagndstico que derivd en el arrendamiento
de 40 camiones recolectores de basura y 12 tractoca-
miones con caja, Mismos que son indispensables para
la reorganizacion de las rutas de recoleccion, asi como
para la incorporacién logistica de 15 nuevas colonias
que a partir de nuestras acciones inmediatas, han
recibido el servicio con un alto sentido de compromiso
y diligencia.

Atacamos los problemas de raiz, por ello,
incrementamos el parque vehicular destinado a
la recoleccion de residuos sdélidos urbanos, con la
adquisicion de 20 camiones recolectores, 12
tractocamiones con caja, diez mini unidades reco-
lectoras de basura y dos barredoras mecanicas; a
parte de la recepcion de una donacién de cinco
camiones recolectores de carga frontal, realizada
en nombre de la ciudad de San Diego y de la
renovacion del contrato de arrendamiento de tres
retroexcavadoras.

En la siguiente fase de implementacion del
programa de reestructuracion del servicio de
recoleccion de basura, detectamos la necesidad
de rehabilitar las tres estaciones de transferencia
existentes y de construir una cuarta; asi como de
reubicar el sector de recoleccion en la delegacion
municipal de La Mesa, y construir un séptimo
sector de recoleccién de residuos sélidos urbanos;
lo que nos requirié una inversion de 415 mil pesos
para beneficiar mas de 306 mil 960 vecinos y
vecinas de la zona.

Los servicios publicos eficientes, dan muestra del desarrollo y del
mejoramiento de la calidad de vida de las vecinas y vecinos tijuanenses.
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Y porque estamos para servir, no para servirnos,
gracias a la reestructuracién del servicio de recoleccién
de basuras, y a pesar de las medidas de confinamiento
adoptadas, que han provocado incremento de residuos
sélidos urbanos; prestamos un servicio eficiente,
cumpliendo en los tiempos planeados y con las
cantidades y calidad requeridas por la comunidad. La
inversion de 837.6 millones de pesos nos ha permitido
recolectar mas de 649 mil 740 toneladas de
residuos sdlidos urbanos; lo que aproxima a Tijuana a
una generacién de basura per capita de hasta 359
kilogramos al afo.

Para el gobierno que encabeza Arturo Gonzdlez Cruz, los servicios
publicos deben llegar a todos y todas, pero primero los pobres.

En razén de esto, implementamos acciones
inmediatas para la erradicacion y eliminacion de
mas de un centenar de vertederos o tiraderos
clandestinos, localizados principalmente en zonas
de alta marginacion social.

En lo que refiere al servicio de recoleccion de basura
para establecimientos con actividad econdmica, es
preciso sefialar que dado el incremento de estos, hasta
en 516 % durante los Ultimos diez anos; atendimos mil
723 solicitudes para su incorporacion a las rutas del
servicio de limpia con una inversién aproximada a los
343 mil 200 pesos.
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También, entregamos cuentas claras, respecto
a los 10.4 millones de pesos que invertimos en la
limpieza de 3 mil 650 kildbmetros acumulados de
vialidades, para beneficiar directamente a por lo
menos 728 mil 540 personas que transitan por las
zonas atendidas de la ciudad.

Limpiezadevialidades
Avenida Las Américas Carretera Playasde Tijuana
Avenida de Las Ferias Paseo de lcs Héroes
Avenida Tapachula Paseo del Centenario
Bulevar Cuauhtémoc Norte  Prolongacion calle segunda

Prolongacion Paseode los
Héroes

Rampa CETYS Universidad
Via Réapida Oriente

Bulevar Cuauhtémoc Sur

Bulevar de Las Bellas Artes
Bulevar Las Américas

Bulevar Las AméricasNote  Via Rapida Poniente

Calzada Tecnoldgico UABC

Por su puesto, con la ejecucién de todas
estas acciones, damos cumplimiento al
numero tres de los compromisos firmados
por este gobierno ante el IEEBC, referente
al programa integral de recoleccién y
tratamiento de residuos sélidos urbanos;
por el cual adquirimos equipo para la reco-
leccion de basuras e implementamos
acciones operativas de limpieza en calles y
avenidas, inclusive con la participacion
ciudadana.

-h T_IHFF\'NJ.

HOY TODOS
POR TIJUANA

Sumamos esfuerzos con la ciudadania para recolectar 5 mil 200
toneladas diarias de residuos solidos urbanos y eliminamos 112
basureros clandestinos.
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Al mismo tiempo, rehabilitamos los parques de los
fraccionamientos Villa del Prado I, Los Olivos y La
Piedra, entre otros, en las delegaciones Presa Este y
Sanchez Taboada, con una inversion de 4.9 millones de
pesos, beneficiando a mas 12 mil habitantes con el
mejoramiento del entorno urbano.

Trabajamos para una Tijuana ordenada, limpia y verde, por ello
realizamos continuamente trabagjos de poda, reforestacion, pintura,
borrado de graffiti, retiro de propaganda, entre otros.

Y como un gobierno que escucha, un gobierno
gue actua ante las demandas ciudadanas, desde
el primer dia de gestiones, reorganizamos al
personaly los recursos disponibles para propiciary
conservar una Tijuana limpia y ordenada.

Con estos esfuerzos y con una inversion de 121.5
millones de pesos, podamos mas de 1.8 millones de
metros cuadrados acumulados de pasto y 5 mil
988 arboles y palmas acumuladas; rehabilitamos
157 mil 625 metros cuadrados de &reas verdes;
recolectamos, trasladamos y depositamos en su
destino final, mas de mil 200 toneladas de basura
vegetal; realizamos cien servicios de mantenimiento
a fuentes y monumentos; rehabilitamos y pintamos
244 juegos infantiles, borramos cerca de 70 mil
metros cuadrados de graffiti y retiramos 21 mil 171
piezas de propaganda; logrando beneficiar con
estas acciones a 87 % de la poblacion tijuanense.

En atencién a la demanda ciudadana, hemos
realizado los proyectos para la ejecucion de nueve
obras de edificaciéon y construcciéon de vialidades
entre las que destacamos las reconstrucciones en
concreto hidraulico de bulevar Manuel J. Contreras
y avenida Las Fuentes, la subestacion de bomberos
y la solucién vial en el entronque a via rapida
poniente y el acceso a residencial Las Arboledas;
para lo que hemos dispuesto una inversiéon de
hasta 2.5 millones de pesos; cuya conclusién nos
permitira el adecuado funcionamiento y satisfaccion
de la comunidad.
Accién distintiva

El Bulevar El Refugio es una de las obras de

impacto que aun estamos ejecutando;

siendo esta una de las vialidades con

afluencia vehicular continua, debido a que

conecta a dos delegaciones municipales y

da acceso a la via rapida oriente. Con una

inversion superior a 45 millones de pesos

estamos reconstruyendo mas de 43 mil

metros cuadrados con concreto hidraulico,

lo que nos permitird mejorar la

infraestructura municipal y la movilidad

urbana, beneficiando asi a 40 mil vecinos y
vecinas de varias colonias aledafas a la zona.

En Tijluana merecemos una infraestructura que favorezca la movilidad
sustentable. Hoy atendemos las demandas que las vecinas y vecinos
habian solicitado por anos.
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Mas de 87 mil personas son beneficiadas con 26 obras de reconstruccion y
pavimentacion que requirieron una inversion de mds de 124 millones de pesos

Por lo que refiere a nuestro intensivo programa de
pavimentacion, con una inversion de 1241 millones de
pesos, apoyados con recursos provenientes del fondo
de infraestructura social municipal, realizamos 26
obras de pavimentacidén con concreto hidraulico y
materiales que brindan mayor rendimiento a las
vialidades principales; beneficiando directamente a
mas de 87 mil vecinos y vecinas de las zonas atendidas
en ocho de las nueve delegaciones municipales.
Actualmente estamos trabajando en calles secundarias
de primer y segundo orden, permitiendo una adecuada
movilidady libre acceso a las coloniasy en consecuencia a los
hogares.

OBRAS DE RECONSTRUCCION
Y PAVIMENTACION CON CONCRETO HIDRAULICO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
(NUumero de obras ejecutadas / Millones de pesos)

Origen del recurso Obras Inversién
Total 26 1241
Propio 8 103.2
FISMDF 18 20.9

FUENTE: SEDETUA, Direccion de Obras e Infraestructura Urbana
Municipal.
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En esta administracion, quien da resultados se
queda, quien no cumple se va, por ello reorientamos
los recursos publicos municipales y aumentamos el nivel
de esfuerzo para gjecutar las acciones de mejoramiento
de vialidades de manera continua y rehabilitar mas de
564 mil metros cuadrados con mezcla asfiltica
caliente y bacheo a presion en diversas vialidades del
Municipio, tales como: Calzada Ermita Norte, avenida
Aranjuez, bulevar Las Delicias y el bulevar Gustavo Diaz
Ordaz, dando cumplimiento con esto al segundo de
los compromisos firmados por este gobierno
ante el IEEBC, referente al programa intensivo de
bacheo y pavimentacion que permita agilizar el
transito vehicular en nuestra ciudad.
DISTRIBUCION DE INVERSION EN OBRAS
DE REHABILITACION Y BACHEO POR
DELEGACIONES MUNICIPALES

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
(Millones de pesos)

Delegacién Inversién
Total 488.8
Centro 94.1
La Mesa 28.8
La PresaALR 757
San Antonio de los Buenos 66.1
La Presa Este 52.8
Otay Centenario 44.0
Playas de Tijuana 357
Cerro Colorado 63.0
Sanchez Taboada 285

FUENTE: SEDETUA, Direccion de Obras e
Infraestructura Urbana Municipal.

De la misma manera, impulsamos la modernizacién
de corredores viales, atendiendo al mejoramiento de
la imagen urbana a corto plazo y el orden en el
espacio publico gracias a un adecuado equipamiento
urbano y sefialamiento vial dentro de los estandares
nacionales e internacionales que exige una ptima
movilidad urbana sustentable. En consecuencia
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construimos tres proyectos conceptuales para beneficiar
de manera directa a 433 mil 156 personas, cuya gestién se
encuentra en etapa de financiamiento; el primero,
relativo al sefalamiento vertical y horizontal de oeste a
norte que conforma una mejor ruta de acceso al
Aeropuerto Internacional de Tijuana, rutas alternas a la
central camionera y a la caseta de cobro Tijuana-Tecate.
El segundo, referente al sefialamiento vertical y horizontal
de este a sur, que disminuye el tiempo de llegada al
bulevar Rosas Magallén, Playas de Tijuana y Playas de
Rosarito. V, el tercero, que refiere a sefialamientos de
vuelta a laderecha, permitiendo optimizar los recorridosy
tiempos de traslados que vinculan diferentes trayectos
viales como: Insurgentes-Tecate Libre, Aeropuerto
Internacional de Tijuana-Aeropuerto Internacional de
San Diego, California-Tecate cuota, Tecate cuota-central
camionera-San Diego California, entre otros.

Arturo Gonzadlez Cruz, supervisa los trabajos de bacheo nocturno.
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En este gobierno humano y solidario, brindamos apoyo a 18 mil 415
deudos que padecieron la pérdida de un ser querido.

En lo que refiere al funcionamiento, conservacion y
operacion de los panteones municipales, como otro
servicio publico; con una inversion de 21.7 millones
Estamos para servir, No para servirnos; para que la accion de pPesaos, proporciona mMos a la comunidad atencién

gubernamental nos beneficie a todos y todas. informativa y operativa, por lo que registramos
cerca de 3 mil 683 inhumaciones y 42 exhumacio-
nes, construimos 2 mil 397 fosas, otorgamos mil
441 permisos de construccion o remodelacion
de lapidas, nichos, monumentos, mausoleos,
etcétera y realizamos 466 refrendos del derecho de
uso de fosas, criptas y nichos.

Con una inversion de 2.3 millones de pesos,
realizamos la remodelacion de dos puentes
peatonales ubicados en Zona Rio, para brindar un
cruce seguro y mejores condiciones para 4 mil
vecinas y vecinos de estas zonas.
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INFRAESTRUCTURAY
SERVICIOS URBANOS

Con sentido de urgencia implementamos estrategias
y acciones para lograr el desarrollo urbano en concor-
dancia a las restricciones normativas que aseguran el
respeto de los derechos de viay que buscan atender
las medidas, en materia de proteccion civil.
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Tijuana tiene prisa. Estamos trabajando para el bienestar social.

INFRAESTRUCTURA DE
ALUMBRADO PUBLICO.

El alumbrado publico es esencial para fortalecer
el desarrollo social y econdmico del Municipio, ya
que favorece la vida de la ciudad; es decir, permite
diversas actividades como el turismo, el comercio
y la seguridad del pueblo, por lo que en este, Un
gobierno para todos y todas, coordinamos
esfuerzos y recursos hasta por 98.7 millones de
pesos, para fortalecer el programa de manteni-
miento y reposicion de luminarias, mediante el
cual realizamos 10 mil 538 servicios de instalacion
y reparacion; construimos 218 bases de concreto;
reparamos mas de 2 mil circuitos posicionados en
los bulevares y avenidas principales e instalamos 113
mil 865 lineas aéreas.

. e —
Con una inversion de 98 millones de pesos beneficiamos a mds de un
millén de personas con el programa <<Tjjuana lluminada>>

En este sentido, con una inversion de 45 mil pesos,
aumentamos el ndmero de luminarias instaladas
en la pista de trote de la unidad deportiva CREA
fortaleciendo la percepcion de seguridad ciudadana
para mas de 600 atletas que visitan cotidianamente
las instalaciones.

Beneficiamos directamente a mas de 850 usuarios
de la unidad deportiva Tijuana con la instalacion de
diodos emisores de luz, esto nos representd una
inversion de 10 mil pesos.

INFRAESTRUCTURA PLUVIAL.

Mejoramos la infraestructura pluvial atendiendo
las condiciones de riesgo asociadas al peligro por
inundaciones debido a la topografia del Municipio,
ello con cuatro proyectos de ejecucion para rehabilitar
y construir pluviales con una inversiéon de millén de
pesos.

Bajo supervisidén ejecutiva directa y un recurso de
mas de 5 millones de pesos construimos cien metros
de drenaje pluvial en las colonias Francisco Villa y
Manuel Paredes, mitigando asi escurrimientos

pluviales que ocasionaban deslaves en la zona, asi
como olores desagradables beneficiando a masde 8
mil habitantes de San Antonio de los Buenos.




ER.INFORME
MDE GOBIERNO

ESTO ES SOLO EL PRINCIPIO

e A sttt

Un gobierno que escucha, un gobierno que actua. Construimos el pluvial
Francisco Villa.

Como parte de las acciones para mejorar la infraestruc-
tura pluvial y el flujo de agua en temporada de lluvia,
trabajamos en la reconstruccion de 713.4 metros de
canales pluviales. A |a vez, desarrollamos tres solucio-
nes pluviales que permitirdn conservar el sistema de
canalizacion y conduccion de aguas pluviales, evitando
estancamiento y/o inundaciones. Del mismo modo, con
una inversion de 7.7 millones de pesos estamos constru-
yendo la solucién pluvial del fraccionamiento San
Antonio del Mar para el beneficio directo de mas de 3
mil 500 residentes.

e o ; . a Fx - .‘

Refrendamos nuestro compromiso con la comunidad a través de nuestras
acciones inmediatas para la conservacion de la infraestructura pluvial.
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Para mantener en condiciones éptimas la infraes-
tructura pluvial, destinamos 13.2 millones de
pesos a la realizacion de 42 trabajos de limpieza
con los que retiramos 26 mil metros cubicos de
azolve, estas acciones evitaran taponamientos,
deterioros y/o deslaves que pueden poner en
riesgo la integridad fisica y de los bienes del
pueblo.

MOVILIDAD MULTIMODAL

Atacamos los problemas de raiz con nuestro
plan de movilidad urbana sostenible que implica
estrategias eficientes de promocion y difusion de
otras formas de transporte que contribuyen al
cuidado del medio ambiente.

Como una estrategia transversal, impulsamos la
movilidad ciclista; atendiendo el fortalecimiento
de la cultura del transporte no motorizado que
impacta en el mejoramiento de la calidad
ambiental por la reduccidn de contaminantes
atmosféricos y sonoros asi como a la reducciéon del
transito vehicular y la prevenciéon de accidentes
de transito, ademas favorece las condiciones de
salud fisica y mental de quienes lo practican,
reduciendo los indices de obesidad y coadyuva a
la apropiacion de los espacios publicos.

Para implementar estos cambios que mejoran los
desplazamientos de distancias cortas, colocamos
sefialamiento verticales y horizontales en distintas
rutas, beneficiando a mas de 482 mil 530 personas;
ademas, como resultado de diversas mesas de
concertacion con organismos de la sociedad civil y
con la comunidad ciclista, elaboramos proyectos
conceptuales de ciclo vias en las rutas Playas de
Tijuana-Paseo Playas-Paseo Pedregal y Universidad
Instituto Tecnoldgico de Tijuana-bulevar Industrial-avenida
Alejandro Von Humboldt.
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Atendiendo las necesidades de movilidad urbana sustentable en la ciudad,
escuchamos a los organismos de la sociedad civil y a la comunidad ciclista.

En la promocién de nuestras acciones para incentivar la
movilidad urbana sustentable, hemos dado prioridad a
peatones, ciclistas y usuarios del transporte publico,
ademas estructuramos el proyecto integral de
construccion de banguetas accesibles que beneficiaran
a 340 mil tijuanenses de diferentes puntos estratégicos
de la ciudad seleccionados como resultado de los
estudios territoriales correspondientes en los que
sefalamos las carencias y deficiencias vinculadas a una
ciudad inclusiva, frente a los estandares internacionales.

Banquetasaccesiblesen
vialidades

Avenida las Torres

Bulevar Hermenegildo Galeana
Calle Emiliano Zapara

Calle novena

Calle Nueva Aurora

Libramiento Rosas Magallon

Seguimos dando cumplimiento hasta el Gltimo
dia de esta administracion municipal, al
numero seis de los compromisos firmados por
este gobierno ante el IEEBC, referente a la
reconstruccion de banquetas y camellones
para brindar a los peatones un servicio eficiente
y libre de riesgos.

TASA MOTORIZACION

Implementamos acciones inmediatas a efectos
de reducir los impactos negativos generados por la
insuficiente y deficiente infraestructura vial, la
elevada tasa de motorizacién y los consecuentes
problemas de movilidad urbana.

En este, un gobierno para todos y todas, promovi-
mos el programa de actualizacién de semaforizacién;
gue nos ha permitido instalar un sistema moderno en
determinadas vialidades de la ciudad como resultado
de estudios preliminares, dichas actualizaciones nos
refieren una importante reduccion en los tiempos de
demora en cruces conflictivos, asi como la mejoraenla
movilidad urbana motorizada y no motorizada derivado
de la influencia directa de este programa en la movilidad
peatonal. Al menos 334 mil personas se benefician con
estas acciones.
Semaforizaci6nmodema en
vialidades

Bulevar Cuauhtémoc

Bulevar Sdnchez Taboada

Bulevar Federico Benitez

Bulevar Industrial

Ruta Independencia-Matamoros

Carretera libre Tijuana-Tecate

Por otra parte, a fin de ordenar la movilidad urbana,
establecimos rutas especificas que cumplen con las
condiciones apropiadas para rodamiento de vehiculos
con determinadas caracteristicas, dimensiones y
volumen, conocidas como la red vial de transporte de
carga; con esto, buscamos garantizar un transito
continuo, asi como el suministro y distribucion
adecuados de las mercancias que se requieren en
zonas comerciales e industriales. Igualmente, instala-
mos aditamentos y sefalamientos informativos sobre
los trayectos de las rutas de transporte foraneoy local,
indicando las vialidades preferenciales para el uso de
este tipo de transporte.
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Llevamos a cabo el programa de semaforizacion moderno en las principales
vialidades de la ciudad.

Realizamos operativos y filtros de vigilancia a las rutas
del transporte de cargay los horarios establecidos para
su transito conforme al Reglamento de Transporte
Publico para el Municipio; derivado de ello, emitimos
143 sanciones por violaciones al instrumento normativo,
es decir;omisiéon de condiciones de seguridad,imageny
cuidado ambiental asi como de la documentacion
reglamentaria para la prestacién del servicio de trans-
porte de carga. La regulacidon de horarios para las
maniobras de transporte de carga nos ha permitido
beneficiar en promedio a 122 mil 931 vecinos y vecinas
que comparten la ruta.

TRANSPORTE PUBLICO.

Para dar cumplimiento al numero cuatro de
los compromisos firmados por este gobierno
ante el IEEBC, referente a la implementacion
de un programa integral de transporte publico
que contribuya a brindar a la ciudadania un
transporte seguro, a tiempo y econémico,;
ejecutamos un programa intensivo de capacitacion y
adiestramiento para mil 818 conductores de transporte
publico, asi como a 70 inspectores adscritos a la Direccion
Municipal del Transporte Publico para contribuir a un
transporte seguroy de calidad.

Temédtica
Aplicacion y conocimiento del Reglamento de
Transporte Publico para el Municipiode Tijuana.
Conduccion segura
Conocimiento y aplicacién del Reglamentode
Transitoy Contral Vehicular.
Control y desemperiode silbatode mando.
Curso primariode Intevencion de vehiculcs.
Derechos humanos equidad de género, igualdad y
no discriminacion.
Prevencion de adicciones y contrd de emociones.

Primeros auxiliosy mecanica basica

Aunado a ello, ejecutamos acciones inmediatas
para dar seguimiento puntual a quejas, denuncias y
reportes, aplicando las sanciones respectivas y de
conformidad al Reglamento de Transporte Publico de
Tijuana para contribuir a la percepcién de seguridad y
justicia social.

Atacamos el problema de raiz, con el reforzamiento del programa integral de
inspeccion al transporte publico.

Acci6n distinthva

Estamos para servir, no para servimos, por
ello, reforzamos el programa integral de
inspeccion al transporte publico, mediante
el cual vigilamos al personal, revisamos las
condiciones mecanicas de las unidades
vehiculares y combatimos el servicio
irregular con la validacion de
8 mil 320 permisos legitimos, ello con el fin
de brindar un servicio digno, respetuoso y
seguro para usuarios. Con estas acciones y
como resultado de diversos operativos de
inspeccion al servicio de transporte publico,
sancionamos a quienes operaban bajo la
irregularidad, recaudar
hasta 8.4 millones de pesos.

permitiéndonos

Con el propésito de ofrecer, a las y los tijuanenses un
transporte publico seguro, instalamos topes de caucho
en la terminal Insurgentes y en la estacion ndmero 47
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para un ascenso y descenso seguro de pasajeros,
realizamos servicios de instalacién y sustitucién de
lamparas para mantener un adecuado alumbrado
publico en las estaciones y dimos mantenimiento a las
cortinas metdlicas, rehabilitamos los sanitarios de
acceso al publico, limpiamos y desinfectamos sema-
nalmente todas las estaciones del SITT entre otras
acciones diversas que contribuyen a un servicio en
Sptimas condiciones.

Del mismo modo, promovimos el uso de unidades
adaptadas para personas con discapacidad en las dos
rutas del SITT, contribuyendo a una movilidad urbana
inclusiva que beneficia al menos a 800 ciudadanos que
trasbordan en cualquiera de sus puntos. Con este
propdsito, llegamos a operar 13 unidades troncales con
espacios inclusivos para sillas de ruedas y otros apoyos
funcionales que garantizan la comodidad y un servicio
digno; asimismo contamos con rampas mecanicas de
acceso a los autobuses, operadas y habilidades por los
conductores, que cuentan con cinturones de seguridad
para su fijacién al piso del autobus.

Realizamos un conjunto de acciones inmediatas que contribuyen con
un servicio de calidad en el transporte.
Por lo que refiere a un transporte publico a tiempo,
establecimos los horarios de llegada en cada
estacion del SITT, brindando certeza a los usuarios
sobre arribo de la unidad troncal en cada punto de
abordaje.

TIJUANA
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Para Arturo Gonzdlez Cruz, el transporte publico debe ser seguro, a
tiempo y econémico.

En este gobierno transparente, implementamos
programas de mantenimientoy rehabilitacion para las
46 estacionesy las dos terminales que forman parte de
las rutas troncales. También estamos trabajando en la
rehabilitacion de 114 paraderos de autobuses sobre las
rutas pretroncalesy alimentadoras, mismas que cuen-
tan con mapas informativos de un radio de 700
metros, listados de rutas de transporte publico, sus
horarios e informacién de las rutas que conectan, esto
permite orientar a los usuarios en la llegada a sus
destinos.

Asi mismo, habilitamos dos paraderos de autobuses
en la zona conocida como El Refugio, transitada
diariamente por mas de 15 mil vecinas y vecinos y
programamos la instalacion de 14 nuevos paraderos,
que cubrirdn 1.5 kildmetros de ampliacion de las
rutas troncales del SITT.
E. m—— ;

SISTEMA INTEGRAL DE
PARA LAS MUJER

__LINEA PO.

Habilitamos dos paraderos de autobuses a fin de brindar el servicio de
transporte, @ mds de 15 mil ciudadanos y ciudadanas.
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Ademas, atacamos los problemas de raiz con la
formulaciéon de seis proyectos conceptuales para
llevar a cabo modificaciones geométricas en zonas
conflictivas donde se ha incrementado el tiempo de
espera dada la concentracién de vehiculos, asi como
la inadecuada accesibilidad y seguridad, dichos
proyectos nos permiten asignar mas espacio en
carriles de vuelta izquierda, mejores guarniciones,
nivelaciéon y trazo, entre otros conceptos técnicos.
Vialidades proyectadas

Diaz Ordaz-Emnita Norte

Diaz Ordaz-Baja California

Diaz Ordaz-Clouthier

Dfaz Ordaz-Las Huertas-Castro

Diaz Ordaz-Las Lomas

Diaz Ordaz-San Pedro.

Somos un gobierno que escucha, un gobierno que actua.

En lo que refiere a un transporte publico municipal
econémico, en este gobierno humano y solidario
asignamos una tarifa preferencial para las personas
con discapacidad, adultos mayores y comunidad
estudiantil, aunado a ello, las y los trabajadores del
sector publico de la salud, viajan gratuitamente, en
tanto continden las medidas de confinamiento de
acuerdo a la semaforizaciéon epidemioldgica.

VIVIENDA

Sabiendo que estamos para servir, ho para
servirnos; definimos dentro nuestras acciones
inmediatasla actualizacién del padrén inmobiliario
en correlacién con lainformacién existente en el
Registro  Publico de la Propiedad y el

.
. ———————

Comercio, esto nos ha permitido coordinarnos con el
Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS)
para generar titulos de propiedad correspondientes
a los predios ubicados en el fraccionamiento Tijuana.

Realizamos la Primera Feria Municipal de Vivienda para ofrecer a la ciudadania
un patrimonio que les brinde seguridad y tranquilidad.
De este modo, ejecutamos un plan de mantenimiento
continuo para las viviendas del fraccionamiento
Tijuana Progreso a través del cual, unimos esfuerzos
con los 800 residentes para que dispongan de sus
viviendas en buenas condiciones.

Ademas, iniciamos la promocién para la recuperacion
de viviendas que se encuentran en cartera vencida,
abandonadas o invadidas e iniciamos las gestiones
para la rehabilitacion de viviendas recuperadas, una
vez celebrado el concurso de obra publica. Ademas, a
través de las jordanas Sabados de Bienestar atendimos
a mas de mil 200 ciudadanos a quienes informamos
sobre las bondades de nuestro programa de vivienda.

Acercamos la oferta de vivienda, en las comunidades a través de las jornadas
Sdbado de Bienestar. Ademds, en el fraccionamiento Tijuana Progreso,
llevamos a cabo obras de mantenimiento y rehabilitacion.
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5 .ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

Estamos para servir, no para servirnos; y
con esta filosofia y compromiso, hemos trabajado
coordinadamente al interior de la Administracion
Publica Municipal, sumamos esfuerzos con la
ciudadania e involucramos a diversos actores
para llevar a cabo la implementacidon de nuestras
politicas publicas. Con una perspectiva interdisci-
plinaria, hemos brindado asistencia y servicios
integrales que han beneficiado cada dia a miles
de vecinos y vecinas tijuanenses; pero ademas, de
manera transversal hemos introducido la cultura
de la igualdad de género, la no discriminacién, la
inclusion, el combate a la corrupcion, la mejora de
la gestién publica y el desarrollo urbano sostenible,
de forma permanente en todos nuestros programas,
metas, acciones y procesos.

Con la implementacion de las politicas publicas eficientes, en nuestro
primer afio de gobierno, estamos brindando asistencia y servicios
integrales que benefician a miles de tijuanenses, cada dia.

Trabajamos de forma conjunta con el pueblo en las
acciones y estrategias para mitigar los efectos de
COVID-19, priorizando en todo momento el bienestar
vy la justicia social.

Emitimos recomendaciones preventivas para reducir los contagios por
coronavirus en Tijuana.

ACCIONES PARA MITIGAR
LOS EFECTOS DE COVID-19

En respuesta a la crisis derivada del COVID-19, no
hemos contraido el avance en la implementaciéon
de nuestras politicas para la transformacién de
Tijuana.

Ciertamente, el escenario social y financiero no ha sido
alentador, pues como resultado del andlisis al impacto
de la hacienda publica municipal, estimamos una
afectacion en los ingresos propios correspondientes a
los trimestres segundo y tercero de 2020, de alrededor
a 35%. No obstante, en este gobierno humano y
solidario, implementamos estrategias inmediatas
para contribuir a la eficiencia recaudatoria, como:
estimulos fiscales, relativos a la condonacion de multas
Y recargos, asi como descuentos por pago electrénico,
implementamos un esquema no presencial de
atenciéon a contribuyentes; sistematizamos trémites
esenciales y de registro de peritos, certificacion de
avallios y declaracion ISABI; asi como facilidades admi-
nistrativas e informacion puntual y oportuna.
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Estas estrategias implementadas a través de acciones
de mejora regulatoria y modernizaciéon de la gestion
gubernamental nos han permitido contener el efecto
a un 17% y en consecuencia reducir el porcentaje de
impacto al final del gjercicio presupuestario.

Un nivel adecuado de recaudacion nos permite la implementacion
de las politicas publicas y la operacion de nuestros programas.

Atendimos y definimos nuestro plan de intervenciéon
para la prevencion y control en los diferentes escenarios
de COVI-19 con acciones como la desinfeccion periddica
de las instalaciones municipales, mediante un proceso
de pulverizacion denominado termonebulizacion;
instalamos 83 dispensadores de gel antibacterial en
Palacio Municipal, delegaciones y talleres municipales
también colocamos letreros  informativos  sobre
recomendaciones preventivas en areas comunes y
senalizacion en suelo en 200 metros acumulados, para
promover la sana distancia.

Accién distintiva

En este gobierno humano y solidario,
definimos medidas indispensables para para
salvaguardar la salud de los servidores
publicos, aun antes de la declaratoria de
emergencia sanitaria como resguardar al
personal de 65 o mas afos de edad, mujeres
embarazadas o en periodo de lactancig, ocon
algun  padecimiento  crénico severg
implementamos guardias, reducimos las
jornadas laborales y autorizamos
mecanismos de trabajo en casa para
mantener la continuidad de los tramites y
servicios que ofrecemos.

. .
—\/—

Atendimos mas de 33 mil peticiones ciudadanas
recibidas a través de la ventanilla Unica y digital,
relativas a cualquier tipo de tramite o servicio que
proporciona el Ayuntamiento, mismas que fueron
debidamente canalizadas a las nueve delegaciones
para su debida atencion.

DISTRIBUCION DE PETICIONES EN VENTANILLA
UNICAY DIGITAL POR DELEGACIONES MUNICIPALES
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
(Solicitudes registradas)

Delegacién Absoluto
Total 33605
Centro 44
Cerro Colorado 3590
La Mesa 2966
LaPresaA.LR 3710
La Presa Este 2306
Otay Centenario 2283
Playas de Tijuana 2065
San Antonio de los Buenos 3349
Sanchez Taboada 277
Palacio Municipal 4903
Ventanilla Digital 2418

FUENTE: Presidencia Municipal

Nos hemos enfocado en brindar atencién preferente,
agil y oportuna a grupos en condiciones vulnerables y
de atenciodn prioritaria, otorgando un 50% de descuento
en el tramite de 10 mil 142 actas certificadas locales de
nacimiento, defunciéon, matrimonio y divorcio, con el
objetivo de contribuir a la economia familiar.

En este gobierno humano y solidario, nos preocupa y nos ocupa el
bienestar de los y las tijluanenses.
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Otorgamos gratuitamente mas de 300 permisos para
comercio ambulante, a personas con discapacidad,
adultos mayoresy madres solteras. Asi mismo, durante
las jornadas Sdbados de Bienestar, expedimos mas de
140 permisos.

Un gran numero de empresas tijuanenses se sumaron
solidariamente, donando alimentos, medicamentos,
articulos de higiene y productos médicos; tal es el caso
de una plataforma de transporte, con quien celebramos
convenio de coadyuvancia para fortalecer la entrega de

mil 383 despensas a los adultos mayores inscritos en
clubes de la alegria en coordinacién con servidores
publicos autorizados.

Estamos para servir, no para servirnos, por ello,
mMantuvimosy fortalecimos los programas cotidianos de
entrega de apoyos alimentarios, en la comunidad; de
modo que servimos 152 mil 140 raciones de desayunos
frios y calientes y otorgamos 11 mil 949  despensas
alimentarias dirigidas especificamente a personas en

condicién de alta vulnerabilidad.
4w
4

Hoy, todos por Tijuana, con el programa de reactivacion econémica.

En este gobierno para todosy todas, fortalecimos
Yy promovimos la bolsa de trabajo exclusiva para las
personas en contexto de movilidad humana,
mediante la cual canalizamos solicitudes de empleo
a diferentes empresas o establecimientos, con
quienes tenemos convenio de colaboracion.

Ante el confinamiento, asistimos a la poblacién con
la entrega de 338 mil 797 despensas en las nueve
delegaciones  municipales que representan una
inversion de hasta 31.5 millones de pesos.

Recibimos apoyo solidario del sector empresarial y otros actores
sociales para beneficiar a quienes menos tienen.

Conscientes de que la salud mental, merece atencién
oportuna, sobretodo, bajo las actuales condiciones de
pandemia, trabajamos conjuntamente con la Arqui-
didcesis de Tijuana, A. R. y otras asociaciones religiosas
para brindar apoyo psicolégico y tanatoldgico para
apoyar a las familias y personas enfermas de COVID-19.

ki

En solidaridad con las familias tijuanenses severamente afectadas

en sus economias por la actual contingencia sanitaria; hemos
entregado miles de despensas y apoyos en especie.

. .
—\/—
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De este modo, durante la contingencia sanitaria por
COVID-19, hemos atendido a mil 460 ciudadanas, a
través del IMMUJER.

En cumplimiento de las medidas de la Jornada Nacio-
nal de Sana Distancia; revisamos los protocolos de
intervencion para el regreso presencial al ciclo escolar
2020-2021, en todos los planteles educativos municipa-
les. En materia educativa y concientizacion social,
impartimos una serie de talleres titulados <<una hora
con la naturaleza>>, en los que a través de plataformas
digitales trabajamos en coordinacién con presentantes

Coadyuvamos con asociaciones religiosas, para brindar acompariamiento de organismos de la sociedad civil en la promocién y
psicolégico y tanatoldégico por duelo, ante la pérdida humana por causa del difusién de acciones que contribuyan al cuidado del

coviD2. medio como la creacion de huertos urbanos, la impor-
A través de la Unidad Municipal de Apoyo Social tancia de la conservacion de los arboles, el cuidado de
(UMAS), atendimos, valoramos y canalizamos, los océanos, la importancia de la cuenca del Rio Tijuana,

urgencias médicas, psicoldgicas de 714 personas el monitoreo de calidad del aire, el uso de bolsas de

que sufrieron cualquier tipo de siniestro y/o en plastico, la separacion de residuocs, el aprovechamiento

estado de inestabilidad fisica o psicoldgica. de los residuos organicos, la elaboracion y uso de
composta, semillas nativas, entre otros.

Ademas, enlazados con la Universidad Point Loma de
San Diego, California; promovimos el ciclo de conferen-
cias y talleres de capacitacion <<Liderazgo dafiado>>,
para promover los valores éticos y morales en nuestra
sociedad tijuanense; asi como para difundir las medidas
preventivas de emergencias, con respecto al protocolo
de actuaciéon correspondiente y las capacidades de
respuesta en casos de contingencia.
GESTIONES RELATIVAS A

LOS ASUNTOS RELIGIOSOS EN EL MUNICIPIO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

(Trémites y servicios)
Actividades Absoluto
Total 517
Atencién a ministros de culto de las
agrupaciones religiosasy ciudadaniaen 291

eeral Un ambiente sano y sustentable , contribuye a la felicidad de las y los tijuanenses.

Reunién con agrupaciones y asociaciones

religiosas =

Para reducir riesgos de contagio, adquirimos
@ equipo de desinfeccién que instalamos en las
estaciones y terminales de autobuses troncales,
alimentadores y oficinas del SITT.

Permisos emitidos para eventos
extraordinarios

Reuniones de trabajo con dependencias

gubernamentales =

Constancias de noinconveniencia 35

FUENTE: SGG.
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A través del Centro de Desinfeccién Municipal para Vehiculos del

Ayuntamiento, brindamos el servicio sanitizacion de las unidades;

asi como del transporte publico; a efectos de reducir los riesgos de
contagio por COVID-19, en la poblacion.

Accién distintiva

A fin de prevenir contagios por COVID-19,
destinamos poco mas de 998 mil pesos a la
desinfeccién de casi1.4 millones de metros
cuadrados acumulados, cerca de
3 mil 923 vehiculos utilitarios, 130 espacios
y edificios publicos, 18 areas de salud, 20
estaciones de policia, 18 estaciones de
bomberos, las garitas de San Ysidro, Ped
West, Otay, y las estaciones del SITT.

IGUALDAD DE GENERO,
NO DISCRIMINACION, INCLUSION

La igualdad de oportunidades sociales, econdmicas y
politicas entre hombres y mujeres, es uno de los
objetivos de nuestro gobierno en razén de ello, a través
de la coordinacién pro igualdad, realizamos mas de 90
capacitaciones y asesorias en materia de promocion
de los derechos de las mujeres y prevenciéon de la
violencia de género con un alcance de mas de mil 200
personas.

De hecho, en este gobierno transparente,
trabajamos en dos propuestas de reforma a orde-
namientos municipales, para el disefo, elaboracion
e implementaciéon de acciones y/o productos que
promuevan la igualdad de género, la no violencia y
la no discriminacion.

Actualmente, estamos desarrollando el programa
de enlaces de género, en todas las areas de la
Administracién Publica Municipal, con un ciclo de
capacitaciones sobre el “Protocolo de actuacion
para la prevencion, atencién y sanciéon de la
violencia de género en la Administracion Publica
Municipal de Tijuana.

.1-"

Continuamos atendiendo los compromisos contraidos con la
ciudadania por la igualdad de género, a través del Sistema de
Igualdad entre Mujeres y Hombres del Municipio de Tijuana.

También extendimos el alcance del programa de
capacitacion sobre igualdad de género, no discri-
minacion e inclusién para acercar los contenidos
informativos a los sectores publico,privado y social,
asi como a la poblaciéon femenina. En ese mismo
sentido, dirigimos un programa de capacitacion
para el personal adscrito a la Secretaria de Seguri-
dad y Proteccion Ciudadana (SSPCM),
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con temas de perspectiva de género, politicas
para la igualdad, atencidn a victimas de violencia
de género, uso de lenguaje incluyente y no sexista,
asi como trato digno en la funcién publica. Adicio-
nalmente, impartimos cerca de un centenar de
capacitaciones de prevencion de la violencia de
género, violencia en el noviazgo, uso seguro de
redes sociales, derechos de las mujeres, derecho
familiar y atencién de violencia contra las mujeres
en confinamiento por COVID-19, entre otros,
gracias a los que el IMMUIJER beneficid a cerca de
3 mil 860 personas de los cuales mil 496 fueron
hombres.

Brindamos capacitacion a través de talleres informativos y charlas,
con enfoque en la igualdad de género, acciones de prevencion a la
violencia, entre otros.

Promovimos y fortalecimos el programa de
protecciéon de mujeres, hijas e hijos victimas de
violencia familiar, a través del ayudamos a 226
usuarias en la construccién de un plan de vida sin
agresiones.

Asi mismo, fortalecimos el programa de orientaciéon
y sensibilizaciéon para mujeres en situacién de
adicciéon, que residen en la comunidad terapéutica
de rehabilitacidon y reinsercién social; abordando
tematicas como: el empoderamiento de las mujeres,
la prevencion de la violencia de género, las relaciones
libres de violencia, asesoria juridica, taller de defensa
personal, entre otros.

TIJUANA
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En este, gobierno para todos y todas, lo mds importante es el
bienestar social y la felicidad de los tijluanenses.

En este gobierno humano y solidario, diseflamos una
campana de sensibilizacion, en materia de derechos
fundamentales de las mujeresy la igualdad de género;
misma que hemos ejecutado transversalmente con la
estrategia de seguridad ciudadana <<Punto Naranja>>,
a través de la que hemos realizado 15 capacitaciones
para casi 800 personas para promover espacios de
apoyo, resguardo y efectiva canalizacion de mujeres y
ninas victimas de violencia y acoso sexual en el ambito
comunitario.

La movilidad segura es fundamental; en virtud de
ello, implementamos el programa piloto: “Sistema
Integral de Movilidad para las Mujeres” (SIMMUJER)
con el que beneficiamos mensualmente a mas de 2
mil mujeres, esta es una linea rosa de camiones de
uso exclusivo para mujeres, nifas y adolescentes,
que dispusimos como resultado de la celebraciéon
de convenio de coadyuvancia con la empresa Linea
de Autobuses Verde y Crema.

Por otra parte, y como resultado del empefo en la
inclusion y la igualdad, logramos ser el primer
Municipio del estado de Baja California,
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en atender las primeras 80 solicitudes de matrimonio
igualitario, contribuyendo a la erradicacién de todas
las formas de discriminacion.

También somos el primer Municipio de nuestro
Estado, en llevar a cabo este acto durante la tradicional
ceremonia de matrimonios colectivos el 14 de febrero
del 2020 en la que participaron mil 530parejas, de las
cuales 25 solicitudes fueron matrimonios igualitarios.

En este, un gobierno que entiende y te atiende, estamos a favor de la
igualdad y el reconocimiento pleno de los derechos.

Con el compromiso de ser un gobierno incluyente,
promovimos comunidades estudiantiles inclusivas
a través de la capacitacidon de 250 personas en
Lengua de Sefias Mexicana e interpretacién para un
38 alumnas y alumnos con discapacidad auditiva,
inscritos en nuestras matriculas de educacion
basica y media superior.

Al mismo tiempo, con nuestras acciones de promocion
del deporte adaptado y el fomento a la participacion de
personas con discapacidad en competiciones deportivas
de diferentes disciplinas, hemos beneficiado a 2 mil 480
personas, contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Estamos realmente comprometidos en activar a todas y todos los tijluanenses.

COMBATE A LA CORRUPCION Y
MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

El combate a la corrupcion es un compromiso para
este gobierno transparente, por lo que ademas
de las acciones especificas y las estrategias
interinstitucionales, nos basamos en la transparen-
cia, la rendicidon de cuentas y el gobierno abierto
para consolidar la confianza ciudadana en la
honestidad del aparato gubernamental.

En consecuencia, hemos fortalecido los mecanismos de
vigilancia de los recursos publicos con la supervision
ciudadana, sobre las acciones de gobierno a través de mil
360 revisiones administrativas, operativas y financieras
practicadas en los distintos ambitos de esta Administracion
Publica Municipal, lo que nos ha permitido inhibir los actos
de corrupcion e identif icar aquellos que aun persistan.
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Conforme a las atribuciones de la Sindicatura
Procuradora, promovimos la cultura de la legalidad,
con la instalacion de mddulos mdviles para la
recepcion de casi mil 370 quejas y 900 denuncias
en delegaciones, subdelegaciones y entidades
paramunicipales; promoviendo asi un gobierno

abierto y cercano al pueblo, un gobierno que
escucha, un gobierno que actua.

i @i
Promovimos la cultura de la legalidad, a través de mddulos mdviles que
instalamos en las delegaciones y subdelegaciones para atender, cualquier queja
o denuncia hacia las personas servidoras publicas.

Somos un gobierno responsable que busca mejorar
la gestion publica para brindar un servicio mas
eficiente, eficazy mas cercano a las expectativas de la
ciudadania. Por este motivo, hemos propuesto un
esguema de reingenieria de procesos y procedimientos
adaptados mejores practicas gubernamentales.

Accién distintiva
Consolidamos el Sistema de Evaluacion de
Desempefio (SED), obteniendo el segundo
lugar a nivel nacional, conforme a los
resultados del diagnéstico sobre el avance
en la implementaciéon del Presupuesto
Basado en Resultados (PBR) y el SED en
entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México; lo que nos permite generar
informacion util y necesaria para evaluar el
grado de cumplimiento de nuestros
indicadores, asi como el impacto del
ejercicio de los recursos publicos.

Para dar cumplimiento al quinto de los com-
promisos firmados por este gobierno ante el
IEEBC, referente a la digitalizaciéon de procesos
gubernamentales, con la finalidad de facilitar
los tramites para la obtencién de permisos de
operacion, uso de suelo, construccion, etcétera;
digitalizamos y regularizamos 60 mil 665 tramites, lo
que nos permitié recaudar hasta 893 millones de
pesos como resultado de una simplificacion adminis-
trativa en requisitos y en tiempos de respuesta; asi
como de la modernizacién de las herramientas y
equipo de trabajo

Accién distintiva

Consolidamos el SED, obteniendo el
segundo lugar a nivel nacional, conforme a
los resultados del diagnéstico sobre el
avance en la implementacién del PBRYy el
SED en entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México; lo que nos permite generar
informacion atil y necesaria para evaluar el
grado de cumplimiento
indicadores, asi como el impacto del

ejercicio de los recursos publicos.

de nuestros

Como parte de las acciones de combate a la
corrupcién y mejora de la gestidn publica, en este
gobierno transparente, implementamos el
sistema integral de datos abiertos socioeconémicos
y de gestidon de la planeacién urbana a través de la
plataforma digital <<¢Tijuana cdémo estamos?>>,
disponible de manera gratuita, para uso publico. El
sistema aloja informacién, datos y cartografia territorial,
histdrica y cultural del municipio de Tijuana en materia
de planeacion urbana, poblacidn y actividades econdmicos,
ademas cuenta con una seccion habilitada para el conjunto
de indicadores estratégicos que corresponden a cada uno
de los gjes rectores del Plan Municipal de Desarrollo
2020-2021.
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Implementamos el sistema integral de datos abiertos socioecondomicos y de
gestion de la planeacion urbana, mediante la aplicacion gratuita <<Tijjuana

¢Como estamos?>>,
Respecto a la mejora institucional, también
instrumentamos mecanismos para que los

bienesy servicios sean suministrados en tiempoy
forma en las dependencias y areas operativas,
atendiendo el ordenamiento juridico para las
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios, fomentando asi un gobierno austero,
gue cueste menos.

Generamos un ahorro anual, de hasta un millon de pesos, mediante la
implementacién de mejores practicas administrativas, conforme a la politica de
austeridad republicana.
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Entregamos cuentas claras de los ahorros generados
por hasta un millén de pesos anuales derivado de la
cancelacion de un contrato de arrendamiento de
inmueble que tuvo su origen desde hace mas de 20
anos, y habia sido utilizado como almacén general,
por ello, solicitamos el acondicionamiento del espacio
denominado almacén de archivo muerto, para
concentrar todo en una ubicacién céntrica y con
mejor operatividad para todas las dependencias.

A la par, redefinimos el programa para la formalizacién
de donaciones, el cual tiene la finalidad de hacer mas
eficiente el proceso de recepciéon de donaciones de los
nuevos fraccionamientos y asentamientos autorizados
por Cabildo, quien ejecuta de manera estandarizada y
en coordinacién con otras areas de apoyo el puntual
seguimiento para la rendicién de cuentas.

Finalmente, como parte de la estrategia integral de
mejora institucional, invertimos 540 mil pesos en la
adquisicion y entrega de vestuario, uniformes y ropa
de proteccién al personal; esto después de 5 aflos de
omision.

Realizamos entrega de uniformes al personal de campo adscrito a la

Direccion de Servicios Publicos Municipales, a fin de proporcionar

equipo de proteccion digno para corresponder al esfuerzo que hacen
por esta ciudad.
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TERRITORIO Y DESARROLLO
SOSTENIBLE

En este, un gobierno para todos y todas, abordamos el
desarrollo sostenible como una estrategia transversal
que orienta la satisfaccion de las necesidades presentes
sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras en cuanto a crecimiento econdmico, cuidado del
medio ambiente y por consecuencia, el bienestar social.
En razén de esto, sumamos esfuerzos con importantes
actores en materia de desarrollo urbano e instalamos el
Consegjo Consultivo Ciudadano para el Desarrollo Urbano
de Tijuana, mismo que tiene la finalidad de asegurar la
consulta, analisis y opinidn sobre las politicas de ordena-
miento territorial y planeacion urbana; asi como procurar
la promocion, difusion y cumplimiento de los proyectos,
programas de planeaciéon y acuerdos de coordinacion.
Este concejo es el érgano de consulta, opinidn, asesoria,
participacion social y apoyo técnico, donde aportamos
propuestas y estrategias para una mejor gestion del
desarrollo urbano en el Municipio.

Para formalizar e implementar el alineamiento de Ia
normatividad en materia de regulaciéon de los usos del
suelo con los objetivos del desarrollo sostenible, actualiza-
mos el Reglamento de Zonificacion y Usos del Suelo del
Centro de Poblacion de Tijuana, Baja California.

La cultura de la legalidad, debe permear en todo el espectro del
quehacer institucional.

Elaboramos y aprobamos la reforma al Reglamento
de Estaciones de Servicio de productos derivados del
petréleo para homologarlo con la legislacion estatal y
la normatividad federal para posibilitar la sanay libre
competencia en la prestacién del servicio de gasolina
ygas L.P.

Por otra parte, evaluamos siete programa sectoriales
vigentes, con el objeto de identificar a aquellos que
requieren ser modificados o bien cancelados.

Programa
Plan Integral de Movilidad Urlbbana Sustentable del
Municipio de Tijuana 20192040

Programa Parcial de Crecimientode la Zona Sur,
Tijuana, Baja California 2014-2040.

Programa Parcial de Crecimientode Playasde Tijuana
2010-2030.

Programa Parcial de Desarrallo Urbano para los
Fraccionamientos Chapultepec, Chapultepec Este,
Hipddromo, Puerta de Hierro, Lomas de Agua Caliente
y Lomas de Agua Caliente Primera Seccionde la
Delegacion Centro de Tijuana 2016-2030.

Programa Parcial de Desarrallo Urbano Valle de las
Palmas Sector 32, 2008-2030.

Programa Parcial de Mejoramiento de la Mesa de Otay
Este 2006-2025.

Programa Parcial de Mejoramiento para la Zona
Centro de Tijuana 2004-2025.

Atacamos los problemas de raiz; por ello,
elaboramos el programa territorial operativo, como
un instrumento de planeaciéon y ordenamiento
urbano, ambiental y territorial para contar con
procesos de intervencion eficientes en el ambito
municipal, conurbado y metropolitano. Por ende,
definimos la intervencidn para 16 colonias.
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Implementamos un programa de capacitacion y
difusién ambiental a nivel municipal, para promover

Colonias a intervenir

Altiplano Las Cumbres

CanEeEs @l Ferids Seligene &Gl e AmyE la sustentabilidad de las actividades sectoriales
Cerro Colorado Rancho Las Flores desarrolladas en la totalidad o bien, en una parte del
Ejido Francisco Villa (Sggcohg@};goada territorio, dirigiéndose a minimizar los conflictos
Ejido Lazaro Cardenas  Tijuana Progreso entre los sectores y promover la conservacion de los
El Laurel Urbi Villa del Prado ecosistemasy la biodiversidad.

Emiliano Zapata Villa del campo

hieseneales el oo e eV En este gobierno transparente, realizamos diez

desincorporaciones del patrimonio Municipal;, de
ellas, un predio en coordinacién con el Gobierno
Federal, para la construcciéon de la Compania para la
Guardia Nacional; asi como con la Fiscalia General del
Estado, para el apoyo al programa de la preparatoria
militar. De igual forma, trabajamos con el IMSS para
formalizar el espacio destinado a la infraestructura
hospitalaria, y en el mismo sentido con Gobierno del
Estado para la construcciéon del Hospital General Il, en
este Municipio.

Con el objetivo de determinar las acciones de
intervencion del programa territorial operativo a
través de un diagndstico integral y participativo;
implementamos el plan comunitario de activacion,
mediante el cual, definimos las acciones y obras que
resultaron relevantes y de utilidad para el uso y
apropiacion del habitat comunitario.

En este sentido, llevamos a cabo 26 talleres de
diagndstico, participacion, socializacion y divulgacion,
asi como de disefo participativo. Para este fin, conta-
mos con el apoyo de 303 ciudadanos, entre ellos, ocho
personas con algun tipo de discapacidad y cinco
hablantes de alguna lengua indigena.

Ademas, logramos recuperar seis vialidades de las
delegaciones; La Mesa, San Antonio de los
Buenos, La Presa A. L. R. y Otay Centenario, las
cuales se encontraban obstruidas por cercos,
casetas, y construcciones.

-

Para este gobierno que entiende y te atiende, la participacion social
es fundamental para la implementacion y ejecucion de las
estrategias transversales.

Por justicia social, los bienes publicos son para todos y todas.
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Ademas, con base en los poligonos de la declaratoria
de usos y destinos para la reduccion de riesgos; asi
como en las observaciones en campo realizadas por
parte de nuestro personal técnico, estamos llevando a
cabo la notificacion, censo y etiquetado de viviendas
asentadas en zonas de riesgo y alto riesgo. A la fecha,
en la colonia Sdnchez Taboada y Anexa Sanchez
Taboada, identificamos tres grietas superficiales
principales, con direcciones de posible movimiento

preferencial hacia norte, noreste y al este.
- i -

\

Continuamos realizando los recorridos de inspeccion técnica en
zonas de riesgo y alto riesgo.

Asi pues, hemos etiquetado y censado 518 viviendas,
esto significa un aumento de 57 % en nuestra capacidad
de respuesta, en materia de proteccion civil, con relacion
al afo 2019.

Levantamos censo, notificamos y etiquetamos las viviendas para

que las vecinas y vecinos, tomen las medidas necesarias para su
seguridad.

Entregamos cuentas claras del padréon de 88
centros comunitarios, de los cuales 32 son propiedad
del municipioy seis de ellos corresponden al Gobierno
Estatal de Baja California.

Centros comunitarios rehabilitados
Angelitos, Col San Angel
Col. Altiplano
Col. Buena Vista
Col. Gran Tenochtitlan |
Col. Gran Tenochtitlan
Col. Laureles
Coll. Lazaro Cardenas
Col. Lomasdel Valle
Col. Mesetas del Guaycura
Col. Nuevo Milenio
Col. Pedregal de Santaula
Col. Refarma i
Col. Tijuana Progreso
Dispensario Médico Villas del Sol IV Secc.
Infonavit Presidentes
Luis Donaldo Colcsio, Col. Lomas Taurinas
Villa Fantasia, Col. Villa del Real

Villa Sana, Col. 20 de Noviemnbre.

ik i1 iy L
Realizamos el padrén de centros comunitarios a fin de identificar las

necesidades existentes y acercar los servicios municipales a cada uno de
ellos. Ademds realizamos trabajos de rehabilitacion en 18 centros.

Finalmente, para dar cumplimiento al
numero 14 de los compromisos firmados por
este gobierno ante el IEEBC, relativo al
fomento del deporte, mediante lainversiéon
para mejorar las instalaciones deportivas;
instalamos el cerco de seguridad en la alberca
semiolimpica de la unidad deportiva CREA,con una
inversion de 45 mil pesos para beneficiar a 800
atletas y usuarios; asimismo,invertimos 57 mil pesos
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en la instalacién de malla para sombra y cerco
perimetral en el chapoteadero de la unidad deporti-
va Tijuana a fin de beneficiar mas de 500 madres de
familia, aunado a ello rehabilitamos el campo de
beisbol de la unidad deportiva Benito Juarez con
una inversién de 3.5 millones de pesos.

Gestionamos recursos federales para lograr espacios deportivos en
las colonias Mirador y Reforma; mismas que fueron realizadas por la
SEDATU.

Estamos para servir, no para servirnos, por ello,
invertimos 185 mil pesos a la adaptacién de una
cancha de voleibol de playa en la unidad deportiva
CREA e instalamos una cancha de bocha, en la
unidad deportiva Tijuana, para personas con
discapacidad aplicando un recurso de 40 mil
pesos.

Sumamos esfuerzos con una empresa distribuidora
de refrescos a través de un convenio, gracias al que
rehabilitamos 46 canchas de deportes en ocho de
las unidades deportivas y tres escuelas municipales,
beneficiando con esto a mas de 250 mil personas.

Rehabilitamos un total de 27 canchas de diferentes
disciplinas y en diferentes espacios deportivos.

Rehabilitacion de espacios deportivos
Cancha 70/76
Cancha Bondojo (Otay)

Cancha Boulevard Resas
Magullon

Cancha Bungalos de Rio

Cancha Parque Fovissste
Cancha 1 Parque LasVillas
Cancha 2 Parque Las Villas

Cancha Parque Morelos
Cancha Carmino Verde Cancha Parque Valle Verde
Cancha Centro Comnunitaio  Cancha Parque Vallecitos
Playas Sub. La Gloria

Cancha Ejido Chilpancingo ~ Cancha Rancho Las Flores
Cancha Fovissste Cancha Valle de las Palmas

Cancha IMPAC Adicciones  Cancha Valle San Pedro

Cancha Infonavit Sub. .

Lormnas Porvenit Cancha Villa Alamo

Y P i Cancha Xicoténcatl Colonia
Salvatierra

Cancha Maclovio Herrera

Sub. La Villa

Cancha MaclovioRdjas

Juegos Infantiles Refugio
Juegos infantiles Salvatierra

Cancha parque Buena visia

Por otra parte, con un costo de 139 mil pesos
adquirimos una maquina pinta lineas para dar
mantenimiento a canchas comunitarias y de 24
unidades deportivas.

Rehabilitamos mds espacios destinados a la recreacion y el sano
esparcimiento de las familias tijuanenses.

Al mismo tiempo, fomentamos la practica deportiva
a través del mejoramiento de los espacios deportivos
existentes, como la unidad deportiva Parque Azteca
en la delegacién Playas de Tijuana, gracias a una
inversion de 2 millones de pesos que gestionamos
por donativo particular, beneficiando asi a 2 mil
usuarios.

Continuaremos trabajando por un gobierno para todos y todas,
sumando voluntades, ciudadania y gobierno.

—\/—94|
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

ALR Delegacion La Presa Abelardo Lujan Rodriguez
APM Administracion Publica Municipal.
BANXICO Banco de México.

C2 Centro de Comandoy Control

C4 Centro de Comando, Control, Comunicaciony
Computo

CALEA Comision de Acreditacion para Agencias
de Aplicaciéon de la Ley, por sus siglas en inglés
CANADEVI Cémara Nacional de la Industria de
Desarrolloy Promociéon de Vivienda.

CANIETI Camara Nacional de la Industria Electrénica
de Telecomunicaciones y de Tecnologia de la Informacion
CEDHBC Comisién Estatal de Derechos Humanos
de Baja California.

CEJA Centro Estatal de Justicia Alternativa
CEMUJER Centro para la Mujer

CENEVAL Centro Nacional para la Evaluaciéon de
la Educacion Superior

COMUPO Comité Municipal de Poblacion
CONAMER Comision Nacional de Mejora Regulatoria
CONDEMUN Consejo de Desarrollo Municipal.
CONOCER Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales.
COTUCO Comité de Turismo y Convenciones de
Tijuana

CUP Certificados Unicos Policiales.

DARE Educacion Preventiva Contra el Consumo
de Drogas. Drug Abuse Resistance Education, por
sus siglas en inglés

DAU Direccion de Administracion Urbana
DEITAC Camara de Desarrollo Econdmico e
Industrial de Tijuana, A. C.
ENOE Encuesta Nacional
Empleo

FGE Fiscalia General del Estado

FGR Fiscalia General de la Republica

FISMDF Fondo para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal

GAS LP Gaslicuado del petréleo

GESI Guardia Estatal de Seguridad e Investigacion
de Baja California

ICAP Instituto de Capacitacion y Adiestramiento
Profesional

IEEBC Instituto Estatal Electoral de Baja California
IMCAD Instituto Municipal Contra las Adicciones
IMJUVE Instituto Municipal de la Juventud de Tijuana
IMMUJER |Instituto Municipal de la Mujer

IMPAC Instituto Municipal de Participacion Ciudadana
IMPLAN Instituto Metropolitano de Planeacion de
Tijuana, Baja California

INAES Instituto Nacional de Economia Social

de Ocupaciéon vy

.
—v—

INAMI [nstituto Nacional de Migracién

INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
INSUS Instituto Nacional del Suelo Sustentable
ISABI Impuesto sobre la Adquisiciéon de Bienes
Inmuebles

ISR Impuesto Sobre la Renta

ITAIPBC Instituto de Transparencia Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Baja California

MIPYMES Micro, Pequenasy Medianas Empresas
NEM Nueva Escuela Mexicana

NODESS Nodo de Impulso a la Economia Social y
Solidaria

OSSE Organismo Sectorial de la Economia
PASE Programa de Prevencion y Atencidén de
Violencia de Género en el Municipio de Tijuana

PBR Presupuesto Basado en Resultados

PIB Producto Interno bruto

PIE Programa Integral Educativo

PROSARE Programa de Reconocimiento Operativo
del Sistema de Apertura Rapida de Empresas

SARE Sistema de Apertura Rapida de Empresas
SDETUA Secretaria de Desarrollo Territorial, Urbano
y Ambiental

SDIF Sistema Municipal
Integral de la Familia

SED Sisterma de Evaluacioén para el Desempefo
SEDEBI Secretaria de Bienestar Municipal
SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional
SEDATU Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano

SEDETI Secretaria de Desarrollo Econémico Municipal
SEMOV Secretaria de Movilidad Urbana Sustentable
SEPM Secretaria de Educacion Publica Municipal
SGG Secretaria de Gobierno Municipal

SIGCA Sistema de Gestion Catastral

SIMMUJER Sistema Integral de Movilidad para las
Mujeres

SIMPATT Sistema Municipal de Parques Tematicos
de Tijuana

SIMPINNA Sistema Municipal de Proteccién Integral
de Nifas, Niflos y Adolescentes

SITT Sistema Integral de Transporte Masivo
Urbano de Pasajeros de Tijuana

SSPC Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciuda-
dana

TUCAM Tribunal Unitario Contencioso Administrati-
vo Municipal

TIE Tasa de Interés Interbancario de Equilibrio
UABC Universidad Autdnoma de Baja California
UMAS Unidad Municipal de Apoyo Social

UTT Universidad Tecnolégica de Tijuana

para el Desarrollo






